T.C.
TRABZON UNIVERSITESI
Tonya Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii

Dezavantajli Gruplarin Yénetim Siireci Is Akis Semasi

DEZAVANTAJLI GRUPLARIN

YONETIM SURECI iS AKIS SEMASI & /

(Guivenlik Personeli)

P H Karsilama ve Kayit Altina Alma l

v

Okul Giris Kapisina Kadar
Eslik Etme

(Guivenlik Personeli)

Dinlendirme ve Yénlendirme igin
Bekletme
(Ggrenci isleri Personeli)

v

Talebin Tiriinin Belirlenmesi
(Ogrenci isleri Personeli)
Acil Midahale Gerektiren

Bir Durum Var mi?
(Ogrenci Igleri Personeli)

Bvie)

idari islerin Siireci igin
Eslik Etme ve Yonlendirme
(Yiiksekokul Sekreterligi)

v

Akadernik. Sﬁ(e(;lerin Takibi ve
Yonlendirmesi Igin lletisim Kurulacak Kisi
‘ (Dr. Ogr. Uyesi Zekeriya KARAAHMET)

* Akademik destek i
* Fiziksel erisilebilirlik destegi

* Psikososyal destek i
 idari islem destegi

( Acil Midahale ve Yonlendirme
> EVET | (Saglik Birimi /

| ilgili Kurumlara Yénlendirme)
p - - 4

Qe | O
a W
Ek Destek ve
Damismanlik
Sirecinin
Yuratdlmesi
(Dr. Ogr. Uyesi
Zekeriya
KARAAHMET) o -
o7
Akademik Siireglerin v
Takibi ve Ydnlendirme x
Siirecine Geri Doniis -
\ | @ 52
T———— | [ X X
k [=raaN=al

Talep ve ihtiyaglarin Karsilanmasi

_ Ek Destek
Ihtiyaci Var mi?

islem Sonrasi Degerlendirme

ve Geri Bildirim
(Dr. Ogr. Uyesi Zekeriya KARAAHMET)

Hizmetten Memnuniyet
Geri Bildirimi Alinmasi
(Dr. Ogr. Uyesi Zekeriya KARAAHMET) J

ilgili Birimlere Bildirim ve
iyilestirme Faaliyetlerinin
Yuratiilmesi

lyilestirme Gerektiren
Husus Var mi?

Kurumdan Ayrilis igin Eslik Etme
(Guvenlik Personeli)

v

‘ Rapor ve llgili Kurullara Sunma
(Dr. Ogr. Uyesi Zekeriya KARAAHMET)

(Ever >

@ SUREG TAMAMLANIR




