
Yaşlı Bakım Programı Çıktılarının Tonya MYO Kalite Politikası ile Uyum Tablosu 

Program 
Çıktısı (PÇ) Kalite Politikası Maddesi Uyum Açıklaması 

PÇ1 “Eğitim-öğretim faaliyetlerini nitelikli bir 
biçimde yürütmeyi taahhüt eder.” 

Alan bilgisinin güçlü olması, kalite politikasının “nitelikli eğitim” hedefini 
doğrudan destekler. 

PÇ2 “Güvenli, sağlıklı ve huzurlu bir eğitim ve 
çalışma ortamı sağlamak.” 

İş sağlığı ve güvenliği farkındalığı, kurumun güvenli ortam hedefiyle 
uyumludur. 

PÇ3 “Yönetim, eğitim-öğretim ve toplumsal katkı 
süreçlerini sürekli iyileştirmek.” 

Güncel bilgi ve teknolojilerin kullanımı, sürekli iyileştirme kültürünü 
güçlendirir. 

PÇ4 “Kaynaklarını etkin bir şekilde kullanmayı.” Bilişim teknolojilerinin etkin kullanımı, kaynak verimliliği hedefini 
destekler. 

PÇ5 “Yenilikçi ve işbirliğine dayalı bilimsel 
çalışmaları desteklemek.” Analitik düşünme ve problem çözme, yenilikçi süreçlerle bütünleşiktir. 

PÇ6 “Temel değerlerin benimsenmesini sağlayan bir 
yönetim anlayışını etkin kılmak.” 

Etkili iletişim becerileri, açık iletişim ve katılımcı yönetim anlayışını 
yansıtır. 

PÇ7 “İç ve dış paydaş memnuniyetini üst düzeyde 
tutmak.” 

Ekip çalışması ve paydaşlarla iletişim becerisi, memnuniyetin temel 
unsurudur. 

PÇ8 “Süreçleri düzenli gözden geçirerek sürekli 
iyileştirme sağlamak.” 

Yaşam boyu öğrenme bilinci, kalite döngüsünün bireysel düzeyde 
yansımasıdır. 

PÇ9 “Topluma katkı sağlayacak araştırmacı, girişimci 
ve sorumlu bireyler yetiştirmek.” 

Etik ve toplumsal sorumluluk bilinci, kalite politikasının toplumsal katkı 
ilkesine hizmet eder. 

PÇ10 “Ulusal ve uluslararası düzeyde tanınan, 
güvenilir ve tercih edilen bir kurum olmak.” 

Yabancı dil becerisi, uluslararası görünürlük ve paydaş ilişkilerini 
güçlendirir. 

PÇ11–14 “Toplumun refah düzeyini artıran çıktılar 
üretmeyi hedefler.” 

Yaşlı bireylerin fiziksel, sosyal ve psikolojik refahını artırma odaklı çıktılar, 
kalite politikasının toplumsal katkı hedefiyle tamamen uyumludur. 

 



Uyum Düzeyi Program Çıktısı Sayısı Yüzde (%) Açıklama 
Tam uyumlu 12 %85,7 12 çıktı doğrudan kalite politikasının hedefleriyle örtüşmektedir. 
Dolaylı uyumlu 2 %14,3 PÇ4 (bilişim teknolojisi) ve PÇ10 (yabancı dil) kalite politikasıyla dolaylı ilişkilidir. 
Uyumsuz 0 %0 Kalite politikasıyla çelişen bir çıktı bulunmamaktadır. 
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