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Tonya Meslek Yiksekokulu Kalite Givence Sistemi ve Kurumsal
Akreditasyon Siireclerinin Degerlendirilmesi
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Gundem
1. Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) yazim siirecinin tamamlanmasi ve raporun Meslek

Yiiksekokulu Miidiirliigiine sunulmasi hakkinda bilgilendirme.

2. Evde Hasta Bakimi Teknikerligi Programi i¢in yapilan akreditasyon bagvurusu siireci ve
basvuruya iliskin hazirliklarin ilgili birimler ve komisyonlar tarafindan yiirtitiilmesi.

3. Rektorliik Kalite Koordinatorliigii ev sahipliginde gergeklestirilen Iyi Uygulama Ornekleri
Toplantis1 ¢ikt1 ve degerlendirmelerinin ele alinmasi.

4. Kalite Gilivence Sistemi Takvimlerinin glincellenmesi ve komisyon faaliyet takvimlerine iliskin
oOnerilerin degerlendirilmesi.

5. Komisyonlara ait fiziki dosyalarda (karar, faaliyet ¢iktilari, anket analizleri vb.) tespit edilen
eksikliklerin giderilmesine yonelik siire¢lerin goriisiilmesi.

6. Tamamlanan PUKO déngiilerinin Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna bildirilmesi siirecinin
degerlendirilmesi.

7. Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna bagli “Anket Komisyonu” kurulmasi, gérev tanim1 ve
gerekeesinin goriigiilmesi.

8. Ogrenci kuliipleri web sayfasi diizenlemeleri, mevzuat ve form giincellemelerine iliskin Web
Komisyonu ve ilgili birimlerin bilgilendirilmesi.

9. Tonya Halk Egitim Merkezi Ingilizce kurslarma katilan MYO &grencilerine ait verilerin
(bagvuru, devam, belge) talep edilmesi ve analiz siirecinin planlanmasi.

10. Stratejik Planin, TRU Stratejik Plan1 ile uyumlu sekilde dort yillik olarak hazirlanmasi ve yillik
izleme—degerlendirme siirecinin ele alinmasi.

11. Boliim kurul kararlar1 ve boliim danigsma kurul kararlarinin goriintirliigiiniin goriistilmesi.




12.

Akademik Takdir Belgesi uygulamasina iligkin usul ve esaslarin hazirlanmas: siirecinin
goriigiilmesi.

13.

Dis paydaslarla imzalanan protokollerin web sayfasinda yayimlanmasina iligkin Web
Komisyonunun bilgilendirilmesi.

14.

Haftalik ders programi taslaginin, akademik personel ofis kap1 yanlarinda asili
bulundurulmasinin hatirlatilmasz.

15.

Performans Veri Sistemine, komisyonlar, boliimler ve MYO Miidiirliigi faaliyetlerinin
tanimlanmasi siirecinin degerlendirilmesi.

16.

Universite Anket Sistemine, MYO biinyesinde gerceklestirilen tiim anketlerin aktarilmasi
stirecinin goriisiilmesi.

17.

Gecgmis yillara ait ders yiiklerinin analiz edilmesi, raporlanmasi ve kamuoyu ile paylagilmasina
iligkin stireclerin ele alinmasi.

18.

Evde hasta bakimi1 teknikerligi programina 6zgili akreditasyon ve kalite ¢alismalarinin
degerlendirilmesi.

19.

MY O misyonu, vizyonu, kurumsal politikalar, 6z degerler ve program misyon—vizyonlarinin
giincellik ve uyum analizlerinin goriisiilmesi.

20.

MY O daki tiim programlarimizin program ¢iktilarinin, 6grenme ¢iktilarinin, PC-OC
matrikslerinin ve AKTS hesaplarinin giincel tutulmasi, nitelik olarak analiz edilmesi
konusunun goriisiilmesine.

21.

Siire¢ yonetimi el kitabi ve kalite el kitabinin giincelliginin degerlendirilmesi. Mali bilgiler
raporunun olusturulmasi ve kalite giivence siire¢lerinde kullanimi. Surdirilebilirlik
gostergelerinin y1l sonu itibariyla giincellenmesi siirecinin ele alinmasi.

22.

Programlar web sayfasi kontrol listesi (medek & yokak uyumlu) kullanilarak web
sayfalarinin periyodik degerlendirilmesi ve takvimlendir ilmesi 6nerisinin goriisiilmesi.

23.

Rektorliik Kalite Koordinatorliigli tarafindan uygulanan ve miidiirliiglimiize iletilen personel-
6grenci memnuniyet anketleri ham verilerinin raporlanmasi siirecinin konusulmasi.

24.

Danigmanlik hizmetlerinin ne diizeyde verildiginin goriisiillmesine.

25.

Dezavantajli 6grenciler ve personel i¢in tiim engel gruplarini i¢ine alan diizenlemelerin
goriisiilmesi.

26.

Birimimiz is saglig1 ve giivenligi konusunda ne diizeyde oldugunun goriisiilmesi.

217.

Komisyon lyelerinden gelen taleplerin giindeme alinmasi.




Kararlar

1.

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) yazim siirecinin tamamlandigi, raporun Meslek
Yiiksekokulu Midiirliigline sunuldugu hususunda komisyon iiyeleri bilgilendirilmistir.

. Evde Hasta Bakimi Teknikerligi Programi icin akreditasyon basvurusunun yapildigi bilgisi

komisyona sunulmus; bagvuru siirecine yonelik gerekli hazirliklarin ilgili birimler ve komisyonlar
tarafindan yapilmasina karar verilmistir.

Rektorlilk Kalite Koordinatdrliigii ev sahipliginde gerceklestirilen Iyi Uygulama Ornekleri
Toplantis1 sonrasinda, toplanti ciktilart ve genel degerlendirmeler komisyon tarafindan ele
alinmustir.

Kalite Giivence Sistemi Takvimlerinin, belirlenen ay igerisinde gilincellenmesi gerekliligi
hatirlatilmis; komisyonlarin kendi faaliyet alanlarina iligkin takvim planlarini inceleyerek varsa
onerilerini Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Bagskanligina iletmeleri hususunda komisyon
baskanlarinin bilgilendirilmesine karar verilmistir.

Komisyonlara ait fiziki dosyalarda (komisyon kararlari, faaliyet ¢iktilari, anket analiz raporlar
vb.) eksiklikler bulundugu tespit edilmis; bu eksikliklerin giderilmesi amaciyla komisyon
baskanlarinin bilgilendirilmesine karar verilmistir.

Komisyonlarin yiiriittiigii calismalar sonucunda tamamlanan PUKO déngiileri bulunmasi halinde,
bu dongiilerin Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna bildirilmesi istenmistir.

. Kalite ve Akreditasyon Komisyonuna bagli bir alt komisyon olarak “Anket Komisyonu”

kurulmasina karar verilmistir. Gerekge: Anketlerin bilimsel yontemlere uygun sekilde
hazirlanmasi, uygulanmasi, analiz edilmesi ve sonuglarinin raporlanmasinin sistematik bir yap1
altinda yiiriitiilmesi.

Ogrenci kuliibiine ait web sayfasinda ayr1 bir alan olusturulmasi i¢cin Web Komisyonunun
bilgilendirilmesine; ayrica TRU Ogrenci Kuliipleri Yénergesi ve Ogrenci Kuliipleri Tiiziik
Taslaklar1 dogrultusunda gerekli mevzuat ve form diizenlemelerinin yapilmasi igin ilgili
komisyona bilgi verilmesine karar verilmistir.

Tonya Halk Egitim Merkezi biinyesinde acilan Ingilizce kurslarina Meslek Yiiksekokulumuzdan
katilan Ogrencilerin; bagvuru, devam durumu ve belge alma bilgilerine iligkin verilerin talep
edilerek analiz edilmesi amaciyla MYO yonetiminden gerekli resmi taleplerin olusturulmasi
hususunda bilgilendirme yapilmasina karar verilmistir.

10.

2025 yil1 i¢in bir yillik olarak hazirlanan Stratejik Planin, bu yil itibariyla TRU Stratejik Plani ile
uyumlu sekilde dort yillik olarak hazirlanmasi; her yil sonunda stratejik hedeflere ulagsma
diizeyinin ilgili komisyon tarafindan degerlendirilmesi ve sonuglarin raporlanmasi konusunda
tavsiyede bulunulmasina, degerlendirme tarihinin ilgili komisyonca kalite glivence sistemi
takvimine eklenmesine karar verilmistir.

11.

Tonya MYO bdéliimlerine ait boliim kurulu ve boliim danisma kurulu kararlarinin, web sayfasinda
ilgili alanda kamuoyu bilgisine sunulmas1 yoniinde boliim baskanlarina 6neride bulunulmasina
karar verilmistir.

12.

Akademik personele yonelik {istlin basarilarin, birim i¢inde degerlendirilerek ddiillendirilmesini
amaclayan Akademik Takdir Belgesi uygulamasina iligskin usul ve esaslarin hazirlanmasina; bu
calismanin Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Bagkani tarafindan yapilarak MY O Miidiirliigline
sunulmasina karar verilmistir.




13.

Meslek Yiiksekokulumuz ile dis paydaslar arasinda imzalanan protokollerin, web sayfasinda
yayimlanmasi i¢in Web Komisyonunun bilgilendirilmesine karar verilmistir.

14.

Onceki dénemde olusturularak MYO ydnetimine sunulan haftalik ders programi taslaginin,
bu donem akademik personel tarafindan ofis kap1 yanlarina asilmasinin hatirlatilmasina
karar verilmistir. Gerekge: Programin daha anlasilir, Ingilizce igerikli ve fotografli hale
getirilerek iyilestirilmis olmasi.

15.

Universitemiz tarafindan olusturulan Performans Veri Sistemine, komisyonlarin, bdliimlerin
ve MYO Miidiirliigiiniin yiiriittiigi tiim faaliyetlerin tanimlanmasi hususunda ilgili birimlerin
bilgilendirilmesine karar verilmistir.

16.

Universitemiz tarafindan gelistirilen Anket Sistemine, Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde
gerceklestirilen tiim anketlerin aktarilmasi konusunda ilgili kurul ve komisyonlarin
bilgilendirilmesine karar verilmistir.

17.

Gegmis yillara ait ders yiiklerinin alinarak analiz edilmesi, raporlanmasi ve sonuglarin
kamuoyu ile paylasilmasina karar verilmistir.

18.

Evde Hasta Bakim1 Teknikerligi Programina Ozgii Akreditasyon ve Kalite Calismalari

a. Evde Hasta Bakimi Teknikerligi Programi 6zelinde, programin akreditasyon siirecini
desteklemek ve kalite giivencesini gliclendirmek amaciyla asagida belirtilen ¢aligsmalarin
yiiriitiilmesine karar verilmistir:

b. Program Ciktis1 4 (PC4) ile Evde Hasta Bakimi Programi dersleri arasindaki iligskinin
analiz edilerek PC4-Ders Eslestirme Analizinin yapilmasi,

€. Program Ciktis1 5 (PC5) ile Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC)
Seviye 5 yeterlilikleri arasindaki uyumun gosterildigi uyum tablosunun hazirlanmasi,

d. Evde Hasta Bakimi Programi amaglar1 ile Trabzon Universitesi Stratejik Hedefleri
arasindaki iliskinin analiz edilmesi,

e. Evde Hasta Bakimi Programi egitim amaglari ile Trabzon Universitesi Oz Gorevleri
arasindaki iligkinin ortaya konulmasi,

f. Evde Hasta Bakimi Programi egitim amaclar1 ile Tonya Meslek Yiiksekokulu Oz
Gorevleri arasindaki uyumun analiz edilmesi,

g. Evde Hasta Bakimi Program ¢iktilarinin Tonya Meslek Yiiksekokulu Kalite Politikasi ile
uyumunun tablo halinde gosterilmesi,

h. Evde Hasta Bakimi1 Programi ders ¢iktilari ile program ¢iktilar1 arasindaki iliskinin yer
aldig1 Ders Ciktilar1 — Program Ciktilar1 Matrisinin olusturulmast,

I. Program Egitim Amaglart ile Tonya Meslek Yiiksekokulu Stratejik Plani arasindaki
iligkinin analiz edilmesi.

Bu calismalarin, akreditasyon kanit dosyalarinda kullanilmak {izere sistematik bigcimde
hazirlanmasi ve ilgili birimler tarafindan giincel tutulmasi kararlagtirilmistir.

19.

Meslek Ylksekokulumuz biinyesinde;

e MYO misyonu ve vizyonu,




o Kurumsal politikalar (kalite, egitim-6gretim, paydas, toplumsal katk1 vb.),
e MYO 06z degerleri,
o TUm programlara ait misyon-vizyon ifadeleri ve program amaclari

basliklarinda giincellik ve uyum degerlendirmelerinin yapilmasina, bu degerlendirmenin Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu faaliyeti olarak Kalite Glivence Sistemi Takvimlerine eklenmesine
karar verilmistir.

S6z konusu ¢alismalarin; stratejik plan, kalite politikalar1 ve akreditasyon olgiitleriyle uyumlu
sekilde yiiriitiilmesi, periyodik olarak goézden gecirilmesi, sonuclarinin belgelendirilerek kalite
giivence siireglerinde kanit olarak kullanilmasi uygun goriilmiistiir.

20.

MYOQO’daki tiim programlarimizin program ¢iktilarinin, Ogrenme ciktilarinm, PC-OC
matrikslerinin ve AKTS hesaplarinin giincel tutulmasi, nitelik olarak analiz edilmesi konusunda
Olgme ve Degerlendirme Komisyonunun Kalite Giivence Sistemleri Takviminde hangi aylarda
calisma yapacagina dair teminat altina almasi konusunda 6neride bulunulmasina.

21.

Meslek Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen kalite glivencesi faaliyetleri kapsaminda;

e Siire¢ Yonetimi El Kitabinin giincelliginin degerlendirilmesi

o Kalite El Kitabinin giincelliginin degerlendirilmesi

o Mali Bilgiler Raporunun olusturulmasi,

o Siirdiiriilebilirlik gostergelerinin yil sonu itibariyla glincellenmesi

caligmalarinin, Kalite Giivence Sistemi Takvimlerine eklenmesine karar verilmistir. Bu
caligmalarin; planli, periyodik ve belgelendirilebilir sekilde yiiriitiilmesi, ¢iktilarinin kurumsal
kalite siireclerinde ve degerlendirme raporlarinda kanit olarak kullanilmasi uygun goriilmiistiir.

22.

Web Komisyonu tarafindan tiim boliimlere yonelik planli, periyodik ve belgelendirilebilir
sekilde web sayfalarinin degerlendirilmesi ve boliimlere bilgi vermesi amaciyla “Programlar
Web Sayfasi1 Kontrol Listesi (Medek & Yokak Uyumlu)” ile analiz yapmak igin Kalite
Giivence Sistemi Takvimlerine tarih belirtilmesi konusunda 6neride bulunulmasina karar
verildi.

23.

Rektorliik Kalite Koordinatorliigii tarafindan uygulanan ve miidiirliigiimiize iletilen personel-
Ogrenci memnuniyet anketleri ham verilerinin raporlanmasi ve kamuoyu ile paylasilmasi
konusunda Ogr. Gér. Bayram DUNDAR ’a gorev verilmistir.

24.

Danigmanlik hizmetleri konusunda boliim baskanliklarindan verilerin (kag 6grenciye
danigmanlik hizmeti verildi, danigmanlik hizmeti veren 6gretim elemani-6grenci sayilari
tablosu, danigmanlik hizmeti hangi alanlarda talep edildi, talepler nasil ve ne kadar
karsilanabildi vb.) talep edilmesine ve gelen sonuglarin analiz edilerek kamuoyuna
paylasilmasina karar verildi.

25.

Dezavantajli 6grenciler ve personel i¢in tiim engel gruplarini i¢ine alan diizenlemelerin
(fiziki altyapi, ders ve sinav yonergeleri, danigsman hizmetleri vb.) yapilmasi1 konusunda




Dezavantajli Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon Komisyonuna éneride bulunulmasina
karar verildi.

26.

Birimimizin is saglig: ve giivenligi konusunda fiziki alanlarinin degerlendirmesi ve bu
degerlendirmenin her yil tekrarlanmasi i¢in Kalite Giivence Sistemi Takvimlerinde hangi
ayda yapilacaginin belirtilmesi konusunda Risk Komisyonuna tavsiye de bulunulmasina
karar verilmistir.

27.

Komisyon liyeleri tarafindan 2026 yilinda 1. déneminde akreditasyon bagvurusu yapmis olan
Evde Hasta Bakimi Programinin hocalarinin Kalite ve Akreditasyon Komisyonunda gorev
almalarinin bu siireci daha saglikli yonetmek amaciyla kolaylik saglayacagi
degerlendirilmistir. Bu baglamda MYO miidiirliigiine bu konunun 6neri olarak sunulmasina
karar verilmistir.

Katilanlar:

Sira Unvan Ad-Soyad Gorevi Imza
1 Ogr. Gér. Bayram DUNDAR Bagkan
2 Dr. Ogr. U. Barigs TURKER Uye
3 Ogr. Gor. Ertugrul SARI Uye
4 Dr. Ogr. U. Elif OKUR Uye
5 Dr. Ogr. U. Fatma Nur DEMIRBAS Uye

6 Dog. Dr. Mehtap USTA Uye
7 Dr. Ogr. U. Ucar KUCUK Uye
8 Dr. Ogr. U. Zekeriya KARAAHMET | Uye
9 Dog. Dr. Canan SARI Uye

N . Aysun YAGCI .
10 Dr. Ogr. U. . Uye
r e SENTURK y

11 | Dr. Ogr. U. Demet BATMAN Uye
12 | Y. Sekreteri Hakan KAMILOGLU Uye
13 | Ogrenci Esra OZCAN Uye




