OZET

Bu Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), Tonya Meslek Yiiksekokulu’nun kalite
giivencesi sisteminin etkililigini degerlendirmek, giiclii yonlerini belirlemek ve gelisime
acik alanlar1 ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir. Rapor; yonetisim, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari siirecleri kapsamakta olup, kalite
siireclerinin PUKO dongiisii ¢ergevesinde isletilme diizeyini incelemektedir.

Raporun hazirlanmasinda komisyon ve kurul kararlar, kalite gilivence sistemi
takvimleri, anket sonuglari, performans gostergeleri, faaliyet raporlari ve kurumsal web
tabanli dokiimantasyon sistemi verileri esas alimmistir. Oz degerlendirme siireci Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu koordinasyonunda yiiriitiilmiistiir.

Oz degerlendirme bulgulari; birimde kalite giivencesi mekanizmalarinin biiyiik 6l¢iide
tanimli, izlenen ve iyilestirilen bir yapiya sahip oldugunu, paydas katilimi ve siire¢
yonetimi alanlarinda yiiksek olgunluk diizeyine ulasildigin1 gostermektedir. Bununla
birlikte, baz1 alanlarda uygulamalarin etki boyutunun giiclendirilmesine ihtiya¢ oldugu
degerlendirilmistir.

BIRIM/ BOLUM HAKKINDA BIiLGILER
1. Iletisim Bilgileri:

Ogr. Gor. Bayram DUNDAR
05054804284

bayramdundar@trabzon.edu.tr

Merkez/Tonya

2. Tarihsel Gelisimi: Tonya Meslek Yiiksekokulu, Trabzon Universitesi biinyesinde
faaliyet gosteren saglik bilimleri odakli bir meslek yiiksekokuludur. Yiiksekokul; Saglik
Bakim Hizmetleri, Tibbi Hizmetler ve Teknikler, Terapi ve Rehabilitasyon ve Cocuk
Bakimi ve Genglik Hizmetleri olmak iizere dort ana boliimde egitim sunmakta;
toplamda yedi Onlisans programiyla teorik bilgi ile uygulamay1 birlestiren bir egitim
yaklasimi benimsemektedir. Fiziksel altyapir olarak 2.168 m? kapali alanda egitim-
ogretim faaliyeti yiiriitmektedir. Bu programlar arasinda Fizyoterapi, ik ve Acil Yardim,
Tibbi Laboratuvar Teknikleri, Tibbi Goriintiileme Teknikleri, Yash Bakimi ve Evde
Hasta Bakimi yer almaktadir. Bu yapisi ile yiiksekokul, saglik hizmetleri alaninda
nitelikli teknik insan giicii yetistirme misyonuna odaklanmustir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
a. Misyon

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nun misyonu; evrensel degerler 1s181nda iilke ihtiyaclarina
cevap verebilecek, bilim ve teknoloji ile biitiinlesmis, 6nlisans diizeyinde donanimli ve
nitelikli bireyler yetistirmektir. Bu ¢ercevede Ogrencilerin teorik bilgiyi pratige
dontistiirmesine olanak taniyan egitim ortami saglanmaktadir.
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b. Vizyon

Yiiksekokulun vizyonu; ileri egitim-6gretim teknikleri kullanarak ulusal ve uluslararasi
diizeyde rekabet edebilecek standartlara ulagsmak, toplumsal hizmeti milli ilke edinen,
ilgili sektorlerle uyumlu programlar gelistiren ve alaninda tercih edilen bir egitim
kurumu olmaktir.

c. Temel Degerler / Oz Gorevler

Tonya MYO’nun temel degerleri ve 6z-gorevleri, misyon ve vizyonunu gergeklestirmek
tizere su bagliklarda toplanmaktadir:

Nitelikli ve uygulamali egitim sunmak,

Sosyal sorumluluk ve toplumsal katki projeleri yiiriitmek,

Stirekli egitim ve mesleki gelisimi desteklemek,

Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun egitim vermek,

Sektorle giiglii is birlikleri kurmak ve is diinyas1 ile 6grencilerin temasini
guclendirmek.

Bu degerler, 6grenci merkezli egitim, uygulama-teori entegrasyonu ve paydaslarla aktif
iligski kurulmasi gibi kurumsal 6nceliklerle somutlagsmaktadir.

d. Hedefler
Tonya MYO’nun web sayfasinda agikca belirtilmis hedefler su sekilde 6ne ¢ikmaktadir:

e Sahadaki mesleki gereksinimlere duyarli, alaninda tercih edilen programlar
olusturmak.

e Ogrencilerin teorik bilgiyi pratige doniistiirmesine uygun ¢agdas egitim
teknolojisi ve altyapist saglamak.

e Paydaslarla giiclii iligkiler kurarak sektorle entegre egitim modelleri gelistirmek.

e Ogrenci motivasyonunu ve sosyal etkilesimi artirmak iizere kiiltiirel ve sportif
faaliyetleri desteklemek.

e Danmigmanlik hizmetleri ile 6grencilerin mesleki yonelimlerini ve istthdam
potansiyellerini glclendirmek.

e. Organizasyon Yapisi

Tonya MY O’nun organizasyon yapist web sitesinde detayli sekilde yaymlanmastir:

Y uksekokul Mudurd,

Miidiir Yardimcilari,

Y uksekokul Sekreteri,

Ogrenci Temsilcisi,

Liderlik Plan1 ve Yetkili Kurullar (Yoénetim Kurulu, Yiiksekokul Kurulu)
bulunmakta;

e Ayrica boliimlerin yonetimi, komisyon ve kurullar araciligiyla kalite siiregleri
yiiriitiilmektedir.Okulun sematik organizasyon yapisi, yetkili organlar ve karar
mekanizmalar1 web sayfasinda seffaf sekilde sunulmustur.

Bu yapi, kurumsal yonetim siireclerinin yasal mevzuat ve ogrenci-personel iligkileri
kapsaminda taniml1 sekilde islemesini saglamaktadir.



f. Iyilestirme Alanlar

Web sayfast igerikleri dogrudan iyilestirme alanlarim1 belirtmese de kurumsal
bilgilerden ¢ikarilabilecek gelisim boyutlar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir:

e Program ¢esitliligi ve isttihdam odakl1 yeni alanlarin gelistirilmesi: Mevcut
program yapisi sahadaki degisen ihtiyaglara gore siirekli gézden gecirilmelidir.

e Uluslararasilagsma ve 6grenci degisim firsatlarinin artiritlmasi: Vizyon hedefi
icinde uluslararasi1 diizeyde rekabet yer aldig1 i¢in bu alanda stratejik adimlar
guclendirilebilir.

e Altyap ve fiziksel kapasitenin genisletilmesi: Ozellikle grenci sayisinin
artmas1 ve uygulama alanlarinda fiziksel mekan ihtiyaglarinin kargilanmasi
temel bir onceliktir.

e Sektorel is birligi modellerinin yayginlastirilmasi: Saha paydaslar ile is birligi,
staj-uygulama siireglerinin niteligini artiracak sekilde diizenlenebilir.

Kisa Sonuc¢

Tonya Meslek Yiiksekokulu; misyonunu egitim-0gretim kalitesini artirmak, vizyonunu
rekabet diizeyini ulusal ve uluslararasi platformlara tasimak olarak belirlemis, 6grenci
merkezli, uygulama agirlikli ve paydaslarla gii¢lii iligkiler kuran bir egitim kurumu
olarak yapilandirilmistir. Organizasyonel olarak seffaf bir yonetim ve yetki hiyerarsisi
benimsenmis olup, siirekli iyilestirme ve gelisime odaklanmay1 siirdiiren bir kurumsal
kiiltiir geligtirmektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanma;
miidiirliik, kurullar, komisyonlar ve koordinatorliikler araciligiyla birimin akademik ve
idari  alanlarim1  kapsayacak  bi¢cimde  tanimlanmigs  ve  isletilmektedir
[1_OD2][2 _OD2][3 _OD?2]. Organizasyon semasi ile bagli olma/raporlama iligkileri
tanimlanmig; gorev tanimlart ve is akis siirecleri yayimlanarak seffaflik ve hesap
verebilirlik giiglendirilmistir [4 OD2][5 OD2][6 OD4]. Birimde kalite giivencesi
yaklasimi, yalnizca yap1 tanimiyla sinirli kalmayip PUKO temelli izleme ve iyilestirme
siiregleriyle isletilmektedir. Bu kapsamda web sayfasinda “PUKO Déngiileri” alam
olusturularak tamamlanan dongiilerin kamuoyuna goriiniir bi¢imde sunulmasi
saglanmis; igerik yapist ve gilincelligi komisyon kararlariyla izlenerek diizenli
giincelleme yapilmistir [7 OD4]. Yiiksekokulun idari ve akademik siireglerini
standardize etmek amaciyla “Siire¢ Yonetimi El Kitab1” hazirlanmisg, kontrol edilerek
web  sayfasinda yayimlanmig ve  yillik  giincelleme/revizyon  kararlariyla
strdurdlebilirligi giivence altina alinmigtir [§_OD2][9_OD2]. Ayrica gorev tanimlart ve
is akiglarinin meveut durumu incelenmis; eksiklikler tespit edilerek tamamlanmasi i¢in
ilgili birimlere bildirim yapilmis ve tamamlanma durumu izlenmistir [10_OD4]. Ayrica,
Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda birime 6zgii yOnetisim anlayisi; liderlik ilkeleri,
sorumluluk alanlari, planlanan faaliyetler ve izleme mekanizmalarini biitiinciil bi¢gimde
ortaya koyan “Liderlik Plan1” araciligiyla yazili olarak tanimlanmis, web ortaminda
yayimmlanmig ve kurumsal uygulamalarla desteklenmistir [11 _OD2]. Ayrica, Tonya



Meslek Yiiksekokulu’nda yonetisim modelinin katilimci yapisini desteklemek amaciyla
i¢c ve dis paydaglar tanimlanmis ve web ortaminda ilan edilmistir. Paydas goriisleri,
Birim Danmisma Kurulu araciligiyla degerlendirilerek yonetsel karar alma siireglerine
girdi saglamis; bu kapsamda alinan kurul kararlar ilgili kurullar ve komisyonlar
tizerinden izlenmistir [12 OD3][13_OD4]. Bu c¢ercevede, birim genelinde yonetisim
modeli ve organizasyonel yapilanma tanimli ve uygulanir durumdadir; uygulamalar

izlenmekte ve sonuglar dogrultusunda iyilestirmeler  gergeklestirilmektedir
[7_OD4][10_0OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.1.1. 1: Tonya MYO Organizasyon Semasi

(2)A.1.1. 2: Yiksekokul Kurulu

(2)A.1.1. 3: Yiksekokul Yonetim Kurulu

(2)A.1.1._4: Koordinatorliikler / Komisyon yapilanmalari

(DA.1.1. 5: Gorev Tanimlari

(QA.1.1._6: Is Akis Siirecleri ve Semalari

(DHA.1.1. 7: “PUKO Doéngiileri” sayfasinin olusturulmasi, kontrolii ve giincellenmesi

(2)A.1.1._8: Siire¢c Yonetimi El Kitabi

(DA.1.1. 9: “Surec Yonetimi El Kitabr”nin kamuovyuyla paylasilmasi

(4)A.1.1._10: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Komisyon Karar1 2025-6

(2D)A.1.1. 11: Tonya MYO Liderlik Plam

(3)A.1.1._12: Tonya MYO i¢ ve D1s Paydaslar

(4)A.1.1. 13: Tonya MY O Komisyonlar ve Kurullar — Birim Danisma Kurulu

A.1.2. Liderlik

Tonya Meslek Yiksekokulu’nda liderlerin kalite glivencesi sisteminin yodnetimine ve
kalite kiiltiiriinlin  kurumsal diizeyde igsellestirilmesine yonelik sahipligi  ve
motivasyonu bulunmaktadir. Bu sahiplik; kalite siireclerinin goriintir kilinmasi,
izlenmesi ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirilmesine yonelik uygulamalarla
desteklenmektedir [1_OD2][2_OD2]. Bu kapsamda kalite glvencesi kultlrinu
giiclendirmek ve tamamlanan PUKO dongiilerinin izlenebilirligini artirmak amaciyla
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web sayfasinda “PUKO Déngiileri” alan1 planlanmis ve olusturulmus; igeriklerin diizeni
ve giincelligi Kalite ve Akreditasyon Komisyonu kararlari dogrultusunda izlenerek
tyilestirilmistir [3 OD4]. Birimde kalite giivencesi Kkiiltiirliniin gelisimini 6l¢gmek ve
izlemek amaciyla akademik personele yonelik Kalite Goriis Anketleri diizenli olarak
uygulanmakta; elde edilen nicel veriler analiz edilerek raporlanmaktadir. Anket
sonugclari, akademik personelin kalite siire¢lerine katilim1 ve birimdeki kalite kiiltiiriiniin
gelisim diizeyine iliskin alginin yiiksek oldugunu gdostermekte; bu bulgular kalite
giivencesi sisteminin izlenmesine girdi saglamaktadir [6_OD4]. Elde edilen sonuglar,
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu tarafindan degerlendirilerek iyilestirmeye agik
alanlarin belirlenmesinde kullanilmaktadir [7 OD4]. Liderlik yaklasimi yalnizca
iletisim ve erisilebilirlikle sinirli kalmamis; siireclerin standardizasyonu ve kurumsal
kalite kiiltlirlinlin siirdiirtilebilirligini saglamak amaciyla Siire¢ Yonetimi El Kitabinin
hazirlanmasina karar verilmis, icerik dogrulamasi yapilarak yayimlanmistir [4 OD2].
Ayrica gorev tanimlart ve is akis siirecleri biitiinciil bicimde gézden gegirilmis; tespit
edilen eksikliklerin giderilmesine yonelik aksiyonlar alinmistir [5 OD3]. Bununla
birlikte, birimde liderlik uygulamalar1 kapsaminda 6grenci, akademik personel ve idari
personel ile etkilesimi artirmaya yonelik toplanti ve goriismeler Liderlik Plam
cercevesinde planlanmig; bu planlama kalite glivencesi kiiltiirliniin yayginlastirilmasina
yonelik yonetsel iradenin siirekliligini desteklemistir [§ OD2]. Bu cercevede, liderlik
uygulamalarinin kalite gilivencesi kiiltlirlinlin  gelisimine katkis1  dlglilmekte ve
izlenmekte; elde edilen izleme sonuglarina dayali olarak iyilestirme kararlari alinmakta
ve uygulamaya yansitilmaktadir [3_OD4][5_OD4][6_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin
gelisimine katkisi izlenmekte ve baglh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(Q)A.1.2. 1: Kurumsal diizeyde icsellestirilme

(2)A.1.2._2: Kurul/komisyon yapilanmalari

(HA.1.2. 3: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Komisyon Karar1 2025-4/7

(2)A.1.2._4: Siirec Yonetimi El Kitabi

(3)A.1.2. 5: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Komisyon Karari 2025-6

(4)A.1.2._6: Akademik Personel Kalite Goriis Anketleri ve degerlendirme raporu

(DHA.1.2. 7: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu degerlendirme/karar kavitlari
(Komisyon Karar1 2025-4)

(2)A.1.2. 8: Tonya MYO Liderlik Plani

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
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Tonya Meslek Yiksekokulu’nda kurumsal doniisiim ve degisime uyum yaklasimi;
yiiksekogretim ekosistemindeki kiiresel egilimler, ulusal politika hedefleri ve paydas
beklentileri dikkate alinarak ele alinmakta, birim genelinde degisime uyum kapasitesini
guclendirmeye yonelik uygulamalar yurutilmektedir [1_OD3][2_0OD3][11_0OD2]. Bu
kapsamda i¢ ve dis paydas goriislerine dayali memnuniyet ve kalite anketleri
aracilifiyla geri bildirimler sistematik olarak toplanmakta; elde edilen bulgular,
siireclerin gézden gecirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik kararlarin alinmasinda girdi
olarak kullanilmaktadir [3_OD3][4 OD4]. Birim biinyesinde kurumsal doniistimii
destekleyen yapilar, komisyonlar ve faaliyetler araciligiyla hayata gegirilmektedir. Bu
cercevede Kalite ve Akreditasyon Komisyonu ile diger 20 adet birim komisyon/kurullar
araciligiyla ¢evresel siirdiiriilebilirlik, kalite gilivencesi ve siirekli iyilestirme temelli
degisim uygulamalar1 yiiriitiillmektedir [S_OD3]. Ayrica, Tonya Meslek Yiiksekokulu
blinyesinde yiiriitiilen program akreditasyon silireci sonucunda bir programin akredite
edilmis olmasi, kurumsal doniisiim kapasitesinin somut bir c¢iktis1 olarak
degerlendirilmektedir [9 OD4]. Birim bazinda degisim yonetimi uygulamalarinin
olgunluk diizeyi, boliimlerde kalite iyilestirme, hizmet sunumunun gelistirilmesi ve
degisime uyum konularinda tanimli ve uygulanan yaklagimlar bulunmaktadir. Degisim
yonetimine iligkin farkindalik, sahiplik ve motivasyon diizeyi mevcut olup,
uygulamalarin agirlikli olarak kurumsal politika belgeleri iizerinden yiiriitildiigi
goriilmektedir [6_OD2][7 OD2][11_OD2]. Birim genelinde kurumsal doniisim
siirecine yonelik risk temelli degerlendirmeler yapilmis; gelecek donemlere iliskin
biiylime, kapasite ve siirdiiriilebilirlige yonelik senaryolar olusturulmustur [§ OD3]. Bu
dogrultuda, kurumsal doniisim kapasitesinin daha sistematik, izlenebilir ve
strdurdlebilir hale getirilmesi hedeflenmektedir

Olgunluk Diizeyi

4 - Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(3)A.1.3. 1: Ic Paydas Memnuniyet Anketi Sonuc Raporlari

(3)A.1.3._2: D1s Paydas Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporlari

(3)A.1.3. 3: Kalite Goriis Anketleri ve Degerlendirme Raporlari

(A)A.1.3. 4: PUKO Dénaqiileri

(3)A.1.3. 5: Tonya MYO Komisyonlar ve Kurullar Listesi (Kararlari/Faalivetleri)

(2)A.1.3._6: Tonya MYO Kalite El Kitab1

(2)A.1.3. 7: 2025 Y1l Tonya Meslek Yiiksekokulu Stratejik Plani

(4)A.1.3. 8: Gelecek Risk Analizi Ve Vizyon Raporu (2026—2030)

(4)A.1.3. 9: Tonya MYO biinyesinde yiritilen program akreditasyonu sireci ve
akreditasyon basarisini gdsteren haber

(2)A.1.3. 10: Politikalarimiz
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A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Tonya Meslek Yuksekokulu’nda i¢ kalite guivencesi sistemi; akademik ve idari stirecleri
kapsayacak sekilde yapilandirilmis, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
isletilmektedir [1_OD2][2_OD3]. Birim genelinde kalite giivencesi sistemi kapsaminda
danmigsma kurullar, kalite ve akreditasyon komisyonu ve ilgili komisyonlar araciligiyla
planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siiregleri yiiriitilmektedir [2 OD3][3_OD4].
Bu yapilar araciligiyla kalite siireglerine iliskin roller, gorev tanimlari ve sorumluluk
alanlart acik bicimde tamimlanmig; kalite kiiltiiriinlin ~ kurumsal  diizeyde
yayginlagtirilmas1  hedeflenmistir [4 OD2][5_OD3]. Birim biinyesinde i¢ Kkalite
giivencesi mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalar ytliksek
olgunluk diizeyine ulasmustir. I¢ ve dis paydaslarin siirece dahil edildigi izleme
mekanizmalari, kalite goriis anketleri ve tamamlanmis PUKO dongiileri araciligiyla
kalite glivencesi sistemi sistematik olarak degerlendirilmekte ve elde edilen bulgular
dogrultusunda iyilestirmeler gerceklestirilmektedir [6_OD4][7 _OD4][3 _OD4]. Bu
uygulamalar, birim genelinde i¢ kalite glivencesi sisteminin izleme ve iyilestirme
boyutuna iligkin iyi uygulama ornekleri olusturmaktadir. Birim genelinde i¢ kalite
giivencesi sisteminin tiim béliimleri kapsayacak sekilde izleme ve PUKO temelli
lyilestirme boyutunun yayginlagtirilmasi hedeflenmektedir [3_OD4][8 OD2].

Olgunluk Diizeyi

4 - ¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.1.4. 1: Kalite Giivence Sistemi Takvimleri

(3)A.1.4._2: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Kararlari

(HA.1.4. 3: PUKO Ddnaileri

(2)A.1.4._4: Gorev Tanimlari

(3)A.1.4. 5: Komisyonlar / Kurullar

(4)A.1.4. 6: I¢ ve D1s Paydas Katilimi

(DHA.1.4. 7: Kalite Goriis Anketleri

(2)A.1.4._8: izleme Standartlari

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Tonya Meslek Yiksekokulu’nda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
yaklagimi, kurumsal politika ve tanimli siiregler dogrultusunda yapilandirilmis olup,


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3680/gorev-tanimlari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5797/kalite-akreditasyon-bilimsel-faaliyetler-toplumsal-katkilar-ve-kurumsal-stratejiler-degerlendirildi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3698/ic-ve-dis-paydaslar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/8147/kalite-gorus-anketleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3674/izleme-standartlari

seffaflik ve erisilebilirlik ilkeleri temelinde yiiriitiilmektedir [1 OD2]. Birim bilinyesinde
yiiriitiilen akademik, idari ve toplumsal faaliyetlere iliskin bilgi paylasimi; resmi web
sitesi, duyurular ve kurumsal iletisim kanallar1 araciligiyla diizenli ve giincel bigimde
kamuoyuna sunulmaktadir [2_ OD3][3_OD3]. Bu uygulamalar, birimde tanimli siiregler
cercevesinde isletilmekte olup, kamuoyunun bilgilendirilmesine yonelik kurumsal
sorumlulugun yerine getirildigini géstermektedir [4 OD3]. Birim genelinde kamuoyunu
bilgilendirme siireglerinin izlenmesi ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar ise yiiksek olgunluk diizeyine ulagsmistir. Birimde basinda
goriiniirliik, kalite goriis anketleri, 6grenci memnuniyet anketleri ile sikayet—Oneri
mekanizmalar1 aracilifiyla paydas geri bildirimleri diizenli olarak toplanmakta; elde
edilen bulgular dogrultusunda hizmet sunumunun gelistirilmesine yonelik iyilestirme
calismalan yiiriitiilmektedir [S_OD4][6_OD4][7_OD3][9_OD4]. Ayrica dis paydaslarla
ylriitiilen sosyal sorumluluk uygulamalari, saha temelli etkinlikler ve saglik taramasi
ziyaretleri, kamuoyuna acik bi¢imde duyurularak hem toplumsal katki hem de kurumsal
goriiniirliik giiclendirilmektedir [10_OD4]. Bu faaliyetler, birimde hesap verebilirligin
yalnizca bilgi paylasimiyla sinirli kalmadigini; toplumsal etki, geri bildirim ve siirekli
tyilestirme boyutlarim1 da igeren biitlinciil bir yaklasim c¢ergevesinde ele alindigini
gostermektedir. Sonu¢ olarak, Tonya Meslek Yiksekokulu’nda kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarimin; izlenen, paydas geri
bildirimleriyle gelistirilen ve birim genelinde kurumsallagsma egilimi gosteren bir yapiya
sahip oldugu degerlendirilmektedir [ OD2][9 OD4].

Olgunluk Duzeyi

4 - Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte
ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.1.5._1: Yonetim Sistemi Politikasi

(3)A.1.5. 2: Tonya MYO Duyurular

(3)A.1.5. 3: Tonya MYO Haberler

(3)A.1.5. 4: Sosyal Medya Hesaplari

(4)A.1.5. 5: Kalite Goriis Anketleri

(4)A.1.5. 6: Memnunivet Anketleri (Ogrenci)

(3)A.1.5._7: Sikayet, Oneri, istek Mekanizmalari

(2)A.1.5. 8: Birim Web Komisyonu Calisma Usul Ve Esaslari

(4)A.1.5._9: Web Sitesinde Yer Alan Haber ve Duyurularin Analiz Raporu (Agustos—
Ekim 2025)

(4)A.1.5._10: “Tonya’da Saglik i¢in Bir Nefes Daha: KOAH Giinii Farkindalik
Etkinligi Diizenlendi”” Haberi



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3659/politikalarimiz
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Duyuru
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3628/sosyal-medya-hesaplarimiz
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/8147/kalite-gorus-anketleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7754/memnuniyet-anketleri-ogrenci
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3618/sikayet-oneri-istek
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/660E5F85E9B155EFF28A13354EE54BBC
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5851/tonya-da-saglik-icin-bir-nefes-daha-koah-gunu-farkindalik-etkinligi-duzenlendi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5851/tonya-da-saglik-icin-bir-nefes-daha-koah-gunu-farkindalik-etkinligi-duzenlendi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda misyon, vizyon ve politikalar; kurumsal kimligi,
stratejik yonelimi ve kalite anlayisini tanimlayan temel referans dokiimanlar olarak
belirlenmis ve birim genelinde goriinlir kilinmistir [8 OD2]. Programlar diizeyinde
olusturulan misyon ve vizyon ifadeleri, yliksekdgretim sisteminin gereklilikleri ile
saghik alaninin mesleki Olgiitleri dikkate alinarak yapilandirilmig; egitim-6gretim
faaliyetlerine yon veren temel cerceveyi olusturmustur
[1_ OD2][2 OD2][3 OD2][4 OD2][5 OD3][9 OD2]. Birim biinyesinde 06grenci
merkezli egitim, uygulama agirlikli 6gretim, siirekli program iyilestirme ve paydas
goriislerinin dikkate alinmasi gibi temel politikalar goriiniir hale gelmis; misyon ve
vizyonun  egitim-0gretim  siire¢leriyle uyumlu bigimde hayata ge¢irildigi
degerlendirilmektedir [6 OD3][13_OD?3]. Birimde misyon, vizyon ve politika setleri;
yalnizca tanimli belgeler olarak kalmayip, izlenen ve paydaslarla birlikte degerlendirilen
“yasayan dokiimanlar” niteligi kazanmistir [7_ OD4][11_OD4]. Yine birim genelinde
misyon ve vizyon ifadeleri Birim Danisma Kurulu toplantilarinda paydas goriislerine
sunulmus; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda degerlendirilerek giincelligi ve
islevselligi izlenen dokiimanlar haline getirilmistir [12 OD4]. Bu kapsamda birim
genelinde misyon, vizyon ve politikalarin tanimli oldugu, uygulamalara yon verdigi ve
izleme—degerlendirme ve 6nlem alma dongiisiiyle giiglendirildigi goriilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

4 - Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(2)A.2.1._1: Yash Bakimi Programi Misyon ve Vizyonu

(2)A.2.1. 2: Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi1 Misyon ve Vizyonu

(2)A.2.1._3: Tibbi Goriintiileme Teknikleri Programi Misyon ve Vizyonu

(2)A.2.1. 4: Evde Hasta Bakimi Programi Misyon-Vizyonu

(2)A.2.1._5: Fizyoterapi Programi Misyon-Vizyonu

(4)A.2.1. 6: PUKO Dénqileri

(4)A.2.1._7: D1s Paydas Memnuniyet Anketi Sonuclar (2025-2)

(2)A.2.1. 8: Tonya MYO Misyon-Vizyonu

(2)A.2.1._9: 1lk ve Acil Yardim Programi Misyon-Vizyonu

(3)A.2.1. 10: Ders Miifredatlar1 ve Icerikleri

(4)A.2.1._11: i¢ Paydas Memnuniyet Anketi Sonuglart (2025)

(HA.2.1. 12: Birim Danisma Kurul Toplant: Tutanagi



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3656/yasli-bakimi-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/4530/tibbi-laboratuvar-teknikleri-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/5101/tibbi-goruntuleme-teknikleri-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3664/evde-hasta-bakimi-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3657/fizyoterapi-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3698/ic-ve-dis-paydaslar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3621/misyon-vizyon
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3655/ilk-ve-acil-yardim-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3635/ders-mufredatlari-ve-icerikleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3698/ic-ve-dis-paydaslar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Tonya Meslek Yiksekokulu’nda stratejik amaclar ve hedefler, kurumsal stratejik plan
cercevesinde biitlinsel bir yaklagimla tanimlanmakta; bu amacglara bagli hedefler, alt
hedefler ve eylemler sistematik bicimde yapilandiriimaktadir [1_OD2]. Stratejik plan,
universitenin 2021-2025 Stratejik Plani ile uyumlu bi¢imde; hazirlik siireci, durum
analizi, paydas analizi, GZFT analizi, amag-hedef-performans gostergeleri ve izleme-
degerlendirme asamalarin1 kapsayacak sekilde yapilandirilmistir. Plan kapsaminda her
bir stratejik hedef i¢cin sorumlu birimler, is birligi yapilacak birimler, performans
gostergeleri, riskler, stratejiler ve tespitler tanimlanmis; izleme ve degerlendirme siireci
kalite gilivence sistmeleri takvimlerinde belirtilen periyotlarla calisan komisyonlar
araciligiyla ylriitiilmek {izere kurgulanmistir. Bu yoniiyle stratejik plan, kurumsal karar
alma, kaynaklarin 6nceliklendirilmesi ve performansin izlenmesine dogrudan yon veren
temel bir yonetim ve yoOnetisim araci olarak kullanilmaktadir [2 OD3]. Stratejik plan
tamamlandiktan sonra i¢ paydaslarin goriisiine sunulmus, geri bildirimler alinarak
planin uygulanmasina yonelik bilgilendirme ve izleme siirecleri yiiritiilmiistiir
[3_ OD4]. Stratejik planin uygulanmasi ve izlenmesi kapsaminda, performans
gostergeleri iizerinden diizenli degerlendirmeler yapilmakta; elde edilen bulgular ilgili
komisyon ve kurullarda ele alinarak kurumsal 6grenme ve siireklilik desteklenmektedir
[2 OD3][4_OD3]. Bu gercevede, 2025 yil1 ilk alt1 aylik Ar-Ge performansinin stratejik
plan hedeflerine gore analiz edilmesi, stratejik hedeflerle iliskilendirilmis izleme
yaklasimmin somut bir ¢iktist olarak degerlendirilmistir [5 OD4]. Ayrica
komisyonlarin tanimli isleyis usul-esaslarinin, kararlarinin, etkinliklerinin ve analiz
raporlarinin  web {izerinden erigilebilir kilinmasi; stratejik planlama kiiltiiriiniin
kurumsal yap1 ve siireglerle biitiinlestigini, siireglerin goriiniir ve izlenebilir sekilde
yonetildigini  gostermektedir [4 OD3][6 _OD3]. Sonu¢ olarak, Tonya Meslek
Yiiksekokulu stratejik plan hedefleri dogrultusunda elde edilen izleme bulgulari; egitim-
ogretim, Ar-Ge ve kurumsal altyap1 alanlarinda paydas geri bildirimlerine dayali olarak
diizeltici ve oOnleyici eylemlere doniistliriilmiis, alinan onlemlerin etkililigi izleme
anketleri ve performans gostergeleri aracihigiyla olgiilerek PUKO déngiileri
kapatilmigtir [5_OD4][7_OD4][8_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

(2)A.2.2. 1: 2025 Yili Tonya Meslek Yiiksekokulu Stratejik Plani

(3)A.2.2. 2: Kalite Giivence Sistemi Takvimleri

(HA.2.2. 3: ic Paydas Memnuniyet Anketi Sonuclari (2025)

(3)A.2.2._4: Faaliyet Raporu ve Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu

(HA.2.2. 5:2025 Yili ilk 6 Avlik Ar-Ge Performansinin Stratejik Plan Hedeflerine
Gore Analizi



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3679/stratejik-plan
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/2C4898C641F50A673AD21D909533BD84
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5599/2025-yili-ilk-6-aylik-ar-ge-performansinin-stratejik-plan-hedeflerine-gore-analizi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5599/2025-yili-ilk-6-aylik-ar-ge-performansinin-stratejik-plan-hedeflerine-gore-analizi

(3)A.2.2. 6: Siireclere iliskin Is Akislar1 (Komisyon/Kurul is akis semalari)

(4)A.2.2._7: Kalite ve Akreditasyon Komisyon Karar1 2025-7

(4)A.2.2. 8: PUKO Dénqiileri

A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans gostergeleri, kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleriyle
uyumlu olacak sekilde tanimlanmis ve temel alanlara (egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, yonetsel siirecler) yayilan bir performans yonetimi ¢ergevesi olusturulmustur
[1_ OD2]. Egitim-6gretim boyutunda performansin izlenmesinde ders miifredatlari,
sinav uygulamalar1 ve basar1 notunun degerlendirilmesine iliskin esaslar ile 6lgme-
degerlendirme siireglerinin tanimli oldugu goriilmektedir [2 OD2][3_OD2][4 OD2].
Performans yonetimi uygulamalari, komisyon ve kurullar aracilifiyla birim genelinde
yiiriitiilmekte; Egitim-Ogretim, Olgme ve Degerlendirme, Staj/isletmede Mesleki
Egitim, Web, I¢ Kontrol ve Arastirma-Gelistirme gibi yapilarin karar ve faaliyetleri
performansin izlenmesi ve degerlendirilmesine kurumsal zemin olusturmaktadir
[5 OD3]. Birimde toplanan performans verilerinin raporlamaya dontstiiriildiigiint
gosteren Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 ve faaliyet raporlari, izleme—degerlendirme
mekanizmasinin isletildigine isaret etmektedir [6 OD3][9 OD3]. Arastirma ve
gelistirme alaninda, “2025 Yili Ilk 6 Aylik Ar-Ge Performansinin Stratejik Plan
Hedeflerine Gore Analizi”nin hazirlanmis olmasi, performans verilerinin stratejik
hedeflerle iligkilendirilerek analiz edildigini ve sonuglarin karar siireglerine girdi
olusturdugunu géstermektedir [7 OD4]. Bununla birlikte, PUKO dongiisiiniin biiyiik
cogunlukta performans alanlarinda kapatildig1 goriilmektedir [§ OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda performans gostergelerinin iglerligi ve performans yonetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.2.3. 1: Tonya MYO Performans Gostergeler

(3)A.2.3. 2: Ders Miifredatlar1 ve Icerikleri

(2)A.2.3._3: Basar1 Notunun Degerlendirilmesi

(2)A.2.3. 4: Sinav Programlar1 ve Sinav Siirecleri Hazirlik ve Uygulama

(3)A.2.3._5: Komisyonlar/Kurullar web sayfasi: komisyonlarin yapisi, kararlari,
faaliyetleri (Egitim-Ogretim; Olgme-Degerlendirme; Ar-Ge: i¢ Kontrol: vb.)

(3)A.2.3. 6: Birim I¢ Degerlendirme Raporu

(4A.2.3. 7:2025 Yili ik 6 Aylik Ar-Ge Performansinin Stratejik Plan Hedeflerine
Gore Analizi



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3681/is-akis-surecleri-ve-semalari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3695/performans-gostergeleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3635/ders-mufredatlari-ve-icerikleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3641/basari-notunun-degerlendirilmesi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3633/sinav-programlari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3690/birim-ic-degerlendirme-raporu
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5599/2025-yili-ilk-6-aylik-ar-ge-performansinin-stratejik-plan-hedeflerine-gore-analizi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5599/2025-yili-ilk-6-aylik-ar-ge-performansinin-stratejik-plan-hedeflerine-gore-analizi

(4)A.2.3. 8: PUKO Dénqiileri

(3)A.2.3._9: Faaliyet Raporlari

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda bilgi yonetim sistemi; egitim-0gretim, kalite
glivencesi, idari isleyis ve kurumsal raporlama siireclerini destekleyecek bigimde
yapilandirilmis olup, akademik ve idari birimler tarafindan ortak bir altyap1 {izerinden
kullanilmaktadir. Bu kapsamda kullanilan Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ve
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), kurumsal verilerin edinimi, saklanmasi, islenmesi ve
raporlanmasini saglayan temel dijital araglar olarak islev gormektedir [1 _OD?2].
Ogrencilerin bilgi ydnetim sistemlerine erisimi, grenci numarasi ve kurumsal e-posta
tanimlamalar {izerinden saglanmakta; bu siiregler oryantasyon materyalleri araciligiyla
aciklanarak erisilebilirlik ve bilgilendirme ilkeleri desteklenmektedir [3_OD3][2_OD?2].
Boylece sistem kullanimina iliskin temel farkindalik olusturulmaktadir. Kurum
genelinde egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve kalite giivencesi
siireclerine iligkin veriler; kurumsal web sayfasi, kalite dokiimantasyon sistemi, siire¢
yonetimi el kitab1 ve kalite glivence sistemi takvimi araciligiyla planli, izlenebilir ve
biitliinlesik bir bilgi yoOnetim sistemi igerisinde toplanmakta, saklanmakta ve
giincellenmektedir. Farkli siire¢lerden elde edilen bu veriler, kalite komisyonlar
tarafindan analiz edilerek PUKO déngiisii kapsaminda karar alma ve iyilestirme
stireclerine girdi olarak kullanilmaktadir [4 OD4][5 OD2][6_OD3][7_ODA4].

Olgunluk Diizeyi
4 - Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(2)A.3.1._1: UBYS-OBS

(2)A.3.1. 2: Ogrenci Bilgi Sistemine Giris / Ogrenci Numarasi / E-Posta Ogrenme

(3)A.3.1._3: Ogrenci Uyum Rehberi/ Oryantasyon Programi

(HA.3.1. 4: Kalite dokiimantasyon sistemi (Komisyon Kararlari, Gerceklestirilen
Etkinlikler-Faalivetler, Anketler/ Analiz Raporlar1 ve Calisma Usul ve Esaslari)

(2)A.3.1. 5: Siirec yonetimi el kitabi ve is akis semalari

(3)A.3.1. 6: Kalite glvence sistemi takvimi

(4)A.3.1. 7: PUKO dongiileri

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
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https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
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https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri

Tonya Meslek Yiiksekokulu'nda insan kaynaklar1 yonetimi; egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve idari siirecgleri destekleyen kurumsal yapilanmanin temel
bilesenlerinden biri olarak ele alinmakta ve tamimli siiregler c¢ercevesinde
yiriitiilmektedir [1 OD2]. Akademik ve idari personele iliskin gorev, yetki ve
sorumluluklar ile stirece iligskin bilgilendirmeler duyurular araciligiyla paylasilmakta; bu
uygulamalarin kurum genelinde bilinirligi saglanmaktadir [2 OD3]. Birim genelinde
insan kaynaklar1 yonetiminde egitim diizeyi, mesleki yeterlilik ve liyakat temel ilkeler
olarak benimsenmis olup, personelin bireysel gelisimini ve yetkinliklerini artirmaya
yonelik kurumsal yaklasim tanimhidir [5 OD2]. Bu yaklasim, birimde uygulama
diizeyinde karsilik bulmakta; siireglerin tanimli usullere uygun bicimde isletildigi
goriilmektedir [6 OD3]. Calisan memnuniyeti, Oneri ve sikayetlerin izlenmesine
yonelik olarak birim genelinde sikayet-Oneri-istek mekanizmalari tanimlanmis ve aktif
bicimde isletilmektedir [3 OD3]. Birimde personel memnuniyetine yoOnelik anket
uygulamalar1 gerceklestirilmekte ve elde edilen bulgular degerlendirilerek siireglere
girdi saglamaktadir [4 OD3]. Bunlarin yaninda, ¢alisan geri bildirimlerinin tiim
boliimleri kapsayacak sekilde diizenli araliklarla raporlandigi, sonucglarin sistematik
bigimde iyilestirme kararlarina doniistiiriildiigii ve bu siireglerin kapali PUKO déngiisii
icinde izlendigi goriilmektedir [3 OD3][4 OD3]. Sonu¢ olarak Tonya Meslek
Yiiksekokulu’nda insan kaynaklar1 yoOnetimi; tanimli, bilinen ve seffaf siiregler
lizerinden yiiriitiilmekte, calisan geri bildirimleri c¢esitli mekanizmalar araciligryla
toplanmaktadir. Bununla birlikte uygulamalarin ¢ikti ve etki diizeyinde performans
gostergeleriyle izlenmesi, diizenli raporlanmasi ve PUKO dongiisii kapsaminda
kurumsal diizeyde iyilestirmeye doniistiiriilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

4 - Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.3.2._1: Siirec yonetimi el kitab1 ve is akis semalari

(3)A.3.2. 2: Duyurular

(3)A.3.2. 3: Sikayet, Oneri, istek

(3)A.3.2. 4: Memnuniyet Anketleri (Personel)

(2)A.3.2._5: Yonetim Sistemi Politikasi

(3)A.3.2. 6: Tonya Meslek Yiiksekokulu Ders Dagitim Esaslari

(4)A.3.2. 7: PUKO dongiileri

A.3.3. Finansal yonetim

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda finansal kaynaklarin yoOnetimi, yiiksekdgretim
mevzuati ve tniversitenin merkezi mali yonetim sistemi cercevesinde ylriitiilmekte
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olup, bitce planlama ve harcama yetkisi Gniversite bunyesinde merkezi olarak
gerceklestirilmektedir [I_OD2]. Bu baglamda birim diizeyinde dogrudan biitce
olusturma yetkisi bulunmamakla birlikte, birime tahsis edilen kaynaklarin kullanimina
iliskin mali veriler izlenmekte, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir [1_OD2][2_OD3].
Bu uygulamalar, mali kaynak kullaniminda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin
saglanmasina katki sunmaktadir [I_OD2][2_OD3]. Ayrica birim diizeyinde hazirlanan
2020-2024 yillarim1 kapsayan mali analiz raporu ile finansal veriler karsilagtirmali
olarak degerlendirilmis; gerceklesme oranlari, sapma diizeyleri ve gider dagilimlar
analiz edilmistir. S6z konusu raporda mali gergeklesmelere iliskin esik degerler
tanimlanmis, yillar bazinda ortaya ¢ikan sapmalar kontrol edilerek iyilestirici dnlemler
belirlenmis ve mali siireclerin planla—uygula—kontrol-6nlem alma (PUKO) dongusi
kapsaminda ele alindigi ortaya konulmustur [2 OD3]. Mali analiz sonuglari
dogrultusunda kaynak kullanimimin etkinligini artirmaya yonelik iyilestirme alanlari
belirlenmis; ozellikle gider planlamasinin  gézden gecirilmesi, mali kontrol
mekanizmalarinin giiclendirilmesi ve izleme siire¢lerinin standardize edilmesine yonelik
Oneriler gelistirilmistir. Bu yoniiyle mali veriler, birim diizeyinde karar alma ve
kurumsal 6grenme siireglerine girdi saglamaktadir [2 OD3]. Bu g¢ercevede Tonya
Meslek Yiiksekokulu’nda finansal yonetim uygulamalarinin tanimli, izlenen ve analiz
edilen bir yapiya ulastig1; ancak siirekli iyilestirme boyutunun kurumsal diizeyde daha
da giiclendirilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar taniml
sireclere uygun bicimde yarattlmektedir.

Kanitlar

(2)A.3.3. 1: Yillik Faalivet Raporlari

(3)A.3.3. 2: 2020 - 2024 Mali Bilgiler Raporu

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu'nda egitim-0gretim, staj ve isletmede mesleki egitim,
6lcme-degerlendirme, kalite giivencesi, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari
faaliyetlere iliskin temel siirecler ile bu siireclere bagl alt siiregler kurumsal diizeyde
tanimlanmistir. Siireglerin kapsami, amaglari, sorumluluk alanlar1 ve isleyis adimlar
yazili dokiimanlar aracilifiyla belirlenmis; siireglerin tanimliligi Siire¢ Yonetimi El
Kitab1 ve is akis semalar ile giivence altina alinmistir [1_OD2][2_OD2]. Tanimlanan
sirecler, Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, Egitim-Ogretim Komisyonu, Olgme ve
Degerlendirme Komisyonu, Staj ve Isletmede Mesleki Egitim Komisyonu, Risk
Komisyonu ve diger ilgili kurul ve komisyonlar aracilifiyla birim genelinde
uygulanmaktadir. Siireclerin yiriitiilmesinde gorev tanimlari, sorumluluk alanlar1 ve
stire¢ sahipligi mekanizmalar1 esas alinmakta; ortak is akislart ve kontrol faaliyetleri
standartlar1 calismalariyla siireclerin  boliimler arasi tutarliligit  saglanmaktadir
[3_OD3][4_OD2][5_0ODa3]. Birimde ydriitiilen tim siire¢ler i¢in gorev tanimlart ve
sorumluluklar agik bi¢cimde belirlenmis; risk esasli yaklasimla hassas gorevler
tanimlanarak kontrol mekanizmalar1 olusturulmustur. Bu kapsamda hassas gorevlerin
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izlenmesi ve yonetimi, i¢ kontrol ve risk yonetimi siirecleriyle iliskilendirilmis; siire¢
yonetimi mevzuat ve standart uygulamalarla uyumlu bicimde isletilmektedir
[5 OD2][6_OD3]. Siire¢ yonetimi uygulamalar1 yalnizca tanimlama ve uygulama
asamastyla sinirli kalmayip; siire¢ performanslar: faaliyet raporlari, komisyon kararlari,
paydas geri bildirimleri ve PUKO dongiileri aracihigiyla diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. izleme sonuglar1 dogrultusunda siireglere iliskin iyilestirme
kararlar1 alinmakta, bu kararlar uygulamaya yansitilmakta ve kapanmis PUKO
dongiileri ile sonuglandirilmaktadir [7_OD4][8_OD4][9_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

()A.3.4. 1: Siirec Yonetimi El Kitabi

(2)A.3.4. 2: is Akis Siirecleri ve Semalari

(3)A.3.4. 3: Kontrol Faalivetleri Standartlari

(2)A.3.4._4: Olgme ve Degerlendirme Komisyonu Ogretim Siireclerine iliskin Geri
Bildirim Anketi

(2)A.3.4._5: Gorev Tanimlari

(3)A.3.4. 6: Hassas Gorevler

(1)A.3.4. 7: PUKO Dénaqiileri

(4)A.3.4. 8: Birim I¢ Degerlendirme Raporlari

(4)A.3.4. 9: Komisyon Kararlari

A.4. Paydas Katilimi
A4.1. I¢ ve dis paydas katilim

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda i¢ ve dis paydaslarin kurumsal yonetisim, karar alma
ve siirekli iyilestirme siireglerine katilimi; tanimli, belgeli ve sistematik mekanizmalar
aracilifiyla saglanmaktadir. Birimin siireglerine 6zgii olarak olusturulmus ic ve dis
paydas listesi, paydas gruplarinin tiirlerine gore smiflandirildigimi ve kurumsal
faaliyetlerle iligkilendirildigini gostermektedir [1 _OD2]. Paydas katilimi1 yalnizca goriis
alma diizeyinde kalmayip; Birim Danisma Kurulu, Boliim Danigma Kurullari, komisyon
ve Kurul iyelikleri araciligiyla karar siireclerine dogrudan katki saglayacak bigimde
yapilandirilmistir [6 OD3]. Tiim boliimlerde danigma kurullar1 belirlenmis, web
sayfasinda ilan edilmis ve diizenli olarak toplanmaya baslanmis; egitim-6gretim
siirecleri, staj ve uygulama alanlari, program ¢iktilar1 ve gelistirilmesi gereken alanlara
iliskin  paydag gorlisleri toplant1 tutanaklarn1 ile kayit altina alinmistir
[2 OD3][6_OD3][7 OD4]. Paydas gorislerinin alinmasinda i¢ ve dis paydas
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memnuniyet anketleri, kalite goriis anketleri ve geri bildirim mekanizmalari
kullanilmakta; elde edilen veriler i¢ kalite gilivencesi sistemi kapsaminda analiz
edilmektedir. Bu veriler kurul ve komisyon glindemlerine alinarak degerlendirilmekte
ve karar alma siireglerine girdi saglamaktadir [3 OD3][4 OD4][8 OD3]. Toplanan
paydas geri bildirimleri, PUKO dongiisii cergevesinde kontrol ve onlem alma
asamalarina tasinmaktadir. Ders igeriklerinin giincellenmesi, staj ve uygulama
siireclerinin yeniden diizenlenmesi, 6grenci bilgilendirme ve iletisim mekanizmalarinin
giiclendirilmesi gibi somut iyilestirme kararlarinin alindig1 ve uygulamaya gecirildigi,
bu kararlarin kurul ve komisyon kararlariyla belgelendirilmistir [4 OD4][9 ODA4].
Birim, dis paydas katilimin1 yalnizca damigsma siirecleriyle smirli tutmamis; yerel
kurumlar, kamu kuruluglar1 ve diger birimlerle imzalanan protokoller ve isbirlikleri
aracilifiyla paydaslarla siirdiiriilebilir ve karsilikli  etkilesime dayali iligkiler
gelistirmistir. Bu protokoller, paydas katilimimmin uygulamaya ve kurumsal etkiye
doniistiigiinii gostermektedir [S_OD4]. Sonu¢ olarak; paydaslarin tanimlanmasi ve
siirece dahil edilmesi, karar alma siireclerine sistematik katiliminin saglanmasi ve
paydas geri bildirimlerinin PUKO dongiisii kapsaminda somut iyilestirme aksiyonlarina
dontstiiriilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

4 - Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.4.1._1: I¢ ve D1s Paydaslar

(3)A.4.1. 2: Saglhik Bakim Hizmetleri Bolimi Bolim Danisma Kurulu Toplantisi
Haberi

(3)A.4.1. 3: Ic ve Dis Paydas Memnunivyet Anketleri ve Analiz Raporlari

(4)A.4.1._4: Kurul ve Komisyon Kararlari

(4)A.4.1. 5: Protokoller ve Isbirlikleri Listesi

(4)A.4.1. 6: Komisyonlar / Kurullar

(HA.4.1. 7: Birim Danisma Kurul Toplant1 Tutanagi

(3)A.4.1._8: Kalite Goriis Anketleri ve Analiz Raporlari

(4)A.4.1. 9: PUKO Dénqilleri

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin ilke ve
kurallar tanimlanmis; Ogrenci goriislerinin sikdyet, Oneri ve memnuniyet basliklari
altinda toplanmasim1 saglayan temel mekanizmalar olusturulmustur [1_OD2].
Ogrencilerin geri bildirim iletebilecekleri bu mekanizmalarin kurumsal yapida tanimli
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oldugu, ilgili mevzuat ve standart uygulamalar ¢ercevesinde isletildigi goriilmektedir.
Birim genelinde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasinda; memnuniyet anketleri, staj ve
isletmede mesleki egitim degerlendirme anketleri, yemekhane ve sosyal alanlara yonelik
hizmet memnuniyet anketleri ile uzaktan egitim siireglerini kapsayan veri toplama
araclan aktif olarak uygulanmaktadir [2 OD3][3 _OD3][8 OD3][9 OD3][10 OD3]. Bu
uygulamalarin tim 6grencilere acik olmasi, geri bildirim siirecinin kapsayici bigimde
yiiriitiildiigiinii  gdstermektedir. Ogrenci geri bildirimleri yalmzca veri toplama
asamasinda kalmamakta; elde edilen sonuglar dogrultusunda tiim Ogrencilere yonelik
tyilestirme uygulamalar1 hayata gecirilmektedir. Kiitiiphane hizmetlerinde fiziki ve
dijital altyapinin giiclendirilmesi, sosyal—kiiltiirel etkinlik takvimlerinin genisletilmesi
ve staj uygulamalarinda kontenjan, siire ve saat diizenlemeleri bu kapsamda
gerceklestirilen &rnek iyilestirmelerdir [4 OD4][5 OD4]. Ogrencilerin karar alma
mekanizmalarina katilimi, kurumsal diizeyde giivence altina alinmistir. Ogrencileri
ilgilendiren tiim kurul ve komisyonlarda ogrenci temsilcilerinin yer aldigi, bu
temsilcilerin toplantilara diizenli olarak davet edildigi ve goriis bildirdikleri belgelerle
izlenebilmektedir [6_OD4]. Ozellikle Kalite ve Akreditasyon Komisyonu basta olmak
lizere gesitli komisyonlarda 6grenci temsiliyetinin siirekliliginin saglanmasi, 6grenci
katiliminin yapisal bir unsur haline geldigini gdstermektedir. Ogrenci geri bildirim
mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine ydnelik olarak, anket sonuglarinin
analiz edilmesi, raporlanmasi ve kalite dokiimantasyon sisteminde kayit altina alinmasi
uygulamalan yiriitiilmektedir [7 OD3]. Biitiinciil olarak degerlendirildiginde; 6grenci
geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalarin tanimli oldugu, uygulamanin
tim oOgrencilere yayginlastigit ve geri bildirimlerin iyilestirmelere doniistiirildiigii,
ogrenci temsilciligi yoluyla karar alma siire¢lerine katilimin ise kurumsal giivence altina
alindig1 goriilmektedir. [11_OD3]

Olgunluk Duzeyi

4 - Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim
sonuglar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

(Q)A.4.2. 1: Ogrenci Sikavet, Oneri ve Istek Mekanizmalarina iliskin Ilke ve Kurallar

(3)A.4.2. 2: Ogrenci Memnuniyet Anketleri

(3)A.4.2. 3: Birim Ortak Dersler Komisyonu Uzaktan Egitim Ortak Dersler Ogrenci
Memnuniyet Anketi

(HA.4.2. 4: PUKO Donaguleri

(4)A.4.2. 5: Staj/ Isletmede Mesleki Egitim Komisyonu Kararlari

()A.4.2. 6: Komisyonlar/Kurullar Uye Listeleri, Kararlari

(3)A.4.2. 7: Ogrenci Memnuniyet Anketleri Raporlari

(3)A.4.2. 8: Staj ve Isletmede Mesleki Egitim Degerlendirme Anketleri

(3)A.4.2. 9: Yemekhane Hizmetleri Memnuniyet Anketi
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(3)A.4.2. 10: Ulasim ve Barinma Olanaklar1 Ogrenci Anketi

(3)A.4.2. 11: Meslek Yiiksekokulumuzda Ogrenci Temsilcisi Secimi Gerceklestirildi
Haberi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda mezun izleme faaliyetleri, Trabzon Universitesi
biinyesinde isletilen merkezi Mezun Bilgi Sistemi {izerinden yiriitiilmekte olup
mezunlara iligkin kayit, istihdam durumu ve mezun olunan programlara gore dagilim
gibi veriler bu sistem araciligiyla toplanmaktadir [1_OD2]. Mezunlarin sisteme kayit
olmalar1 tesvik edilmekte; elde edilen veriler birim tarafindan diizenli olarak
izlenmektedir. Mezunlara iligkin veriler kullanilarak hazirlanan yillik mezun analizleri,
program bazli mezun sayilari, mezuniyet egilimleri ve istthdam durumlarini igerecek
sekilde analiz edilmekte ve sonuglar birim web sayfasinda “Mezun Analizleri” bagligi
altinda yayimlanarak kurumsal diizeyde goriiniirliik ve seffaflik saglanmaktadir
[2 OD3][3_OD3]. Bu analizler, kalite giivence sistemi kapsaminda degerlendirilerek
izleme siireclerine girdi olusturmaktadir. Ayrica mezunlarin ve igsverenlerin goriislerini
almak amaciyla dis paydas memnuniyet anketleri uygulanmis; anketlerde mezun
yeterlilikleri, program c¢iktilarinin sektor beklentileriyle uyumu ve mezun—igveren
iligkileri gibi boyutlar degerlendirilmistir. Elde edilen nicel ve nitel veriler analiz
edilerek raporlanmis; mezunlara yonelik iletisim ve is birligi siireclerinin
gelistirilmesine iligkin iyilestirme Onerileri belirlenmistir [4 OD3][5_OD3]. Bu
kapsamda mezun izleme faaliyetlerinin sistematik bi¢cimde yiiritildiigi ve izleme
sonuglarinin kalite gilivence siireglerine girdi sagladigi goriilmektedir. Bu bulgular
dogrultusunda, Tonya Meslek Yiksekokulu’'nda mezun izleme sisteminin tanimli,
uygulanmakta ve izlenmekte oldugu, ancak mezun izleme sonuglarina dayali
iyilestirmelerin etkisinin izlenmesine yonelik kapali PUKO dongiilerinin gelistirmeye
acik oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
3 - Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
Kamtlar

(2)A.4.3. 1: Trabzon Universitesi Mezun Bilgi Sistemi

(2)A.4.3. 2: Mezun Analizleri

(3)A.4.3._3: Yillik Mezun Analiz Raporlari

()A.4.3. 4: 20242025 Dis Paydas Memnunivet Anketleri ve Sonuc Raporlari

(3)A.4.3. 5: PUKO c¢ercevesinde degerlendirilmis mezun ve isveren geri bildirimleri
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https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3619/mezun-analizleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3637/mezun-ogrenci-sayisi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3698/ic-ve-dis-paydaslar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/FCC1798319F21CBC6844CBAA3F341FA2

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Tonya Meslek  Yiiksekokulu’'nda  uluslararasilasma  siireglerinin  yOnetimi,
yuksekogretimde uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda tanimlanmis politika,
organizasyonel yap1 ve uygulama mekanizmalar1 ¢ercevesinde yiiriitilmektedir. Bu
kapsamda birim diizeyinde yayimlanmis Uluslararasilasma Politikasi, Ogrenci ve
personel hareketliligi, uluslararas1 is birlikleri, Bologna siireci ve Kkiiltiirlerarasi
etkilesimi igeren temel ilke ve hedefleri ortaya koymakta; politika belgesi kamuoyuna
acik bicimde paylasilmaktadir [1_OD2]. Uluslararasilasma siireclerinin ydnetimi,
{iniversite diizeyinde yapilandirilmis Dis Iliskiler Kurum Koordinatérliigii, birim
bunyesinde gorev yapan Erasmus ve Bologna koordinatorleri ile yurutulmektedir
[2_0D2][3_0D2].

Olgunluk Duzeyi

2 - Kurumun uluslararasilagsma stireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligskin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.5.1._1: Uluslararasilasma Politikasi

(Q)A.5.1. 2: Dis Iliskiler Kurum Koordinatorliigii

(2)A.5.1. 3: Tonya MYO Koordinatorlikler

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Birim diizeyinde uluslararasilagma faaliyetlerine yonelik tahsis edilmis 6zel bir mali
kaynak bulunmamaktadir. Bu faaliyetler {iniversite diizeyinde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

1 - Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Tonya Meslek Yiiksekokulu'nda uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda, 6grencilere
yonelik  olarak  Ogrenci  Degisim  Programlari  Bilgilendirme  Toplantist
gergeklestirilmistir. S6z konusu toplant1 ile 6grencilere Erasmus+ ve benzeri 6grenci
degisim programlart hakkinda genel bilgilendirme yapilmasi, basvuru siiregleri ve

programlarin sundugu olanaklar konusunda farkindalik olusturulmasi amaglanmistir
[1_OD2].

Olgunluk Diizeyi


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3659/politikalarimiz
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3693/koordinatorlukler

2 - Kurumda uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.5.3._1: Ogrenci Degisim Programlar1 Bilgilendirme Toplantisi Gergeklestirildi
Haberi

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda programlarin tasarimi ve onayi; Yiiksekogretim
Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde yiirtitiilmektedir [1_OD2]. Programlara iliskin
egitim amagclari, program ¢iktilar1 ve 6grenme kazanimlart Tiirkiye Yiiksekdgretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) Diizey 5 ile iliskilendirilmis; bu uyum Bologna Bilgi
Paketi ve ders bilgi paketleri araciligiyla izlenebilir hale getirilmistir [6_ OD3][§_OD2].
Program tasarimi, glincellenmesi ve onayina iligkin siirecler; boliim kurullari, meslek
yuksekokulu yonetim kurulu ve tiiniversite senatosu gibi tanimli yonetsel yapilar
araciligiyla sistematik bicimde isletilmektedir [2 OD3][4 OD3][7 OD3]. Yeni
program agilmasi, ders Onerileri, se¢cmeli ders havuzlarinin olusturulmasi ve miifredat
giincellemeleri; tanimli is siirecleri ve kurul kararlar1 dogrultusunda degerlendirilmekte,
kararlar tarih ve say1 bazinda kayit altina alinarak kurumsal giivence saglanmaktadir
[3_ OD3] [5 OD3][7 OD3]. Boliimlerde program amagclar1 ve ¢iktilarinin {ist politika
belgeleriyle uyumu buttncal bir yaklasimla ele alimaktadir
[9 OD4][10_OD4][11_OD4][12_OD4][13_OD4][14_OD4]. Programlarin tasarim ve
onay siireglerinde, ¢ok yill1 68renci talep verileri, kontenjan-doluluk oranlar1 ve taban
basar1 puanlar1 analiz edilmekte; 2020-2024 donemine ait program bazli izleme
sonuclart  programlarin  siirdiiriilmesi  ve  gelistirilmesine  yo6nelik  kararlarin
gerekcelendirilmesinde kullanilmaktadir. Bu yaklasim, program tasariminda veri temelli
ve izlenebilir bir yonetisim anlayisinin benimsendigini gostermektedir [15 OD4].
Aurica programlarin tasarimi ve giincellenmesi siirecinde i¢ ve dis paydas katilimi
saglanmaktadir. Bu kapsamda, Birim Damgma Kurulu Toplantisinda program
miifredatlar1 degerlendirilmis; sektorel ve yerel paydaslarin goriisleri alarak
uygulamali derslerin artirilmasi, dijital okuryazarlik ve toplumsal duyarlilig
gliclendiren igeriklerin miifredata entegrasyonu yoniinde oneriler gelistirilmistir. Paydas
geri bildirimlerinin, program ¢iktilarinin niteligini artirma ve akreditasyon siiregleriyle
uyumun gugclendirilmesi agisindan belirleyici oldugu toplant1 tutanagi ile kayit altina
alinmistir. Bu uygulama, program tasarim siireglerinde paydas goriiglerinin sistematik
olarak izlendigini ve degerlendirildigini gostermektedir [16 OD3]. Programlarin
tasarimi, gilincellenmesi ve onayina iligkin faaliyetler, birimin kalite giivencesi
yaklasimi kapsaminda Kalite Gilivence Sistemi Takvimleri ile yillik olarak
planlanmakta; Birim Danisma Kurulu, Egitim-Ogretim Komisyonu ve Kalite
Komisyonu toplantilar1 ile geri bildirim mekanizmalarmin degerlendirilmesi gibi
strecler takvim Gzerinden izlenebilir hale getirilmektedir [17_OD2]. Takvimde
planlanan faaliyetlerin uygulanmasi sonrasinda, 2025 kalite giivencesi dongiisii
kapsaminda program ¢iktilarinin ders diizeyinde izlenebilirligini gliclendirmek amaciyla


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/2652/ogrenci-degisim-programlari-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/2652/ogrenci-degisim-programlari-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi

zorunlu dersler degerlendirilmis ve Ders—Program Ciktilar1 Matrisi olusturularak kalite
dokiimantasyon sistemine eklenmistir [18 OD4]. Elde edilen bulgular dogrultusunda
olusturulan ¢iktinin bir sonraki kalite degerlendirme doneminde yeniden goézden
gecirilmesi ve giincelliginin izlenmesi yoniinde karar alinmasi, program tasarimi ve
onay siireglerinde PUKO cevrimlerinin isletildigini ve iyilestirme adimlarinin izlenebilir
bicimde siirdiiriildiigiinii gdstermektedir [18_OD4][19 OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.1.1. 1: Yiiksekogretim Kanunu ve Ilgili Mevzuat

(3)B.1.1. 2: Program Yeterliliklerinin Belirlenmesi Siireci

(3)B.1.1. 3: Ders Miifredatlari ve Program Icerikleri

(3)B.1.1._4: Meslek Yiiksekokulu Yoénetim Kurulu Kararlari

(3)B.1.1. 5: Yeni Program Acilmasi ve Program Giincelleme Is Siirecleri

(4)B.1.1._6: Ders Bilgi Paketi (Program Amaglari, Program Ciktilari, Eslestirme
Tablolari, Ders Ciktilari—Program Ciktilari Matrisi)

(4)B.1.1._7: Yiiksekokul Kurulu Toplanti1 Tutanaklari

(2)B.1.1. 8: Tiurkive Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC — Dizey 5)

(4)B.1.1._9: Yash Bakimi Programi Amaglari ile Trabzon Universitesi Stratejik
Hedefleri Iliskisi

(4)B.1.1._10: Yash Bakimi Programi Egitim Amaglari ile Trabzon Universitesi Oz
Gorevleri iliskisi

(4)B.1.1._11: Yash Bakimi Programi Egitim Amaclar ile Tonya Meslek Yiiksekokulu
Oz Gérevleri iliskisi

(4)B.1.1._12: Yash Bakimi Programi Ciktilarinin Tonya Meslek Yiiksekokulu Kalite
Politikasi ile Uyum Tablosu

(4)B.1.1._13: Yash Bakimi Programi Ders Ciktilari - Program Ciktilar1 Matrisi

(4)B.1.1. 14: Program Egitim Amaclari Tonya MYO Stratejik Plan Iliskisi

(4)B.1.1._15: Egitim Ogretim Komisyonu Tonya Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Analiz
Raporu

(3)B.1.1._16: Birim Danisma Kurulu Toplanti



https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/tonyamyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0dari%20Personel%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%20%C5%9Eemas%C4%B1/Program%20Yeterliliklerinin%20Belirlenmesi%20S%C3%BCreci.pdf
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3635/ders-mufredatlari-ve-icerikleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/AD9C558472AAD595CB795EAA3B52A56F
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/tonyamyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0dari%20Personel%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%20%C5%9Eemas%C4%B1/4-Yeni%20B%C3%B6l%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&apIdStr=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&apIdStr=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3668/yuksekokul-kurul-kararlari
https://www.tyc.gov.tr/yeterlilikler/seviye-5?tycseviye=5
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/58AB6322EC1F95068E4008F6C16B769D

(2)B.1.1. 17: Kalite Guvence Sistemi Takvimleri (Birim Danisma Kurulu, Egitim-

Ogretim Komisyonu, Kalite Komisyon toplantilari, geri bildirim mekanizmalarinin
degerlendirilmesi vb. yillik plan)

(4)B.1.1._18: 2025 kalite glivencesi dongiisii kapsaminda zorunlu derslerin incelenmesi,
Ders—Program Ciktilar1 Matrisi olusturulmasi, kalite dokiimantasyon sistemine
eklenmesi ve giincelligin izlenmesine karar verilmesi

(4)B.1.1. 19: Tamamlanmis PUKO dongiilerinin tabloya eklenmesi / kamuoyuna
sunulan ivilestirmelerin g6zden gecirilmesi yoniinde karar (izlenebilirlik ve seffatlik)

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda ders dagilimi siireci, egitim-6gretim faaliyetlerinin
adil, seffaf ve dengeli bicimde yiiriitiilmesini destekleyecek sekilde kurumsal olarak
tanimlanmistir. Ders dagilimina iligskin temel ilke, Olciit ve uygulama adimlar yazili
hale getirilmis; siire¢, tiim boliimleri kapsayacak bigimde standartlagtirilmistir.
Derslerin dagitiminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alani, program gereksinimleri,
dersin teorik ya da uygulamali niteligi ve is yiikii dengesi esas alinmaktadir [1_OD2].
Ders dagilimina iliskin kararlar boliim kurullarinda goriisiilmekte ve yiiksekokul
yonetim kurulu onay1 ile uygulamaya alinmaktadir [2_OD3]. Ders planlar1 ve miifredat
bilgileri Ders Bilgi Paketi ve kurumsal web sayfasi1 araciligiyla paydaslarin erisimine
acik hale getirilmektedir [3 OD3]. Bu uygulamalar, ders dagilim siirecinin boliim
diizeyinde tanimli ve tutarli bigcimde isletildigini gostermektedir [1_OD3]. Ders
dagilimina iliskin degerlendirmeler boliim kurullarinda ele alinmakta, gerekli goriilen
diizenlemeler karar altina alinmaktadir [2_OD3]. Boliim kurullari disinda, programlarda
ders dagilimmin dengeli yiiriitiiliip yiritiilmedigi, akademik personel memnuniyet
anketleri araciligryla izlenmektedir. Bu kapsamda uygulanan Akademik Personel
Memnuniyet Anketinde, ders yliklerinin adil dagilimina iliskin sorulara yer verilmis ve
elde edilen bulgular raporlanmistir [4 ODA4].

Olgunluk Diizeyi
4 - Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(2)B.1.2._1: Tonya Meslek Yiiksekokulu Ders Dagitim Esaslari

(3)B.1.2. 2: Bolim Kurulu Toplanti1 Tutanaklar:

(3)B.1.2._3: Ders Miifredatlar1 ve Icerikleri

(4)B.1.2. 4: Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuclar: (Mayis 2025)

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/B4CF96A5A381CFEEBD67659C60994485
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/B4CF96A5A381CFEEBD67659C60994485
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/B4CF96A5A381CFEEBD67659C60994485
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/B4CF96A5A381CFEEBD67659C60994485
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/B4CF96A5A381CFEEBD67659C60994485
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/A1C15B39072928383EB4E41C474576AF
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3656/yasli-bakimi-programi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3635/ders-mufredatlari-ve-icerikleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Share/D597040513F892752CD509803C2BD962

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda ders kazanimlarmin program ¢iktilariyla
uyumlandirilmasina iligkin ilke, usul ve esaslar kurumsal diizeyde tanimlanmis; ders
O0grenme kazanimlar1 ile program c¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme Ders Bilgi Paketi
tizerinden yiiriitiillmektedir [1_OD2][2_OD2][3_OD2]. Program disindan alinan zorunlu
derslerin (6rglin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumu da sistematik bicimde ele
alinmaktadir. Rektorliik bilinyesinde yiiriitilen ortak dersler igin ders Ogrenme
kazanimlar1 ile program ciktilar1 arasindaki iligki, sayisal katki diizeylerini igeren
eslestirme tablolar1 araciligiyla ortaya konulmus ve Ders Bilgi Paketi iizerinden
izlenebilir hale getirilmistir. Bu yaklasim, program biitiinliigiinlin yalnizca program igi
derslerle smirli kalmadigini; program dist derslerin de program ¢iktilariyla uyumlu
bicimde yapilandinldigini  gostermektedir [1_OD2]. Program ¢iktilari, Tiirkiye
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) Diizey 5 yeterlilikleri esas alinarak olusturulmus; ders
O0grenme kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki iligki, ders—program c¢iktilar
eslestirme matrisleri araciligiyla sistematik bicimde yapilandirilmistir. Bu yapi, Ders
Bilgi Paketi iizerinden ilan edilerek paydaslarin erisimine acilmis; bdylece uyumun
kurumsal diizeyde tanimli ve izlenebilir olmasi saglanmistir [1_OD3]. Yashh Bakimi
Programi1 ozelinde ders kazanimlari—program c¢iktilart uyumu, ileri diizey analiz
araglariyla ele alinmistir. Program c¢iktilarinin TYYC Diizey 5 yeterlilikleriyle uyumu
tablo bazli olarak analiz edilmis; 6zellikle PC4 ve PC5 i¢in dersler bazinda ayrintili
eslestirme calismalar1 gerceklestirilmistir. Ders 6grenme kazanimlari—program ¢iktilari
matrisi iizerinden her dersin program ¢iktilarina katki diizeyi nicel olarak ortaya
konulmus; bu matrisler olgiilebilirlik, izlenebilirlik ve program amaglariyla uyum
acisindan degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda mevcut yapmin program
amaglartyla uyumlu oldugu tespit edilmistir [4 OD4][5 ODA4][6 _OD4]. Ders 6grenme
kazanimlarinin gergeklesme diizeyinin izlenmesi amaciyla 6lgme ve degerlendirme
siirecleri yapilandirilmis; sinav-0grenme c¢iktilar1 eslestirmeleri, 6lgme araglari ve
degerlendirme yontemleri ders arsiv dosyalarinda kayit altma almmstir
[7_OD3][8 OD3]. Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumlandirilmasina iliskin
planl faaliyetler, kurumsal Kalite Giivence Sistemi Takvimine alinmistir. Bu planlama,
program c¢iktilar1 ile ders ¢iktilarinin uyumunun sistematik sekilde ele alindigini
gostermektedir [11 _OD2]. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu, Tonya
Meslek Yiiksekokulu'nda kalite giivencesi dongiisii kapsaminda sistematik olarak
izlenmektedir. Bu kapsamda 2025 yil1 kalite giivencesi dongiislinde tiim programlarin
program c¢iktilar;; program amaglari, ders kazanimlari, olgiilebilirlik ve glincellik
kriterleri  g¢ergcevesinde  Kalite ve  Akreditasyon  Komisyonu tarafindan
degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda mevcut program ¢iktilarinin
program amaglart ve 6grenme ciktilariyla uyumlu oldugu, bu nedenle revizyon
gerektirmedigi tespit edilmis; siirecin bir sonraki kalite dongiisinde paydas geri
bildirimleri ve mezun izleme verileri dogrultusunda yeniden ele alinmasina karar
verilmigtir [9_OD2][10_OD4].

Olgunluk Diizeyi
4 - Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.1.3. 1: Ders Bilgi Paketleri

(2)B.1.3. 2: Ders Bilgi Paketi Hazirlama ve Iyilestirme Kilavuzu



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&apIdStr=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://bologna.trabzon.edu.tr/Share/E862BA6EA1C7B9F521395672F666A2DA

(2)B.1.3. 3: Bologna Esgiidiim Komisyonu Y Onergesi

(4)B.1.3._4: Yash Bakimi Programi Ders Ciktilar1 - Program Ciktilar1 Matrisi

(4)B.1.3. 5: PC4'in Yasli Bakimi Programi Derslerine Gore Eslestirme Analizi

(4)B.1.3. 6: PC5-TYYC 5. Duzey Yeterlilikleri Uyum Tablosu

(3)B.1.3. 7: Sinav Hazirlama ve Uygulama Kontrol Listesi

(3)B.1.3._8: Ders Arsiv Dosyasinin Olusturulmasi

(2)B.1.3. 9: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Toplant1 Cagr1 Metni ve Giindemi

(2025)
(4)B.1.3. 10: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Karar1 2025-7 (Madde 2)

(2)B.1.3. 11: Kalite Glvence Sistemi Takvimleri

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda programlarda yer alan dersler, 6grenci is ylikiine
dayali yaklagim esas alinarak tasarlanmakta; derslere ait is yiikii ve AKTS bilgileri Ders
Bilgi Paketi araciligiyla tiim paydaslarin erisimine agik bigimde sunulmaktadir
[1_OD2]. Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda derslerin 6grenci is ylkiine dayali olarak
tasarlanmas1t ve AKTS kredilerinin belirlenmesi, 6grenci merkezli bir yaklasgim
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda derslere iliskin 6grenci is yiikii bilesenleri;
derse devam, 6dev, proje, sinav ve bireysel calisma siirelerini kapsayacak sekilde
tanimlanmakta ve AKTS kredileri bu bilesenler dikkate alinarak hesaplanmaktadir
[3 OD4][2 OD4]. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasariminin izlenmesi amaciyla, 2024—
2025 Giiz Donemi’nde Yasghh Bakim Programi 6zelinde AKTS Bilgilendirme Sonrasi
Ders Anketi uygulanmis; 6grencilerin derslere ayirdiklar siireler ve is yiikii algilar
nicel veriler iizerinden analiz edilmistir. Anket sonuglar1 dogrultusunda madde
ortalamalari, olumlu ve olumsuz yanit oranlar1 degerlendirilerek derslerin AKTS ytikleri
ile Ogrenci is yukii arasindaki uyum incelenmistir [4 OD4]. Elde edilen analiz
sonugclari, 6grenci is yiikii ile derslerin AKTS degerleri arasindaki uyuma iliskin giiclii
ve gelismeye acik alanlarn ortaya koymus; oOzellikle bilgilendirme ve o6lgme-
degerlendirme siireclerinde iyilestirme yapilmasit gerekliligi tespit edilmistir. Bu
dogrultuda, AKTS Komisyonu tarafindan 6grenci is yiikiine dayali hesaplamalarin her
yarty1l sonunda izlenmesi ve gerektiginde glincellenmesine karar verilmis; boylece ders
tasarim siirecinde siirekli iyilestirme yaklasimi benimsenmistir [3 OD4][4 ODA4].
Ayrica Cift Anadal Programlart kapsaminda Yashi Bakimi ve Evde Hasta Bakimi
Programlar1 arasinda ders igerikleri, uygulama yiikleri ve AKTS degerleri
karsilastirmali olarak incelenmis; tespit edilen farklar dogrultusunda esdegerlik ve
muafiyet tablolar1 hazirlanarak MY O Kurulu’nun onayina sunulmus ve kabul edilmistir.
Onaylanan tablolar kalite dokiimantasyon sistemine eklenmis ve web sayfasinda
yayimlanarak uygulamaya alinmistir. Siirecin, ilerleyen yillarda yapilacak degisiklikler
dogrultusunda giincellenmesine karar verilmistir [S_ OD4][6_OD4][7_OD3]. Tiim bu
siiregler, Tonya Meslek Yiiksekokulu'nda PUKO dongiisii kapsaminda ele alinmakta;
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Ogrenci is yiikline dayali ders tasarimina iligkin planlama, uygulama, kontrol ve énlem
alma adimlan kayit altina alinarak kurumsal web sayfasi iizerinden izlenebilir hale
getirilmektedir. lyilestirme kararlarinin goriiniir kilinmasi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi, ders tasarimi siireglerinin kalite gilivencesi yaklagimiyla biitiinlestigini
ortaya koymaktadir (8 OD4).

Olgunluk Duzeyi

4 - Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
guncellenmektedir.

Kanitlar

(2)B.1.4. 1: Ders Bilgi Paketi

(3)B.1.4. 2: AKTS Is Yiikii Hesaplamasi Bilgilendirme Sunumu

(3)B.1.4. 3: AKTS Komisyon Toplanti Tutanagi (Komisyon Karari 2025-6)

(4)B.1.4. 4: AKTS Is Yiikii Hesaplamasina Iliskin Ogrenci Geri Bildirim Anketi
Sonugclari

(4)B.1.4. 5: Egitim-Ogretim Komisyonu Toplanti Giindemi ve Karari (Komisyon

Karar1 2025-4)
(4)B.1.4. 6: CAP Ders Esdegerlik ve Muafiyet Tablolari

(4)B.1.4._7: CAP Ders Esdegerlik ve Muafiyet Tablolari

(3)B.1.4. 8: CAP Programlar1i Web Sayfasi Yayini

(4)B.1.4. 9: PUKO Déngiileri

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in program amagclarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi, Tonya
Meslek Yiiksekokulu’nda planlandigi sekilde kalite giivencesi dongiisii kapsaminda
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda 2025 yili kalite takvimine program ¢iktilarinin gézden
gecirilmesi faaliyetleri alinmig ve Kalite ve Akreditasyon Komisyonu tarafindan
sistematik olarak incelenmigtir [1_OD2]. Program ¢iktilarinin; paydas geri bildirimleri,
mezun ve istthdam verileri gibi ¢oklu veri kaynaklariyla degerlendirilmesi sonucunda,
amag-¢iktt uyumunun siirdiiriilebilir oldugu ve giincellik gerektirmedigi karara
baglanmistir [3_OD3][2 OD4]. Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesi siirecinde
paydas geri bildirimleri ile mezun ve istihdam verileri sistematik olarak dikkate
alinmaktadir. Bu kapsamda Birim Damisma Kurulu tarafindan ders miifredatlar
degerlendirilmis; Ogrencilerin mesleki yetkinliklerini artirmaya yonelik uygulamali
derslerin giiclendirilmesi, dijital okuryazarlik ve afet bilinci gibi toplumsal duyarliligi
artiran igeriklerin programlara entegrasyonu Onerilmistir. Akademik kurullarin
degerlendirmelerine ek olarak sektorel ve yerel paydaslardan alinan geri bildirimlerin,
program amaglart ve Ogrenme ciktilarinin giincelligi ve o6lgiilebilirligi agisindan
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belirleyici oldugu ifade edilmistir [4 OD4]. Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda program
akreditasyonu planlamasi ve uygulamasi, Kalite ve Akreditasyon Komisyonu tarafindan
ylriitiilen toplantilar ve MEDEK degerlendirme siirecine yonelik hazirlik ¢alismalari ile
isletilmektedir [5_OD3]. Kurumsal akreditasyon yaklasimi, komisyonun ¢alisma usul
ve esaslar1 ile tanimlanmis; PUKO déngiileri iizerinden MEDEK/YOKAK &lciitleri ve
paydas/mezun verileriyle biitiinlesik bi¢imde siirdiiriilmektedir [6_OD3]. Bu ¢ercevede
Yasli Bakimi Programmin MEDEK tarafindan tam akreditasyon almasi, yiiriitiilen
planli kalite calismalarinin somut ¢iktisi olarak izlenmektedir [7 OD3][8 ODA4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Program c¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gortisleri de
alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

(2)B.1.5. 1: Tonya MYO Kalite Giivence Sistemi Takvimleri

(4)B.1.5. 2: Program Ciktilarmin Gézden Gegirilmesi PUKO Tablosu

(3)B.1.5. 3: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Komisyon Karar1 2025-7 — Madde

(4)B.1.5._4: Birim Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi

(3)B.1.5. 5: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Gerceklestirilen Etkinlikler-Faaliyetler

(3)B.1.5._6: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari

(3)B.1.5. 7: Yash Bakimi Programi Akreditasyon Siireci

(4)B.1.5._8: Universitemizin {1k Program Akreditasyonu Basarisi

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda egitim ve Ggretim yonetim sistemi; gorev, yetki ve
sorumluluklar1 tanimlanmis, organizasyon semasi olusturulmus ve egitim-Ogretim
stireclerinin planlanmasina yonelik temel ilke ve esaslar1 belirlenmis bir yapi1 olarak
kurgulanmistir.  Egitim-6gretim  siireclerinin ~ planlanmasi,  ylriitiilmesi  ve
koordinasyonuna iligkin is akislar1 ile komisyon yapilanmalar1 kurumsal diizeyde
tanimlanmis olup, bu yap1 tiim programlar i¢in ortak bir cerceve sunmaktadir
[1_ OD2][2 OD2][3 OD2]. Tanimlanan bu yap1 dogrultusunda intibak, yatay gecis,
ders muafiyeti, ¢ift anadal (CAP), staj ve isletmede mesleki egitim (IME) siiregleri ilgili
komisyonlar araciligtyla yiiriitiilmekte; siirecler yiiriirliikteki mevzuat, is akis semalari
ve kurumsal uygulamalar c¢ergevesinde isletilmektedir [12 OD3]. Programlara ait
ogretim planlari, ders bilgi paketleri, program ¢iktilar1 ve ders tanimlar1 Ders Bilgi
Paketi ve Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) iizerinden paydaslarin erisimine
acik tutulmaktadir [4 OD3][5_OD3]. Egitim Ogretim Komisyonu basta olmak iizere
tiim komisyonlar toplantilarin1 diizenli olarak gerceklestirilmekte; alinan kararlar web
sayfasindan kamuoyuna paylagilmaktadir [6 OD3][12 OD4]. Egitim ve Ogretim
yonetim sisteminin izlenmesi kapsaminda muafiyet ve uyum siiregleri degerlendirilmis;
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uygulamada karsilasilan ihtiyaclar dogrultusunda komisyonlarin ¢alisma usul ve esaslari
yazili hale getirilerek kurumsallastirilmistir. Bu siiregte izleme sonuglari dogrultusunda
alman kararlar yonetim kuruluna sunulmus ve uygulamaya aktarilmistir [12_OD4].
Ayrica ¢ift anadal silireglerinde programlar arasi ders eslestirmeleri; ders igerikleri,
ogrenme c¢iktilar1 ve AKTS yiikleri dikkate alinarak yeniden degerlendirilmis, 6grenci
hareketliligini  destekleyecek sekilde yapisal diizenlemeler gergeklestirilmistir
[7 OD4][8 OD4]. Olgme ve degerlendirme siireglerine iliskin olarak smav
uygulamalari, basar1 degerlendirme esaslart ve akademik takvim izlenmekte;
sinavlardan 50 puan ve altinda kalan ogrencilere yonelik gelistirilen geri bildirim
mekanizmalar1 araciligiyla Ogrenme ciktilar1 ile Olgme-degerlendirme sonuglari
arasindaki uyum analiz edilmektedir [9 OD3]. Ogrenci merkezli egitim yaklasimi
dogrultusunda 6grenci memnuniyet anketleri ve geri bildirim formlarina dayali alinan
kararlarin izlenmesi ve sonraki donem uygulamalarina yansitilmasi, yonetim sisteminin
kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir bi¢cimde iyilestirildigini ortaya koymaktadir
[10_OD4][11_OD3]. Genel degerlendirme itibariyla Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda
egitim ve dgretim yonetim sistemi; tanimlanan, kurum genelinde uygulanan ve izleme
sonuglara dayali olarak gelistirilen bir yap1 haline gelmistir. Muafiyet-uyum, CAP,
staj/IME ve 6lgme-degerlendirme siireclerinde elde edilen izleme verilerinin somut
diizenlemelere doniistiiriilmesi, sistemin kurumsal olgunluk diizeyinin yiikseldigini ve
stirekli iyilestirme yaklagimiyla yonetildigini ortaya koymaktadir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda egitim ve 0gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.6. 1: Tonya MYO Organizasyon Semasi

(2)B.1.6._2: Egitim-Ogretim Siireclerine liskin Taniml is Akislari

(2)B.1.6. 3: Liderlik Plam

(3)B.1.6. 4: Ders Bilgi Paketi

(3)B.1.6. 5: Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) / EBYS Kavitlari

(3)B.1.6. 6: Kalite Gluvence Sistemi Takvimleri

(4)B.1.6. 7: Muafiyet ve Uyum Komisyonu Kararlari

(4)B.1.6._8: Cift Anadal Programlari

(3)B.1.6. 9: Sinav Analiz Formlari ve 50 Puan Alt1 Ogrenci Geri Bildirim
Mekanizmalari

(4)B.1.6. 10: PUKO Déngqiileri

(3)B.1.6._11: Ogrenci Merkezli Egitim ilkelerimiz

(3)B.1.6. 12: Komisyonlar / Kurullar



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/tonyamyo-trabzon-edu-tr/tonya%20myo%20organizasyon%20%C5%9Femas%C4%B1%20son-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3681/is-akis-surecleri-ve-semalari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/8984/liderlik-plani
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&apIdStr=d23Yl991lvkcmTqOpIoLdg!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/8857/cift-anadal-programlari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7119/sinav-surecleri-hazirlik-ve-uygulama-esaslari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7119/sinav-surecleri-hazirlik-ve-uygulama-esaslari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/6870/ogrenci-merkezli-egitim-ilkelerimiz
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar

(3)B.1.6. 13: Komisyonlar / Kurullar Karar Tutanaklari

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Tonya Meslek Yiksekokulu’nda 6grenme-6gretme siiregleri, 6grenci merkezli egitim
anlayis1 temel alinarak planlanmakta; bu yaklasim kurumsal egitim-6gretim politikalari
ve kalite giivencesi c¢ercevesi ile iliskilendirilerek tanimlanmaktadir [1_OD2][2 OD2].
Bu yaklagim dogrultusunda programlarda uygulamali, etkilesimli ve mesleki beceri
kazandirmaya yonelik 6gretim yontemleri kullanilmaktadir. Derslerin yiiriitilmesinde
anlatim yoOnteminin yani sira uygulama, gosterip yaptirma ve saha temelli 6grenme
yontemlerine yer verilmekte; bu yontemler fiziki altyapi, laboratuvar imkanlar ve
uygulama alanlar1 ile desteklenmektedir [3_OD2]. Ders bilgi paketlerinde &gretim
yontemleri ve 6grenme etkinlikleri agik bi¢gimde tanimlanmis; uygulamali derslerin
o0grenme-6gretme silirecindeki agirligi program genelinde uygulanir hale getirilmistir
[4 OD3]. Ogrenci merkezli &grenme-6gretme yaklasiminin  ders  diizeyinde
somutlagtirilmasi, ders izlenceleri araciligiyla saglanmaktadir. Ders izlencelerinde
haftalik ders planlari, kullanilan 6gretim yontemleri, 6grenci etkinlikleri ve 6l¢me-
degerlendirme bigimleri agik bicimde gosterilmis; uygulamali derslerde her 6grencinin
aktif katilmini esas alan etkinlikler yapilandirilmistir [S OD4]. Programlarda yer alan
derslerin AKTS degerleri Ogrenci is ylikiine dayali olarak belirlenmis; mesleki
uygulama dersleri, stajlar ve isletmede mesleki egitim uygulamalar1 programlarin
toplam is yiikiine dahil edilmistir [6 OD3]. Uygulamali dersler ve laboratuvar
caligmalar1 kapsaminda 6grencilerin mesleki beceri kazanmalari; uygulama sinavlar1 ve
beceri rehberleri araciligiyla sistematik bicimde desteklenmektedir [7 OD3].
Ogrencilerin mesleki uygulamalar1 gercek hizmet ortamlarinda deneyimlemeleri
amaciyla isletmede mesleki egitim, yaz stajlar1 ve Ulusal Staj Programi kapsaminda
ylriitiilen uygulamalar 6grenme-6gretme siirecinin  Onemli bir bileseni olarak
kullanilmaktadir [§_OD3][9 OD3]. Ogrenci merkezli grenme-dgretme yaklasimi ders
dis1 akademik faaliyetlerle de desteklenmektedir. Ogrencilerin arastirma temelli
ogrenme siireglerine katilimi tesvik edilmekte; TUBITAK 2209-A kapsaminda
desteklenen 6grenci projeleri aracilifiyla 6grenme-0gretme siireci akademik iiretimle
iliskilendirilmektedir. Bu uygulama, 6grenci merkezli 6grenmenin ¢iktilar tizerinden
izlenmesine ve 1yi uygulama oOrnekleriyle gii¢lendirilmesine olanak saglamaktadir
[10 OD4]. Ogrenci merkezli &grenme-6gretme uygulamalarinin  izlenmesi ve
degerlendirilmesi kapsaminda Ogrenci geri bildirimleri ve memnuniyet anketleri
kullanilmakta; elde edilen veriler ilgili kurullarda degerlendirilerek 6gretim siireglerinin
gelistirilmesine yonelik kararlar alinmaktadir. Bu geri bildirimler, derslerin yiiriitiilme
bicimi ve uygulamali 6grenme siireglerinin iyilestirilmesine girdi saglamaktadir
[11_OD3][12_OD4]. Genel degerlendirme itibariyla Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda
O0grenci merkezli Ogrenme-6gretme yaklasimi kurumsal diizeyde tanimlanmis,
programlarin genelinde uygulamaya alinmis ve ders izlenceleri, uygulamali 6grenme
ciktilari, arastirma temelli Ogrenci projeleri ile geri bildirimlere dayali izleme-
tyilestirme mekanizmalari iizerinden olgunlastirilmistir.

Olgunluk Duzeyi
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4 - Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.2.1._1: Ogrenci Merkezli Egitim [lkelerimiz

(2)B.2.1. 2: Egitim-Ogretim Politikalari

(2)B.2.1._3: Fiziki imkanlar ve Laboratuvarlar

(3)B.2.1. 4: Ders Bilgi Paketi

(4)B.2.1._5: Ders Izlenceleri

(3)B.2.1. 6: AKTS ve Ogrenci Is Yiikii Hesaplamalari

(3)B.2.1._7: Beceri Rehberleri ve Uygulama Sinavlari

(3)B.2.1. 8: Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalari

(3)B.2.1._9: Ulusal Staj Programi ve Yaz Staj1 Uygulamalari

(4)B.2.1. 10: TUBITAK 2209-A Ogrenci Arastirma Projeleri

(3)B.2.1._11: Ogrenci Memnuniyet Anketleri ve Sonuclar

(4)B.2.1. 12: PUKO Déngqiileri

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda program ve ders 6grenme ¢iktilarinin 6lgiilmesi ve
degerlendirilmesine iliskin ilke, usul ve esaslar; Trabzon Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Y®dnetmeligi ile “Basari Notunun Degerlendirilmesine Dair Usul
ve Esaslar” ¢er¢evesinde kurumsal diizeyde tanimlanmig ve yirirlige alimmistir
[1 OD2][2. OD2]. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda &grenci merkezli
yaklasim benimsenmekte; sinav haftalar1 planlanirken resmi tatil ve bayramlar dikkate
almmarak Ogrencilerin lehine olacak bi¢imde diizenleme yapilmaktadir. Sinav
programlari, seffaflik ve erisilebilirlik ilkeleri dogrultusunda sinav haftasindan 6nce
meslek yiiksekokulu web sayfasi {izerinden ilan edilmekte; Ogrencilerin sinav
stireclerine iliskin zamaninda bilgilendirilmesi saglanmaktadir [3 OD3][4 OD?3]. Ders
ici degerlendirmelerde yazili siavlarin yani sira sunum, proje, édev ve uygulamali
smavlar gibi farkli 6lgme araglar1 kullanilmakta; 6zellikle uygulamali derslerde beceri
rehberleri ve tanimli Olglitler esas alinarak degerlendirme  yapilmaktadir
[S_OD3][6_OD3]. Olgme ve degerlendirme sonuglari, ders bazli sinav not ortalamalar
ve basar1 dagilimlari {izerinden Universite Bilgi Yénetim Sistemi (UBYS) araciligiyla
diizenli ve otomatik bi¢imde izlenmektedir. Bu veriler, ders basar1 diizeylerinin
izlenmesine ve karsilastirmali analizlerin yapilmasina olanak saglamaktadir [§ OD4].
Ayrica sinav analiz formlar1 araciligiyla 6l¢me araglarinin 6grenme ¢iktilariyla uyumu
degerlendirilmektedir [7 OD4]. Diisiik basar1 gosteren 6grencilere yonelik olarak 50
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puan alt1 6grenci bildirim formlar1 kullanilmakta; bu mekanizma araciligiyla 6grencilere
bireysel geri bildirim saglanmakta ve 0grenme siirecine yonelik destekleyici 6nlemler
almmaktadir [9 OD4]. Ol¢me-degerlendirme siireglerinden elde edilen veriler,
akademik kurul ve ilgili komisyonlarda ele alinarak degerlendirilmekte; sinav tiirleri,
O0lcme araclart ve degerlendirme Olgiitlerine iliskin 1iyilestirme kararlarina girdi
olusturmaktadir [10_OD4]. Bu c¢er¢evede dlgme ve degerlendirme siirecleri yalnizca
tanimli ve uygulanan bir yapi olarak kalmamakta, geri bildirim ve karar alma
mekanizmalariyla siirekli iyilestirme dongiisii igerisinde ele alinmaktadir [11_ODA4].
Genel degerlendirme itibariyla Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenci merkezli 6lgme
ve degerlendirme siirecleri kurumsal diizeyde tanimlanmig, programlarin genelinde
cesitlendirilmis O6lgme araclariyla uygulanmakta ve UBYS temelli izleme, sinav
analizleri ile geri bildirim mekanizmalar1 aracilifiyla iyilestirilerek yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.2.2. 1: TRU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y6netmeligi

(2)B.2.2. 2: Basar1 Notunun Degerlendirilmesine Dair Usul ve Esaslar

(3)B.2.2. 3: Sinav Sirecleri, Hazirlik ve Uygulama Esaslari

(3)B.2.2._4: Sinav Programlari ve Duyurular

(3)B.2.2. 5: Uygulamali Sinav Siuirecleri/ Beceri Rehberleri

(3)B.2.2. 6: Ders Bilgi Paketi

(4)B.2.2. 7: Sinav Analiz Formlari

(4)B.2.2. 8: Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) / EBYS Kayitlari

(4)B.2.2. 9: 50 Puan Alt1 Ogrenci Bildirim Formlari

(4)B.2.2. 10: Olgme ve Degerlendirme Komisyonu Kararlari

(4)B.2.2. 11: PUKO Déngqiileri

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenci kabulii, onceki 6§renmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin ilke, usul ve esaslar kurumsal mevzuat c¢er¢evesinde
tanimlanmis; bu siirecler program bazinda Ders Bilgi Paketi’nde “kabul kosullar1”,
“yatay/dikey gecis” ve “Onceki 6grenmenin taninmasi” basliklar1 altinda ilan edilerek
paydaslarin erisimine agilmistir. Ogrenci kabul islemleri, OSYM tarafindan yiiriitiilen
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merkezi yerlestirme sistemi ile Trabzon Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim -
Ogretim Yonetmeligi dogrultusunda yiiriitiilmektedir [I_OD2][2_OD2]. Yatay gegis,
dikey gecis, ders muafiyeti ve intibak siiregleri; ilgili komisyonlar tarafindan tanimli is
akislari, bagvuru formlar1 ve degerlendirme Olgiitleri cercevesinde yiiriitiillmektedir
[3_OD3]. Bu kapsamda her akademik yil baginda diizenlenen Tonya MYO Oryantasyon
Haftas:1 faaliyetleri igerisinde yatay ve dikey gecis siireclerine iligkin bilgilendirme
toplantilar1  gerceklestirilmekte; 6grencilere rehber dokiimanlar ve bilgilendirme
sayfalar1 araciligiyla siiregler hakkinda ayrintili agiklamalar sunulmaktadir [4 OD3].
Ogrenci kabulii ve gecis siireclerine iliskin uygulamalarin etkililigi, bilgilendirme
toplantilart sonrasi uygulanan geri bildirim anketleri, 68renci analiz raporlari ve mezun
izleme formlar1 araciligiyla sistematik bicimde izlenmektedir. Yatay ve dikey gecis
bilgilendirme toplantilar1 sonrasinda hazirlanan anketlerin uygulanmasina, analiz
edilmesine ve raporlanmasina iligskin kararlar ilgili komisyon toplantilarinda alinmas;
anket sonugclar1 kalite siireglerine girdi saglamak {izere Kalite Komisyonuna iletilmistir
[5 OD4], [6 OD4]. Ayrica yatay gegisle gelen—giden 6grenci sayilari, kontenjan ve
doluluk oranlar1 ile 6grenci uyum diizeylerine iligkin veriler diizenli olarak analiz
edilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda bilgilendirme igerikleri, rehber
dokiimanlar ve uygulama siirecleri giincellenmektedir [7 OD4]. Bu yap1 sayesinde
Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasina iligkin siiregler yalnizca tanimli ve
uygulanan degil; geri bildirim temelli izlenen ve iyilestirilen bir kalite dongiisii
icerisinde yonetilmektedir [8_OD4].

Olgunluk Duzeyi

4 - Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

(2)B.2.3._1: Ders Bilgi Paketi (Kabul Kosullari, Yatay/Dikey Gegis ve Onceki
Ogrenmenin Taninmasi Sayfalart)

(2)B.2.3. 2: TRU On Lisans ve Lisans Egitim - Ogretim Y&netmeligi

(2)B.2.3. 3: Egitim Ogretim-Yatay Gecis Komisyonlari Calisma Usul ve Esaslari,
Gorev Tanimlan, Kararlari

(3)B.2.3. 4: Ogrenci Uyum Rehberi/ Oryantasyon Programi

(4)B.2.3. 5: Yatay ve Dikey Gegis Bilgilendirme Egitimi Sonrasi Geri Bildirim
Anketleri ve Analiz Raporlari

(4)B.2.3._6: Yatay/Dikey Gecis Komisyonu ve Kalite Komisyonu Toplant1 Tutanaklari

(4)B.2.3. 7: Yatay Gegisle Gelen-Giden Ogrenci Analiz Raporu

(4)B.2.3. 8: PUKO Dénagiileri

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
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Kurumda diploma onayi, mezuniyet kosullar1 ve diploma siiregleri 6grencilere agik,
anlasilir ve erisilebilir sekilde tanimlanmis; mezuniyet siirecinin adimlar (ilisik kesme,
e-Devlet lizerinden mezuniyet belgesine erisim, gecici mezuniyet belgesi islemleri) web
sayfasi iizerinden duyurulmustur [I_OD2]. Diploma ve ge¢ici mezuniyet belgesine
iliskin ilke ve kurallar iiniversite yonergesi ile diizenlenmistir [2_ OD2]. Ayrica yatay
gecis ve benzeri yeterlilik siireclerine iliskin kosullar ve bilgilendirmeler kurumsal web
sayfasinda ilan edilerek yiirtitilmektedir [3 OD2]. Mezuniyet kosullari, diploma
almaya hak kazanma, derece tescili ve belge diizenleme islemleri Trabzon Universitesi
On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda
yiiriitiilmektedir [4 OD2]. Ogrencilerin mezuniyet basvurular;, diploma tescil
durumlari, transkript ve diploma bilgileri Universite Bilgi Yonetim Sistemi iizerinden
cevrim ici olarak yuratulmektedir [5_OD2][6_OD3]. Diploma ve mezuniyet stregleri
yalnizca uygulanmakla sinirli kalmamakta; mezuniyet siireleri, mezun sayilari ve
akademik basar1 gostergeleri yillar itibartyla analiz edilerek izlenmektedir. Hazirlanan
Mezun Analizi ve Izleme Raporlarinda, program bazli ortalama mezuniyet siireleri,
mezuniyet egilimleri ve basar1 gostergeleri ortaya konulmus; bu veriler kalite giivence
sistemi kapsaminda degerlendirilmistir [7 OD4]. Analiz sonuglar1 dogrultusunda
PUKO déngiisii kapsaminda karar alma siireclerine girdi saglanmistir [S_OD4].

Olgunluk Diizeyi
4 - Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

(2)B.2.4._1: Mezuniyet Islemleri ve Aciklamalar sayfas

(2)B.2.4. 2: TRU Diploma/Gecici Mezuniyet Belgesi Ydnergesi (pdf)

(2)B.2.4._3: Yatay Gegis Islemleri sayfasi

(2)B.2.4. 4: TRU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi

(2)B.2.4. 5: Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)

(4)B.2.4. 6: Akademik Takvim

(4)B.2.4. 7: Mezun Analizleri

(4)B.2.4. 8: PUKO Déngiileri

B.3. Ogrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenme kaynaklari; programlarin niteligi, 6grenci
sayilar1 ve mesleki uygulama gereksinimleri dikkate alinarak planlanmakta ve
kullanilmaktadir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin yiirttiildiigii derslikler, laboratuvarlar,
uygulama alanlar1 ve ortak kullanim alanlar1 6grencilere sunulmus olup fiziki 6grenme
kaynaklarina iliskin bilgiler kurumsal web sayfasi lizerinden erisime agiktir [1_OD2].
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Ogrencilerin  6grenme kaynaklarmi etkin bicimde kullanabilmelerini desteklemek
amaciyla her egitim-6gretim yili basinda birim genelinde oryantasyon faaliyetleri
diizenlenmekte; bu faaliyetlerde fiziksel 6grenme ortamlari, dijital platformlar ve
akademik siirecler tanitilmaktadir [2 OD2]. Ogrenme ortamlarinin ¢esitlendirilmesi
amaciyla birim genelinde akademik, sosyal ve mesleki gelisimi destekleyici etkinlikler
diizenlenmektedir. Bu kapsamda mesleki farkindalik etkinlikleri, toplumsal katki
faaliyetleri, uygulamaya doniik tanitimlar ve kariyer odakli organizasyonlar araciligiyla
Ogrencilerin farkll ogrenme kaynaklartyla etkilesimi artirtlmaktadir
[3_OD3][4_OD3][5_0OD3][6_0OD3][7_0OD3][8_OD3][9_0OD3][10_OD3] . Akademik
destek hizmetleri kapsaminda 6grencilerin 6grenme siiregleri akademik danigsmanlik,
akran mentdrliigii ve proje temelli ¢aligmalar yoluyla desteklenmektedir. Ogrencilerin
goriis ve talepleri 6grenci ve sinif temsilcileri araciligiyla alinmakta; bu geri bildirimler
O0grenme ortamlarinin  gelistirilmesine yOnelik degerlendirmelerde girdi olarak
kullanilmaktadir [12_OD3][13_OD3][14_OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde 6grenme kaynaklariin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.3.1. 1: Tonya MeslekDogu Karadeniz Kariver Fuar1 (DOKKAF) Katilimi
Yiiksekokulu Fiziki Imkanlar

(2)B.3.1. 2: Tonya Meslek Yiksekokulu Oryantasyon Haftasi Program

(3)B.3.1._3: Organ Bagisinin Tibbi ve Dini A¢idan Onemi Konulu Konferans

(3)B.3.1. 4: Kizilay Kan Bagis1 Etkinligi

(3)B.3.1._5: Bagimlilikla Miicadele Egitimi

(3)B.3.1. 6: Dinya Radyoloji Gunu Etkinligi

(3)B.3.1. 7: https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5958/yuksekokulumuzda-dunya-
radyoloji-gunu-etkinligi-duzenlendi

(3)B.3.1._8: Hastane Oncesi Acil Saglik Giinleri

(3)B.3.1. 9: Gonulluliik Dersi Kapsaminda Sanatsal Etkinlikler

(2)B.3.1._10: Dogu Karadeniz Kariyer Fuari (DOKKAF) Katilim1

(3)B.3.1. 11: Akademik Danismanlik

(3)B.3.1._12: Akran Mentorliigii Programi

(3)B.3.1. 13: Yonetim—Ogrenci Bulusmalari
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda akademik destek hizmetleri, 6grenci akademik
danigsmanlig1 lizerinden planli ve erisilebilir sekilde yiiriitiilmektedir. 2025-2026 egitim-
Ogretim yili i¢in program ve sinif bazinda akademik danismanlar, iletisim bilgileri ile
goriisme giin ve saatleri ilan edilmis; uygulamanin Trabzon Universitesi Onlisans ve
Lisans Ogrencileri Akademik Danismanligi Yonergesi hiikiimlerine dayali olarak
yuriitiilmektedir [1_OD2][2 _OD2]. Danismanlik hizmetinin izlenebilirligini saglamak
lizere bireysel/grup goriisme formlari ile 6grenci akademik gelisim takip ve danigsmanlik
siireci izlem formlar1 kullanima sunulmus; ayrica danigmanhik hizmet kapsami
“akademik damigsmanlik standartlar1” altinda programlarda ortak konu basliklartyla
standardize edilmistir [3 OD3][4 OD3]. Akademik destek hizmetleri, Tonya Meslek
Yiiksekokulu’'nda 6grenci danigmanligi  kapsaminda kalite gilivencesi dongiisii
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda 6grencilerin akademik, sosyal ve kisisel
gelisim stireclerine yonelik danigmanlik hizmetinin etkinligini artirmak amaciyla
danmigsmanlik izlem formlar1 degerlendirilmis ve 6grenci geri bildirimleri siirece entegre
edilmistir. Yapilan c¢aligmalar sonucunda danmigsmanlik hizmetinin 68renci geri
bildirimlerine dayali olarak etkin sekilde yiiriitiildiigli, sorunlara hizli ¢oziimler
tiretildigi ve 6grenci memnuniyetinin arttig1 tespit edilmistir. Siirecte belirlenen giiglii
yonler ve gelistirilmesi gereken alanlar dogrultusunda danismanlik hizmetine iliskin
degerlendirme sonuglari akademik personele aktarilmis; danismanlik faaliyetlerinin
daha sistematik izlenebilmesi amaciyla 6grenci memnuniyet anketlerinin danigmanlik
stireciyle 1iligkilendirilmesi ve elde edilen sonuglarin Kalite ve Akreditasyon
Komisyonuna iletilmesi saglanmaktadir [5 OD4][6_ODA4][7 _OD4][8 OD4].
Ogrencilerin kuruma ve programa uyumlarii desteklemek amaciyla her akademik yil
basinda birim genelinde oryantasyon faaliyetleri diizenlenmekte; bu faaliyetlerde
akademik siirecler, yoOnetmelikler, Ogrenci destek hizmetleri, staj ve mesleki
uygulamalar ile kariyer planlamasina iligkin bilgilendirme yapilmaktadir. Oryantasyon
programlarina iligkin geri bildirimler anketler araciligiyla alinmakta ve degerlendirilerek
kayit altma almmaktadir [9 OD3], [10 OD4]. Ogrencilerin akademik ve kisisel
gelisimlerine katki saglamak amaciyla goniilliiliik temelli faaliyetler, sosyal sorumluluk
projeleri, mesleki tanitim etkinlikleri ve farkindalik caligmalar1 diizenlenmektedir. Bu
etkinlikler araciligiyla 6grencilerin iletisim, takim ¢alismasi ve toplumsal sorumluluk
becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Etkinliklere iligkin katilim listeleri ve
duyurular kayit altina almmaktadir [11 OD3], [12 OD3], [13 OD3]. Kariyer
planlamasina yonelik olarak ogrencilerin dikey gecis, yatay gegis, mezuniyet sonrasi
olanaklar ve kariyer alternatifleri konusunda bilgilendirilmesini amaclayan toplantilar
ve bilgilendirme etkinlikleri gergeklestirilmektedir [14 OD3][15 _OD3]. Mezun Bilgi
Sistemi araciligryla mezunlara iligkin veriler toplanmakta; mezun analizleri 6grencilerin
kariyer planlamasina yonelik bilgilendirme ¢alismalarinda girdi olarak kullanilmaktadir
[16_OD3][17_0OD3].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve dgrencilerin katilimiyla 1yilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.3.2. 1: Osrenci Danismanliklari Listesi (danisman—e-posta—goriisme giin/saat)



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3651/ogrenci-danismanliklari

(2)B.3.2. 2: Onlisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Danismanligi Yonergesi

(3)B.3.2._3: Gériisme/Takip/izlem Formlar1 Baglantilari

(3)B.3.2. 4: Akademik Danismanlik Standartlar1 ve Konu Basliklari

(4)B.3.2._5: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Karar1 2025-5 (Danismanlik izlem
stireci plani)

(4)B.3.2._6: Danismanlik Hizmeti Sonu¢ Raporu (PUKO Déngiisii)

(4)B.3.2. 7: Danismanlik Hizmeti Degerlendirme Sunumu

(4)B.3.2._8: Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Karar1 2025-7, Madde 18

(3)B.3.2. 9: Ogrenci Uyum Rehberi ve Oryantasyon Programlari

(4)B.3.2._10: Oryantasyon Egitimi Anket Sonu¢ Raporu

(3)B.3.2. 11: Gonulluliik Dersi Kapsaminda Sanatsal Etkinli

(4)B.3.2._12: Sosyal ve Toplumsal Katki Etkinlikleri (Tonya MYO Egitim Saglik
Arastirma Kuliibii (TESAK) Etkinlikleri)

(4)B.3.2. 13: Kariyer ve Mesleki Tanitim Etkinlikleri (Yiiksekokul Ogrencilerimiz
Dogu Karadeniz Kariyer Fuar1 (DOKKAF) 2025°e Katild1)

(3)B.3.2._14: Dikey Gegis Sinavi Bilgilendirme Toplantilar1 Gergeklestirildi Haberi

(3)B.3.2. 15: Yatay Gecis Bileilendirme Toplantilar1 Gerceklestirildi Haberi

(3)B.3.2. 16: Mezun Sistemi

(3)B.3.2. 17: Mezun Analizleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda tesisler ve altyapiya iliskin siiregler, egitim-0gretim
faaliyetlerinin  siirdiiriilebilirligini  saglayacak sekilde planlanmaktadir. Birim
bilinyesinde yer alan derslikler, laboratuvarlar, ortak kullanim alanlari, sosyal alanlar ve
destek hizmetlerine yonelik fiziki imkanlar, yliriitiilen programlarin niteligi ve dgrenci
sayilar1 dikkate alinarak kullanilmaktadir. Ogrencilerin barmma ihtiyaglari, yiiksekokula
ylriime mesafesinde bulunan Kredi ve Yurtlar Kurumu yurtlar1 araciligiyla
karsilanmakta; kampiis i¢i sosyal alanlar 6grencilerin kullanimina agik tutulmaktadir
[1_OD2]. Tesis ve altyapinin siirekliligini saglamak ve olasi riskleri yonetmek amaciyla
birim genelinde Acil Durum ve Is Siirekliligi Plani, I¢ Kontrol Eylem Planm1 ve Risk
Degerlendirme Standartlar1 hazirlanmig; bu kapsamda yangin giivenligi, altyapi
stirekliligi ve egitim ortamlarmin giivenligi oncelikli risk alanlar1 olarak belirlenmistir
[2 OD2][3_OD2] [4 OD2]. Risk belirleme anketleri ve gelecek risk analizi ¢aligmalari
ile altyapiya iliskin ihtiyaglar sistematik olarak tespit edilmistir [5S_ OD3][6_OD3]. Tesis
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ve altyapiya iliskin mevcut durum; Birim I¢ Degerlendirme Raporlar, Faaliyet
Raporlar1 ve Performans Gostergeleri araciligiyla periyodik olarak gézden gegirilmekte,
elde edilen bulgular Ust yonetime raporlanarak karar alma sireclerine girdi
saglamaktadir [8 OD3][9 OD3][11 OD3]. I¢ Kontrol Komisyonu calismalari
kapsaminda altyap1 riskleri ve iyilestirme alanlar1 diizenli olarak ele alinmaktadir
[10_OD3][11_0OD4].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali
olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

(2)B.3.3. 1: Fiziki Imkanlarimiz

(2)B.3.3._2: Acil Durum ve s Siirekliligi Plan

(2)B.3.3. 3: Ic Kontrol Eylem Plani ve Veri Toplama Formu

(2)B.3.3._4: Risk Degerlendirme Standartlari

(3)B.3.3. 5: Risk Belirleme Anket Sonuclari

(3)B.3.3. 6: Gelecek Risk Analizi ve Vizyon Raporu (2026-2030)

(3)B.3.3. 7: Birim Ic Degerlendirme Raporlari

(3)B.3.3._8: Faaliyet Raporlari

(3)B.3.3. 9: Performans Gostergeleri

(3)B.3.3._10: i¢c Kontrol Komisyonu Kararlari/Faaliyetleri

(4)B.3.3. 11: PUKO Déngqiileri

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Tonya Meslek Yiksekokulu’nda dezavantajli gruplara yonelik hizmetler, kurumsal
kalite giivencesi sistemi ¢ercevesinde planli, sistematik ve izlenebilir bir yap1 icerisinde
yuriitiilmektedir. Bu kapsamda, dezavantajli 6grencilerin akademik, psikososyal ve
fiziksel ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bu ihtiyaglara yonelik destek mekanizmalarinin
gelistirilmesi amaciyla Dezavantajli Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon Komisyonu
olusturulmus; komisyonun gorev siiresi, calisma usul ve esaslar1 ile yasal dayanagi
tanimlanmistir [1_OD2]. Dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin veri temelli olarak
planlanabilmesi amaciyla, komisyon tarafindan Dezavantajli Ogrenci Ihtiyag Tespit
Anketi ve Psikososyal Destek Algi Anketi gelistirilmis; anketlerin uygulanabilirligi
degerlendirilerek uygulanmasina karar verilmistir. Uygulanan anketlerden elde edilen
veriler analiz edilerek raporlanmis ve dezavantajli 6grencilerin akademik, sosyal ve
psikolojik destek ihtiyaglar1 somut gostergeler {izerinden ortaya konmustur
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[2 OD3][3_OD3]. Elde edilen bulgular dogrultusunda, dezavantajli 6grencilere yonelik
Dezavantajli Ogrenci Destek Plani hazirlanmis; destek mekanizmalarmim kapsamu,
oncelik alanlar1 ve izleme yaklasimi belirlenmistir. Bu plan, dezavantajli gruplara
sunulan hizmetlerin siirdiiriilebilirligini saglamak ve destek siireclerini yapilandirmak
amaciyla karar altina alinmistir [4 OD4]. Fiziksel erisilebilirlik boyutunda ise,
yiiksekokul binasinin dezavantajli gruplar agisindan mevcut donanim durumunun
belirlenmesi amaciyla erisilebilirlik incelemesi gerceklestirilmis ve Kurum Binasinin
Dezavantajli  Gruplar Acisindan Donanim Durumuna Yonelik Inceleme Raporu
hazirlanmistir. Bu rapor, fiziksel kosullara iligkin giiclii yonleri ve gelistirilmesi gereken
alanlar1 ortaya koyarak iyilestirme planlamalarina veri saglamistir [S_OD4]. Ozellikle
Olcme ve degerlendirme siireclerinde dezavantajli 6grencilerin firsat esitligini korumak
amaciyla “Sinav Uygulama Esaslar1” igerisinde engelli Ogrencilere yonelik o6zel
hiikiimler tanimlanmistir. Bu esaslar kapsaminda sinav salonlarinin erisilebilirliginin
saglanmasi, ihtiya¢ halinde okuyucu-isaretleyici gorevlendirilmesi, yardimci arag ve
gere¢ kullanimina izin verilmesi, sinavlarin bilgisayar ortaminda yapilabilmesi, Braille
veya biiylik punto soru kitap¢igi hazirlanmasi ve ek siire taninmasi gibi diizenlemeler
acik bigimde belirlenmistir [8§ OD?2]. Siirecte paydas katilimini giiclendirmek amaciyla
komisyona 6grenci temsilcisi dahil edilmis; alinan kararlar ve ylriitiilen faaliyetler
toplant1 tutanaklari ile kayit altina alinmistir. Dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin
kalite gilivencesi dongiisii kapsaminda siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla, ilgili
faaliyetler Kalite Giivence Sistemi Takvimleri icerisinde planlanmis ve izlenebilir hale
getirilmistir [6 OD3]. Bu biitiinclil yaklasim dogrultusunda dezavantajli gruplara
yonelik hizmetler; ihtiyac tespiti, planlama, uygulama, degerlendirme ve iyilestirme
adimlarin1 iceren tamamlanmis bir PUKO déngiisii icerisinde yiiriitiilmekte olup,
stireclerin etkililigi diizenli olarak izlenmektedir [7_OD4].

Olgunluk Duzeyi

4 - Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte
ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.3.4._1: Dezavantajli Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon Komisyonu Calisma
Usul ve Esaslari, gorev siiresi ve yasal dayanak

(3)B.3.4._2: Dezavantajli Ogrenci ihtiya¢ Tespit Anketi

(3)B.3.4. 3: Psikososyal Destek Alg1 Anketi Analizi ve Sonu¢ Raporu

(4)B.3.4._4: Dezavantajli Ogrenci Destek Plani (Komisyon Karari 2025-3)

(4)B.3.4. 5: Kurum Binasinin Dezavantajli Gruplar Acisindan Donanim Durumuna
Yonelik Inceleme Raporu

(3)B.3.4. 6: Kalite Guivence Sistemi Takvimleri (Dezavantajli Gruplara Y onelik
Faalivet Planlamasi)

(4)B.3.4. 7: PUKO Dénguileri

(2)B.3.4._8: Engelli Ogrencilere Yénelik Sinav Uygulama Esaslar



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3633/sinav-programlari

B.3.5. Sosyal, kulttrel, sportif faaliyetler

Tonya Meslek Yiiksekokulu yerleskesinde Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif
gelisimlerini desteklemek {izere fiziksel altyap1 ve erisilebilir mekanlar olusturulmustur
[1_OD2]. Bu kapsamda futbol, basketbol, voleybol ve masa tenisi alanlar1 6grencilerin
kullanimina sunulmus; 6grencilerin yliksekokul i¢i ve iiniversite genelinde diizenlenen
sportif etkinliklere katilimi saglanmistir [2_OD3]. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve
sportif gelisimlerini  desteklemek {izere yiirlitilen faaliyetler, Tonya Meslek
Yiiksekokulu'nun Kalite Giivence Sistemi Takvimleri kapsaminda planlanmakta ve
sistematik sekilde yiirtitiilmektedir. Bu ¢ercevede Kiiltiirel, Sosyal ve Sportif Etkinlikler
Komisyonu tarafindan 2025-2026 akademik yil1 Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler Takvimi
olusturulmus ve takvimde yer alan etkinlikler zamaninda uygulamaya konmustur. Bu
kapsamda spor senlikleri duyurulmus, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler gergeklestirilmis ve
tim siire¢ duyuru/haber kanallariyla ilan edilmistir [4 OD3][7 _OD4][8 OD3].
Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini desteklemek amaciyla bahar ve spor
senlikleri kapsaminda sportif, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlenmis; bu etkinlikler
onceden duyurularak 6grencilere acik bigimde gergeklestirilmistir. Yiiriitiilen sportif
faaliyetler sonucunda 6grencilerin iiniversite diizeyinde diizenlenen organizasyonlarda
somut basarilar elde ettigi ve kupa ile ddiillendirildigi belgelenmistir [3_OD3]. Sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin etkililigini degerlendirmek amaciyla 6grenci, akademik
personel ve idari personelin goriislerini igeren anketler uygulanmis; anketler sonuglari
ile analiz raporlar1 hazirlanmis ve faaliyetlerin 68renci yasamina katkisi ¢ok boyutlu
olarak degerlendirilmistir. Analiz sonuglar kalite dongiisii kapsaminda izlenerek siireg
tyilestirme Onerileri olusturulmustur [5 OD4]. Elde edilen izleme sonuglari
dogrultusunda; etkinlik saatlerinin ders programlariyla uyumlu hale getirilmesi, duyuru
kanallarinin ¢esitlendirilmesi, erisilebilirligin artirilmasi ve etkinlik tiirlerinin 6grenci
taleplerine gore yeniden yapilandirilmasma yonelik PUKO dongiisii kapsaminda
tyilestirme kararlar1 alinmis ve dokiimante edilmistir [6 OD4]. Bu iyilestirme siireci
kalite giivence takvimleriyle iliskilendirilerek kurumsal izleme sistemine entegre
edilmistir [§_OD3].

Olgunluk Duzeyi

4 - Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.3.5._1: Fiziki imkanlarimiz

(3)B.3.5. 2: Yiksekokulumuzda Spor Etkinlikleri

(3)B.3.5. 3: Tonya MYQO’dan Spor Etkinliklerinde Cifte Kupa

(3)B.3.5. 4: Kiltirel, Sosyal ve Sportif Etkinlikler Komisyonu

(4)B.3.5._5: Kiiltiirel, Sosyal ve Sportif Etkinlikler Goriis Anketleri ve Raporlari

(4)B.3.5. 6: PUKO Déngiileri
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(4)B.3.5. 7: Kiiltiirel, Sosval ve Sportif Etkinlikler Komisyonu Kararlari

(3)B.3.5. 8: Kalite Glvence Sistemi Takvimleri

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

Atama, yukseltme ve gorevlendirme surecleri, Tonya Meslek Yiksekokulu’nda
Yiiksekogretim mevzuati ve iniversite i¢ yonergeleri dogrultusunda titizlikle
yiiriitiilmektedir. Bu siireglerin temel dayanaklari, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu,
657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu ile
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslardir. Ayrica akademik
personel atama ve yiikseltilme siiregleri, YOK tarafindan yaymmlanan Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi hiikiimleri cercevesinde yiiriitiilmekte
olup, her kadro i¢in asgari bagvuru ve yiikseltilme kosullar1 bu mevzuatla belirlenmistir
[1_OD2][2_0OD2]. Trabzon Universitesi blnyesinde atama, yiikseltme ve
gorevlendirme islemlerine ait siirecler, ilgili mevzuat hiikiimleri ve {niversite i¢
diizenlemeleri dogrultusunda seffaf, tanimli ve kamuoyu ile paylagilmis bicimde
yuriitiilmektedir. Bu kapsamda Personel Daire Baskanligi tarafindan ytiriitiilen atama ve
gorevlendirme siireclerinde mevzuatta ongoriilen ilkeler esas alinmakta; ilana ¢ikma,
degerlendirme, jiiri slireci ve onay adimlari ilgili organlarca yerine getirilmektedir.
Akademik personelin atamast ve yiikseltilmesi islemleri, Ogretim elemanlarinin
nitelikleri, bilimsel yaym ve caligmalarinin degerlendirilmesi, jiiri raporlar1 ve ilgili
kadroya 0zgu Ar-Ge-ogretim performansi gibi kriterlere dayali olarak gergeklestirilir
[3 OD3][4 OD3]. Bu siiregler Personel Daire Baskanligi internet sayfasinda ve
kurumsal duyurularla ilan edilmekte; akademik ve idari personel icin ilan edilen atama,
yukseltme ve gorevlendirme kriterleri mevzuata uygun sekilde seffaf olarak
duyurulmaktadir. S6z konusu kriterler arasinda 6gretim elemani kadrolarina bagvuru
kosullari, bilimsellik ve uygunluk degerlendirme esaslarinin énceden belirlenmis olmasi
yer almaktadir. Bu yaklasim, atama, yiikseltme ve gorevlendirme islemlerinin objektif,
adil ve siirdiiriilebilir ilkelerle yiiriitiildiigiinii géstermektedir [S OD3][6_OD3].

Olgunluk Duzeyi

3 - Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun
ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar

(2)B.4.1. 1: 2547 savyili Yiiksekogretim Kanun

(2)B.4.1._2: Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6netmeligi

(2)B.4.1. 3: 2914 savyihi Yiiksekogretim Personel Kanunu

(2)B.4.1._4: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
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(2)B.4.1. 5: Trabzon Universitesi Mevzuat Sayfasi (Atama, yiikseltme ve
o0revlendirme siireclerine iliskin viruirlitkteki yonetmelik ve yonergeler)

(3)B.4.1. 6: Akademik Personel Atama, Yikseltme ve GoOrevlendirme Siireclerine
[liskin Kurumsal Uygulamalar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda ogretim elemanlarinin = 6gretim  yetkinligini
gelistirmeye yonelik faaliyetler; 6lgme ve degerlendirme, dijital araglarin kullanimi,
Ogretim yontemleri ve kalite gilivencesi gibi alanlar1 kapsayacak sekilde
yapilandirilmistir  [1_OD2]. Bu kapsamda, 0&gretim elemanlarinin  6lgme  ve
degerlendirme yetkinliklerini artirmak amaciyla “Yapay Zeka Destekli Olgme ve
Degerlendirme Egitimi” planlanmis ve uygulanmistir. S6z konusu egitim, Kalite
Giivence Sistemi Takvimleri kapsaminda yiiriitiilmiis olup, egitim sonrasinda katilimci
geri bildirimleri ve memnuniyet diizeyleri degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda egitimin anlasilir ve faydali oldugu belirlenmis; benzer egitim faaliyetlerinin
siirdiiriilebilir sekilde devam ettirilmesine karar verilmistir [2. OD3][3_OD3]. Ogretim
yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalarin etkililigini izlemek amaciyla,
akademik personelin performans gostergeleri analiz edilmis; elde edilen bulgular
dogrultusunda Akademik Personel Ar-Ge Gereksinim ve ilgi Anketi uygulanarak
O0gretim elemanlarinin gelisim alanlar1 belirlenmistir. Anket sonuglarina dayali olarak
izleme ve degerlendirme siireclerinin siirekliligi saglanmis ve bu siiregler kalite
dokiimantasyon sistemine entegre edilmistir [4 OD4]. Ayrica Ogretim siirecinin
etkililigi, 6grenci geri bildirimleri araciligiyla da izlenmektedir. Ogrenci kalite goriis
anketleri yoluyla 06gretim elemanlarinin  ders anlatimi, 6lgme-degerlendirme
uygulamalar1 ve derslerin 6grenme ¢iktilariyla uyumu degerlendirilmekte; elde edilen
sonuglar kalite dongiisii kapsaminda analiz edilerek iyilestirme siireglerine girdi
saglamaktadir [5_OD3]. Akademik personelin 6gretim faaliyetlerini destekleyen fiziki
ve teknolojik altyapmin iyilestirilmesine yonelik olarak, akademik personel
memnuniyet anketleri sonuclart dogrultusunda derslerde kullanilan donanimlar
glincellenmis ve internet altyapisi giiclendirilmistir. Bu iyilestirmeler, Ogretim
elemanlarinin 6gretim siireclerini daha etkin yiiriitmesine katki saglamistir [6_ODA4].
Tim bu uygulamalar birlikte degerlendirildiginde, Ogretim yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik siireglerin planlanan, uygulanan, izlenen ve sonuglarina gore
tyilestirilen bir yapi i¢inde yiiriitiildiigii gériilmektedir [7_OD4].

Olgunluk Duzeyi

4 - Qgretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve
izlem sonuglar1 6gretim elamanlart ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(2)B.4.2. 1: Tonya MYO Kalite Givence Sistemi Takvimleri

(3)B.4.2. 2: Yapay Zeka Destekli Olcme ve Degerlendirme Egitimi



https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat
https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat
https://kalite.trabzon.edu.tr/Share/13DF9D71CFF643A9E0E36C733F415E43?utm_source=chatgpt.com
https://kalite.trabzon.edu.tr/Share/13DF9D71CFF643A9E0E36C733F415E43?utm_source=chatgpt.com
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/5031/yuksekokulumuzda-yapay-zeka-destekli-olcme-ve-degerlendirme-egitimi-verildi

(3)B.4.2. 3: Olcme ve Degerlendirme Komisyonu Yapay Zeka Destekli Olcme ve
Degerlendirme Egitimi Katilimei Geri Bildirim Anketi ve Sonuclari

(4)B.4.2. 4: Arastirma ve Gelistirme Komisyonu 2025 Yili Akademik Personel AR-GE
Gereksinim ve Ilgi Anketi Raporu

(3)B.4.2. 5: Osrenci Kalite Goriis Anketleri ve Analiz Raporlari

(4)B.4.2._6: Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Sonucuna Dayali Fiziki ve
Teknolojik Altyapi Iyilestirmelerine iliskin Kayitlar

(4)B.4.2. 7: PUKO Déngiileri

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda ogretim elemanlarinin egitim-6gretim ve akademik
faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme siirecleri, Trabzon Universitesi genelinde
yurdrlikte olan mevzuat ve kurumsal duzenlemeler cercevesinde yurutilmektedir. Bu
kapsamda, Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi ile Trabzon Universitesi Akademik
Personel Odiil Yénergesi, dgretim elemanlarinin akademik ve egitim faaliyetlerinin
tesvik edilmesine yonelik temel cergeveyi olusturmaktadir [1 _OD2][2 OD2].
Universite genelinde bu mevzuat g¢ergevesinde vyiiriitiilen tesvik ve odiillendirme
uygulamalarinin Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda da fiilen uygulandig1 goériilmektedir.
Bu kapsamda, Tonya Meslek Yiiksekokulu Miidiirii Dr. Ogr. Uyesi Galip USTA’nin
Akademik Tesvik Odiilii almasina iliskin haber, egitim ve akademik performansa dayali
odiillendirme mekanizmalarinin somut bir uygulama ¢iktis1 olarak kamuoyu ile
paylasilmistir [3_OD3]. Bu durum, tesvik ve ddiillendirme siireclerinin yalnizca tanimli
olmadigini, aynt zamanda uygulandigini gostermektedir. Ayrica, Tonya Meslek
Yiiksekokulu biinyesinde Akademik Tesvik On Degerlendirme Toplantisi
gerceklestirilmis; 6gretim elemanlarinin akademik tesvik bagvurulari usul ve esaslar
cercevesinde degerlendirilmis ve stirece iligkin bilgilendirme yapilmistir. Bu uygulama,
tesvik siireclerinin birim diizeyinde seffaf ve sistematik bicimde yiiriitiildiigiinii ortaya
koymaktadir [4 OD3]. Tesvik ve ddiillendirme siirecleri, Tonya Meslek Yiiksekokulu
kalite gilivencesi sistemi kapsaminda da ele alinmig; Odiil esaslar1 ve tesvik
mekanizmalar1 kalite dokiimantasyonuna dahil edilerek PUKO dongiisii igerisinde
planlama ve izleme asamalaryla iliskilendirilmistir [5 OD4]. Ayrica, egitim
faaliyetlerine katilimin artirllmast  ve oOgretim elemanlarinin  bu faaliyetlere
yonlendirilmesi, yiiksekokulun stratejik plani ve kalite glivence sistemi takvimleri ile
uyumlu hedefler arasinda tanimlanmistir [6 OD2]. Bu ¢ercevede degerlendirildiginde,
egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve Odiillendirme mekanizmalarinin {iniversite
genelinde tanimli ve uygulanmakta oldugu; Tonya Meslek Yiiksekokulu 6zelinde ise bu
uygulamalarin  goriiniir ¢iktilarla desteklendigi ve kalite gilivencesi sistemiyle
iliskilendirildigi goriilmektedir.

Olgunluk Duzeyi
4 - Tesvik ve 6diil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurulla
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurulla
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/8147/kalite-gorus-anketleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri

(2)B.4.3. 1: Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi

(2)B.4.3. 2: Trabzon Universitesi Akademik Personel Odiil Y®nergesi

(3)B.4.3. 3: “Meslek Yiiksekokulu Miidiiriimiiz Akademik Tesvik Odiilii Ald1” baslikli
haberi

(3)B.4.3. 4: “Birim Akademik Tesvik On Degerlendirme Toplantisi Gerceklestirildi”
baslikli haberi

(4)B.4.3. 5: PUKO Déngiileri

(2)B.4.3. 6: Kalite Gluvence Sistemi Takvimleri

C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda arastirma siireglerinin yonetimi, komisyon yapilanmasi
ve planl isleyis lizerinden yiiriitiilmektedir. Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerinin
kurum icinde hedef, sorumluluk ve gostergelerle iliskilendirilmesi; stratejik hedef
kartlarinda proje kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi, BAP/TUBITAK vb. dis destekli
projelerin artirilmasi ve bu amagla izlenecek performans gostergelerinin tanimlanmasi
ile giivence altina alimmustir [1_OD2]. Arastirma siireclerinin koordinasyonu ve
izlenmesi amaciyla Arastirma ve Gelistirme Komisyonu olusturulmus; komisyonun
gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢alisma usul ve esaslar1 yazili olarak tanimlanmaistir.
Tonya MYO web sayfasinda komisyonlar/kurullar yapis1 altinda; Komisyon kararlari,
faaliyetler ve analiz raporlari ile birlikte kamuoyu erisimine acilmistir [2_ OD2]. Ayrica,
komisyon isleyisini standartlastirmak amaciyla “Komisyonlar/Kurullar Is Akis
Siirecleri” ve “Siire¢ Yonetimi El Kitab1” kapsaminda Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu is akist  tanmimlanarak  slire¢  yonetimi  kurumsallastirilmistir
[3_OD2][9 _OD2]. Aragtirma faaliyetlerinin donemsel planlanmasi, Kalite Giivence
Sistemi Takvimleri igerisinde Arastirma ve Gelistirme Komisyonu i¢in yil igine
yayilmig faaliyet takvimi ile iliskilendirilmis; bdylece arastirma siireglerinin belirli
periyotlarla isletilmesi planlt bir yapiya kavusturulmustur [4 OD2]. Uygulama
boyutunda, akademik personelin proje yazma-basvuru—yiiriitme yetkinligini artirmaya
yonelik BAP farkindalik ve bilgilendirme egitim ihtiyaci komisyon karariyla planlanmis
ve ilgili birim tarafindan egitim gerceklestirilerek uygulamaya alinmistir [5_OD3].
Bunun yaninda, Tonya MYO biinyesinde yiiriitiilen arastirma, yayin, proje, bildiri ve
patent faaliyetlerinin diizenli izlenmesi amaciyla Ocak—Haziran 2025 dénemine ait Ar-
Ge verileri 6gretim elemanlarindan toplanmis; veriler tablo ve grafiklerle analiz edilmis
ve onceki dénemle karsilastirmali olarak degerlendirilmistir [6 OD4]. izleme ve
degerlendirme asamasinda, hazirlanan Ar-Ge performans raporu sonucuna dayali olarak
akademik personelden geri bildirim almak (zere “Akademik Personel AR-GE
Gereksinim ve Ilgi Anketi” uygulanmis ve sonuglar1 raporlanmistir [7_ODA4].
Degerlendirme ¢iktisi olarak Ar-Ge performans verilerinin izlenmesi ve karsilastirmali
raporlamalarin stirdiiriilmesi yoniinde goriis birligine varildigi; hazirlanan raporlarin


https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&MevzuatTertip=5
https://personel.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/personel-trabzon-edu-tr/MEVZUAT/AKADEM%C4%B0K%20PERSONEL%20%C3%96D%C3%9CL%20Y%C3%96NERGES%C4%B0%202.pdf
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/2282/meslek-yuksekokulu-mudurumuz-akademik-tesvik-odulu-aldi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/2282/meslek-yuksekokulu-mudurumuz-akademik-tesvik-odulu-aldi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/6135/birim-akademik-tesvik-on-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/Haber/6135/birim-akademik-tesvik-on-degerlendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri

dokiimantasyon sistemine eklendigi kayit altina alinmistir [8 OD4]. Boylece arastirma
stirecleri yalnizca planlanip yiiriitiilmekle kalmamis, ¢iktilarin analiz edilmesi ve
sonuglarin kurumsal dokiimantasyona aktarilmasiyla PUKO dongiisii tamamlanarak
stireklilik yaklagimi giiclendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda arastirma siire¢lerinin yOnetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile
iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(2)C.1.1. 1:2025 Yili Tonya Meslek Yiksekokulu Stratejik Plani (stratejik hedef karti:
proje kilturli, performans gostergeleri)

(2)C.1.1. 2: Komisyonlar/Kurullar web sayfasi (komisyon yapisi, kararlar, faalivetler,
analiz raporlari)

(2)C.1.1. 3: Is Akis Siirecleri ve Semalari / Siirec Yonetimi El Kitabi (Arastirma ve
Gelistirme Komisyonu is akisi listelenmesi)

(2)C.1.1. 4: Kalite Guivence Sistemi Takvimleri (Arastirma ve Gelistirme Komisyonu
icin periyodik faaliyet takvimi)

(3)C.1.1. 5: PUKO Dongiileri (BAP egitimi talebi, karar ve egitimin gerceklestirilmesi)

(4)C.1.1. 6: PUKO Déngqiileri (Ocak—Haziran 2025 Ar-Ge verilerinin toplanmasi,
analiz edilmesi, karsilastirmali degerlendirme)

(4)C.1.1. 7: PUKO Déngqiileri (AR-GE gereksinim ve ilgi anketi uygulanmasi ve
raporlanmasi)

(4)C.1.1._8: PUKO Déngiileri (karsilastirmali raporlama karari; dokiimantasyon
sistemine eklenmesi)

(2)C.1.1._9: Tonya MYO Siire¢ Yonetimi El Kitabi

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda arastirma faaliyetlerinin  yiiriitilmesi  ve
gelistirilmesine yonelik insan kaynagi, finansal destek, altyapt ve organizasyonel
kaynaklar, kurumsal kalite gilivencesi sistemi kapsaminda planli ve izlenebilir bir yap1
igcerisinde ele alinmaktadir. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu araciligiyla akademik
personelin arastirma performansina iliskin veriler diizenli olarak toplanmakta ve
yliksekokulun stratejik hedefleriyle iligkilendirilerek degerlendirilmektedir [1 _OD3]. Bu
kapsamda, akademik personelin uluslararasi ve ulusal yayin, bildiri, proje ve patent
faaliyetlerine iligskin nicel veriler donemsel olarak derlenmis; elde edilen veriler tablo ve
grafikler araciligiyla analiz edilerek raporlanmistir. Hazirlanan aragtirma performans
raporlari, aragtirma kaynaklarinin kullanim diizeyini ve ¢ikt1 iretme kapasitesini ortaya
koymakta; oOnceki donem verileriyle karsilastirmali degerlendirmelere olanak


https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3679/stratejik-plan
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3679/stratejik-plan
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3681/is-akis-surecleri-ve-semalari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3681/is-akis-surecleri-ve-semalari
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7990/kalite-guvence-sistemi-takvimleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7976/puko-donguleri
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/3681/is-akis-surecleri-ve-semalari

saglamaktadir [2 OD3]. Arastirma faaliyetlerini destekleyen kiitliphane ve bilgi
kaynaklari, Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
tarafindan  saglanmaktadir. Universite kiitiiphanesi biinyesinde basili yayinlar,
elektronik kitaplar, elektronik dergiler ve ¢esitli akademik veri tabanlar1 yer almakta; bu
kaynaklar 6gretim elemanlarinin ve Ogrencilerin erisimine acik tutulmaktadir.
Kiitliphane koleksiyonuna iligkin sayisal veriler ve mevcut veri tabani listeleri kurumsal
internet sayfasi lizerinden paylasilmaktadir [§ OD3]. Bu yapi, arastirma faaliyetleri i¢in
gerekli bilgi kaynaklarina erisimin saglandigim1  gOstermektedir.  Arastirma
kaynaklarinin yeterliligini ve gelistirilmesine yonelik gereksinimleri belirlemek
amactyla, akademik personele yonelik Ar-Ge Gereksinim ve Ilgi Anketi uygulanmis ve
anket sonugclar1 analiz edilerek raporlanmistir. Elde edilen bulgular; finansal desteklere
erisim, proje yazma ve ylirlitme siire¢lerinde ihtiya¢ duyulan destekler ile teknik ve
altyapisal gereksinimleri ortaya koymus; bu veriler, arastirma kaynaklarinin
gelistirilmesine yonelik karar alma siireclerine girdi saglamistir [3_OD4]. Anket ve
performans analizleri sonucunda, akademik personelin arastirma fonlarina erigimini
giiclendirmek amactyla BAP bilgilendirme ve farkindalik egitimi diizenlenmesine karar
verilmis ve bu karar uygulamaya gegcirilmistir. Ayrica TUBITAK 2209-A gibi ulusal
proje desteklerine yonelik bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetleri ger¢eklestirilmekte;
arastirma  kaynaklarinin  ¢esitlendirilmesine  yonelik  kurumsal  farkindalik
olusturulmaktadir [7 OD3]. Bu durumlar, arastirma kaynaklarinin yalnizca
izlenmedigini, elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirici Onlemler alindigini
gostermektedir [4 OD4]. Arastirma kaynaklarmin yonetimi, Tonya Meslek
Yiksekokulu’nun  Ar-Ge Politikas1 ve Kalite Politikasi ile uyumlu bigimde
yuriitiilmekte; arastirma kapasitesinin  artirilmasi, fiziki ve teknik altyapinin
gelistirilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimi kurumsal politika diizeyinde taahhiit
edilmektedir [5_OD2]. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu’nun amag, usul ve esaslari
ile is akiglariin tanimlanmis olmasi, arastirma kaynaklarimin planlanmasi ve
izlenmesine yonelik siirec¢lerin kurumsallastigini gdstermektedir [6 OD2]. Arastirma
motivasyonunun artirilmasina yonelik olarak akademik tesvik ve yiikseltme
mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Akademik tesvik sistemi, Ogretim elemanlarinin
arastirma ¢iktilarinin desteklenmesi ve goriiniir kilinmasinda temel araglardan biri
olarak kullanilmakta; tesvik basvuru ve inceleme siirecleri tanimli komisyonlar
araciligiyla yiiriitilmektedir [9 OD2], [10_OD2], [11_OD?3], [12_0OD4]. Bu kapsamda
tesvik siirecleri izlenmekte ve kurumsal isleyis igerisinde degerlendirilmektedir. Bu
cercevede, Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda arastirma kaynaklarmin planlanan,
kullanilan, izlenen ve elde edilen sonuglara gore iyilestirilen bir yapi icerisinde
yonetildigi; arastirma kaynaklarmna iliskin siireclerin PUKO déngiisii kapsaminda
stirdiiriilebilir bigimde ele alindig1 goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(3)C.1.2. 1:2025 Yili ilk Alt1 Ay Akademik Performans Verileri

(2)C.1.2. 2: 2025 Yili ilk 6 Aylik Ar-Ge Performansinin Stratejik Plan Hedeflerine
Gore Analizi



https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar
https://tonyamyo.trabzon.edu.tr/S/7977/komisyonlar-kurullar

(4)C.1.2. 3: Akademik Personel Ar-Ge Gereksinim ve Ilgi Anketi ve Analiz Raporu

(4)C.1.2._4: BAP bilgilendirme / farkindalik egitimi diizenlenmesine iliskin komisyon
karar1 ve uygulama kayitlari (PUKO Déngiileri Takip Cizelgesi)

(2)C.1.2. 5: Tonya Meslek Yiksekokulu Ar-Ge Politikasi ve Kalite Politikasi

(2)C.1.2. 6: Arastirma ve Gelistirme Komisyonu Amac, Usul ve Esaslari ile Is Akis

Semalan
(3)C.1.2. 7: TUBITAK 2209-A Arastirma Projesi Destegi

(3)C.1.2._8: Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1
(Kiitiiphane ve Veri Tabanlari)

(2)C.1.2. 9: Odiil Esaslar1 ve Is Akisi

(2)C.1.2. 10: Ogretim Uyesi Gorev Siiresi Uzatimi Siireci

(3)C.1.2. 11: Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y &nergesi

(4)C.1.2. 12: Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonu

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Tonya Meslek Yiiksekokulu, 6n lisans diizeyinde egitim-6gretim faaliyetleri yiiriiten bir
yiiksekogretim birimi olup, biinyesinde doktora programi ve doktora sonrasi (post-doc)
arastirma imkanlari bulunmamaktadir. Birimin akademik yapilanmasi, Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan tanimlanan meslek yiiksekokulu statiisti ile smirlidir ve lisansiistii
egitim verme yetkisi bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi

1 - Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda O6gretim elemanlarmin aragtirma yetkinliklerinin
gelistirilmesi; kurumsal politika ve yonetisim cergevesi ile desteklenmektedir
[1_ OD2][2_0OD2]. Birimde gorev yapan akademik personelin 6nemli bir boliminin
doktora derecesine sahip olmasi, arastirma kapasitesinin niteliksel agidan giiclii bir
insan kaynagimma dayandigini gostermektedir. Akademik personelin egitim diizeyi,
unvan dagilimi ve arastirma profiline iliskin bilgiler kurumsal kayitlar {izerinden
izlenmektedir [8 OD3]. Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan akademik
arastirma kiltliriinii  gliclendirmeye yonelik faaliyetler yiiriitiilmiis; bu kapsamda
Trabzon Universitesi BAP Koordinasyon Birimi tarafindan akademisyenlere yonelik
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bilgilendirme/egitim etkinligi diizenlenerek proje iiretme kapasitesinin artirilmasi
hedeflenmistir [6 OD4][7 OD3]. Ogretim elemanlarinin arastirma performansina
iliskin veriler donemsel olarak derlenmis ve raporlanmis; Ar-Ge performansi stratejik
plan hedefleriyle iligkilendirilerek analiz edilmistir [3_OD4][4_OD4]. Ayrica akademik
personelin Ar-Ge gereksinim ve ilgi alanlar1 6l¢iilerek, yetkinlik gelistirme ihtiyacinin
veri temelli sekilde belirlenmesine yonelik geri bildirim mekanizmasi isletilmistir
[5 OD4]. Bu biitiinliik, arastirma yetkinligi gelistirme uygulamalarinin sadece plan
diizeyinde kalmadigini; uygulandigini, ¢iktilarinin izlendigini ve iyilestirme adimlaria

dontstiirildiigiini gostermektedir [3_ OD4][4 OD4][5_OD4][6 _OD4].
Olgunluk Duzeyi

4 - Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclar1 6gretim elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(2)C.2.1. 1: Tonya MYO “Politikalarimiz” sayfasi (arastirmayi tesvik, bilimsel
faalivetleri destekleme, is birlikleri hedefi)

(2)C.2.1. 2: Tonya MYO “Komisyonlar/Kurullar” sayfasi — Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu baslig1 altinda vapisal cerceve ve baglantilar

(4)C.2.1. 3:“2025 Yili ilk 6 Aylik Ar-Ge Performansinin Stratejik Plan Hedeflerine
Gore Analizi” (izleme/analiz raporu)

(4)C.2.1. 4: “2025 Yili ilk 6 Aylik Akademik Performans Verileri” baglantisinin
komisyon sayfasinda yer almasi (izleme kaniti)

(4)C.2.1. 5:“2025 Yili Akademik Personel AR-GE Gereksinim ve Ilgi Anketi Raporu”
baglantisinin komisyon sayfasinda yer almasi (geri bildirim/ivilestirme girdisi)

(4)C.2.1. 6: “BAP Koordinasyon Birimi tarafindan akademisyenlere yonelik egitim”
haberi (vetkinlik gelistirme uygulamasi)

(3)C.2.1. 7: TRU BAP Koordinasyon Birimi resmi sitesi

(3)C.2.1. 8: Meslek Yiuksekokulu Akademik Personel Listesi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Tonya Meslek Yiiksekokulu’nda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak arastirma
faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar tanimlanmis olup, bu kapsamda
ortak proje kiiltiirliniin yayginlastirilmasi, disiplinler arasi is birliklerinin artirilmasi ve
dis kaynakli aragtirma fonlarina erigsimin giiclendirilmesi hedeflenmistir. Kurumun
stratejik hedefleri dogrultusunda, &gretim elemanlarmin TUBITAK, BAP ve
uluslararas1 proje cagrilarina yonlendirilmesine; proje yazma, basvuru ve yiirlitme
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siireclerine iliskin bilgilendirme ve farkindalik faaliyetlerinin planlanmasina yonelik
caligmalar yiriitilmektedir [1_OD2].

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma
faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)C.2.2. 1: Tonya MYO stratejik hedef ve planlarinda ulusal ve uluslararasi arastirma
is birliklerinin gelistirilmesine yonelik hedefler

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda arastirma  performansinin  izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik siiregler, kurumsal kalite giivence sistemi kapsaminda
tanimli, planli ve periyodik olarak yiriitiilmektedir. Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu’nun gorev, yetki ve sorumluluklar1 belirlenmis; aragtirma faaliyetlerinin
izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi bu komisyonun sorumlulugunda
yapilandirilmistir [1_OD2]. Arastirma performansinin izlenmesine yonelik faaliyetler,
Kalite Giivence Sistemi Takvimleri araciligiyla yillik olarak planlanmakta; ilgili
komisyon toplantilar1 ve degerlendirme siire¢leri Onceden tanimlanan takvim
dogrultusunda gerceklestirilmektedir [2 OD2]. Bu kapsamda arastirma performansina
iliskin degerlendirmeler, komisyon giindemleri ve toplanti kararlari ile kayit altina
alinmaktadir [3 OD2]. Arastirma performansinin izlenmesinde; akademik personelin
yayin, bildiri, proje ve benzeri akademik ¢iktilar1 esas alinmakta; bu veriler donemsel
olarak derlenmekte ve Ar-Ge Komisyonu tarafindan degerlendirilerek kalite giivence
stireclerine girdi olusturmaktadir. Elde edilen degerlendirme sonuglari, arastirma
siireclerinin etkinliginin izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla kullanilmaktadir [4 OD?3].
Arastirma performansinin degerlendirilmesine iligkin siirecler, yalnizca 6l¢me ile sinirh
kalmayip; izleme sonuglarinin kurumsal diizeyde tartisiimasina ve bir sonraki kalite
dongiisiinde dikkate alinmasina olanak saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Bu
yaklasim, arastirma faaliyetlerinin siireklilik ve izlenebilirlik ilkeleri dogrultusunda
yiriitiildiglini gostermektedir [S_OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

(2)C.3.1. 1: Tonva MYO Arastirma ve Gelistirme Komisyonu gorev, vetki ve
sorumluluklarini tanmimlayan komisyon vapisi ve calisma esaslari
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(2)C.3.1. 2: Tonyva MYO Kalite Giivence Sistemi Takvimleri (arastirma performansi
izleme ve degerlendirme siireclerine iliskin planlama)

(2)C.3.1. 3: Arastirma ve Gelistirme Komisyonu Kararlari

(3)C.3.1._4: Akademik personel arastirma performans verilerinin (yayin, bildiri, proje
vb.) dénemsel olarak toplanmasina iliskin kayitlar

(3)C.3.1._5: [5_OD3] Arastirma performans izleme sonuglarinin kalite giivence
dongusine girdi sagladigini gosteren izleme ve degerlendirme uygulamalar:

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda &gretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme
performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine ydnelik siiregler tanimlanmig ve
kurumsal kalite yonetim sistemi igerisinde yapilandirilmistir. Arastirma performansinin
izlenmesine iliskin sorumluluklar, Arastirma ve Gelistirme Komisyonu’nun amag, usul
ve esaslari ile is akis semalar1 kapsaminda belitlenmistir [1_OD2], [2_ OD2]. Ogretim
elemanlarinin aragtirma performansi; yayn, bildiri, proje ve benzeri akademik ¢iktilar
tizerinden donemsel olarak izlenmekte ve degerlendirilmekte, elde edilen veriler Ar-Ge
Komisyonu tarafindan analiz edilerek raporlanmaktadir [3 OD3]. Hazirlanan
performans raporlari, Tonya Meslek Yiiksekokulu Stratejik Plani’nda yer alan bilimsel
arastirma ve gelistirme hedefleri ile iligkilendirilmekte ve kurumsal degerlendirme
siireglerinde kullanilmaktadir [4 OD2]. Ogretim elemanlarinin arastirma performans
degerlendirmesi ve buna bagl tesvik mekanizmalari; Akademik Tesvik Basvuru ve
Inceleme Komisyonu ile vyiiriitiilmekte, birim diizeyinde gerceklestirilen Akademik
Tesvik On Degerlendirme Toplantisi gibi uygulamalarla performans kriterleri
tartisilmakta ve degerlendirilmekte olup, bu siirecler 6gretim elemani performansinin
izlenmesi ve gelistirilmesine katki saglamaktadir [7 OD3][8 OD4]. Arastirma
performansinin degerlendirilmesine iliskin bulgularin seffaflik ilkesi dogrultusunda
paylasilmas1 amaciyla, Ar-Ge performans raporlarinin kurumsal web sayfasinda
yayimlanmasina yonelik kararlar alinmistir [5 OD3]. Bu uygulama ile 0gretim
elemanlarinin arastirma ¢iktilariin  kurumsal diizeyde izlenebilirligi saglanmistir.
Ayrica, Ogretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme faaliyetlerine iligkin ihtiya¢ ve
beklentilerini belirlemek amacryla Akademik Personel Ar-Ge Gereksinim ve Ilgi Anketi
uygulanmis; anket sonuglar1 analiz edilerek degerlendirme raporlari olusturulmustur
[3_ODA4]. Elde edilen geri bildirimler, aragtirma performansinin gelistirilmesine yonelik
tyilestirme alanlarmin belirlenmesinde  kullanilmistir. Bu kapsamda, Ogretim
elemanlarinin  aragtirma performansinin izlenmesi, degerlendirilmesi, sonuglarin
paylasilmas1 ve geri bildirimler dogrultusunda iyilestirilmesi siireglerinin sistematik
bicimde yiiriitiildiigii gériilmektedir [6_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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(2)C.3.2. 1: Arastirma ve Gelistirme Komisyonu Amac, Usul ve Esaslari

(2)C.3.2._2: Arastirma Performansina iliskin is Akis Semalari

(3)C.3.2. 3: Akademik Personel Arastirma Performans Verileri ve Analiz Raporlari (
2025 Yili Akademik Personel AR-GE Gereksinim ve Ilgi Anketi Raporu)

(2)C.3.2. 4: 2025 Yili i1k 6 Avlik Ar-Ge Performansinin Stratejik Plan Hedeflerine
Gore Analizi

(3)C.3.2. 5: Ar-Ge Performans Raporlarinin Web Sayfasinda Yayimlanmasina fliskin
Kararlar (Arastirma ve Gelistirme Komisyonu Kararlari)

(4)C.3.2. 6: PUKO Dénguileri

(3)C.3.2._7: Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonu

(4)C.3.2. 8: Birim Akademik Tesvik On Degerlendirme Toplantisi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimine iliskin
yaklasim, kurumsal politika diizeyinde tanimlanmistir. Yiiksekokul, bolgesel ve yerel
ihtiyaclara duyarli bigimde; saglik, ¢evre, afet yonetimi, yash bakimi ve toplum saglig
gibi alanlarda farkindalik artirici etkinlikler yiiriitmeyi ve dezavantajli gruplara yonelik
sosyal sorumluluk c¢aligmalarini Onceliklendirmeyi toplumsal katki politikasi
kapsaminda taahhiit etmektedir [1_OD2]. Toplumsal katki faaliyetlerinin organizasyonu
ve ylriitiilmesinde “Topluma Hizmet Uygulamalari Komisyonu” tanimli bir yap1 olarak
gorevlendirilmis; komisyonun iiyeleri, gorev siiresi, ¢alisma usul ve esaslar1 ile
komisyon kararlar1 kurumsal web sayfasinda yayimlanarak seffaflik saglanmistir
[2 OD2]. Toplumsal katki faaliyetlerinin planl yiiriitiilmesini desteklemek {izere, kalite
giivence sistemi takvimi kapsaminda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
katki dahil tiim kalite faaliyetlerinin belirli bir takvim ¢ergcevesinde zamaninda ve etkin
bicimde gerceklestirilmesi amaglanmistir [3 OD2]. Komisyon tarafindan yiiriitiilen
topluma hizmet faaliyetleri donem sonunda sonug¢ raporu ile kayit altina alinmais;
gerceklestirilen etkinlikler degerlendirilmis ve sonuglar komisyon ¢iktis1 olarak
yaymmlanmistir [4 OD3]. Toplumsal katki siireglerinin etkililigi, PUKO déngiisii
mantiginda ele alimarak (planlama—uygulama—degerlendirme—6nlem) izlenmis;
degerlendirme c¢iktilar1 dogrultusunda siirecin sonraki donemlerde daha etkin
yiiriitiilmesine yonelik kararlar alinarak siireklilik giivence altina alinmistir [S_ODA4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi
ile iligkili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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Kanitlar

(2)D.1.1._1: Toplumsal Katki Politikas1

(2)D.1.1. 2: Komisyonlar/Kurullar sayfasinda Topluma Hizmet Uygulamalari

(2)D.1.1._3: Kalite Giivence Sistemi Takvimleri (toplumsal katki siireclerinin
planli/sistematik yiiriitilmesine iliskin ¢ergeve)

(3)D.1.1. 4: Topluma Hizmet Komisyonu Sonu¢ Raporu (2025-Bahar)

(4)D.1.1. 5: PUKO dongiileri dokiimani icinde topluma hizmet faaliyetlerinin
degerlendirilmesi/Onlem kararlarin1 gGsteren kavitlar

D.1.2. Kaynaklar

Tonya Meslek Yiiksekokulu'nda toplumsal katk: faaliyetlerine ayrilan insan kaynagi ve
fiziki olanaklar, kurumsal yap1 iginde tanimlanmis komisyonlar araciligiyla
planlanmakta ve yiiriitilmektedir. Toplumsal katki faaliyetleri, Topluma Hizmet
Komisyonu koordinasyonunda, sorumlu akademik personel gorevlendirilerek ve
donemsel faaliyet planlari cergevesinde gergeklestirilmektedir [1_OD2][3_OD2]. 2024—-
2025 Egitim-Ogretim Yili Bahar Donemi boyunca yiiriitilen topluma hizmet
faaliyetlerinde, akademik personelin egitici, uygulayict ve koordinator rolleri iistlendigi,
Ogrencilerin ise goniilliilik esasina dayali olarak siirece aktif katilim sagladigi
goriilmektedir. Bu durum, toplumsal katki faaliyetlerinde insan kaynaginin planlt ve
islevsel bigcimde kullanildigin1  gostermektedir. Toplumsal katki kapsaminda
gerceklestirilen goniilliillik caligmalari, saglik farkindaligi egitimleri, afet ve acil
durumlara yonelik farkindalik faaliyetleri ile mesleki uygulamaya dayali etkinliklerde,
yiiksekokulun mevcut fiziki alanlar1 ile paydas kurumlarin sagladigi ortam ve
olanaklardan yararlanildig1 belgelenmistir. Bu uygulamalar, toplumsal katk1
faaliyetlerinin mevcut fiziki kaynaklarla siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilebildigini ortaya
koymaktadir. Gergeklestirilen faaliyetlerin donem sonunda raporlanmasi ve toplu
degerlendirme yapilmasi, toplumsal katki kaynaklarmin kullaniminin izlenmesine ve
kurumsal hafizada kayit altina alinmasina imkan saglamaktadir. Bu c¢ercevede,
toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan insan kaynagi ve fiziki olanaklarin, planlama-
uygulama-raporlama biitiinliigii i¢inde yonetildigi anlasilmaktadir [2_ OD3].

Olgunluk Duzeyi

3 - Kurum toplumsal katk1 kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

(3)D.1.2._1: Topluma Hizmet Uygulamalari Komisyonu, Kiiltiirel, Sosyal ve Sportif
Etkinlikler Komisyonu

(3)D.1.2. 2: Tonya Meslek Yiiksekokulu Topluma Hizmet Komisyonu 2024—-2025
Bahar Donemi Yapilan Etkinlikler Sonuc¢ Raporu
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(2)D.1.2. 3: Fiziki Imkanlarimiz

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Tonya Meslek Yiiksekokulu’'nda toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi, kalite gilivencesi sistemi kapsaminda planli ve tanimli siirecler
tizerinden yiriitiilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerinin izleme donemleri ve
degerlendirme adimlar1 Kalite Giivence Sistemi Takvimleri’nde yer almakta olup, bu
faaliyetlerin kalite dongiisli igerisinde ele alindig1r goriilmektedir [1 _OD?2]. Yiiriitiilen
toplumsal katki faaliyetlerine iliskin ¢iktilar, Topluma Hizmet Komisyonu tarafindan
hazirlanan sonug¢ raporlar1 aracilifiyla degerlendirilmis; gerceklestirilen faaliyetlerin
kapsami, katilimer profili ve elde edilen sonuglar kayit altina alinmistir [2_OD3]. Bu
raporlar, toplumsal katki performansinin izlenmesine yonelik kurumsal bir
mekanizmanin isletildigini gdstermektedir. Toplumsal katki siireclerinin izlenmesine
iliskin organizasyonel yapi, komisyonlar ve kurullar aracilifiyla tanimlanmis; ilgili
komisyonlarin gorev ve sorumluluklart web sayfasinda seffaf bicimde paylasilmistir
[3_OD2]. Ayrica, toplumsal katki faaliyetlerinin kurumsal hedeflerle uyumu, politika
belgeleri ve stratejik yonelimler gercevesinde ele alinmustir [4 OD2]. Gergeklestirilen
toplumsal katki faaliyetlerine iliskin duyuru ve haberler, faaliyetlerin uygulamaya
gectigini ve gorliniirlik kazandigimi gostermekte olup, performans izleme siirecine
destekleyici nitelikte veri saglamaktadir [S_OD2].

Olgunluk Duzeyi

3 - Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

(2)D.2.1._1: Tonya MYO Kalite Glivence Sistemi Takvimleri (Toplumsal katk1
faalivetlerinin izleme ve degerlendirme donemlerini iceren planlama)

(3)D.2.1._2: Topluma Hizmet Komisyonu Sonu¢ Raporu (Toplumsal katki
faalivetlerine iliskin ciktilarin degerlendirilmesi ve kayit altina alinmasi)

(2)D.2.1._3: Tonya MYO Komisyonlar ve Kurullar Web Sayfasi (Toplumsal katki
sureclerinin izlenmesine iliskin organizasyonel vapi)

(2)D.2.1._4: Tonya MYO Politika ve Stratejik Yonelim Belgeleri (Toplumsal katki
hedefleri ve kurumsal uyum)

(2)D.2.1._5: Tonya MYO Web Sayfasi — Toplumsal Katki Faaliyetlerine iliskin Haber
ve Duvyurular (Faalivetlerin uygulandigini gosteren destekleyici kanitlar)

SONUC VE DEGERLENDIRME
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Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Tonya Meslek Yiksekokulu’nda liderlik, yonetisim ve kalite giivencesi alanlarinda
tanimli, belgeli ve isleyen bir kurumsal yapi olusturuldugu goriilmektedir. Birimde
yonetsel yapilanma; gorev tanimlari, is akig siirecleri, kurul ve komisyon yapilari
araciligiyla acik bigimde tanimlanmis; seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda isletilmektedir. Kalite giivencesi sistemi, planlama, uygulama, izleme ve
iyilestirme boyutlarmi1 kapsayacak sekilde PUKO temelli olarak yiiriitiilmekte;
tamamlanan dongiiler izlenebilir bigimde kayit altina alinmaktadir.

Liderligin kalite siireclerine sahiplik gosterdigi, kalite kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde
yayginlagtirilmasina yonelik planlama ve izleme faaliyetlerinin komisyon kararlartyla
desteklendigi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, kurumsal déniisim ve degisim
yonetimi uygulamalarinin bazi alanlarda daha ¢ok politika ve plan diizeyinde kaldigi;
etki ve ¢ikt1 temelli gostergelerle izlenmesinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu tespit
edilmistir.

Bu ¢ercevede, liderlik, yonetisim ve kalite gilivencesi alaninda olgunluk diizeyinin
yiiksek oldugu; ancak kurumsal doniisiim kapasitesinin siirdiiriilebilirlik ve etki
boyutunun giiclendirilmesinin gelismeye acik bir alan oldugu sonucuna ulagilmistir.

Egitim ve Ogretim

Egitim ve Ogretim siireglerinin program tasarimi, onayi, uygulanmasi ve izlenmesi
acisindan tanimli ve mevzuata uyumlu bi¢imde yliriitiildiigii goriilmektedir. Program
amagclar1 ve 6grenme ¢iktilarinin TYYC ile iligkilendirildigi, ders bilgi paketleri ve
Bologna Bilgi Paketi aracilifiyla izlenebilir hale getirildigi degerlendirilmektedir.
Olgme ve degerlendirme siireglerinin tanimli oldugu; sinav uygulamalari, basar
notunun degerlendirilmesi ve ders dagilimina iliskin siireglerin kurul ve komisyonlar
araciligiyla izlendigi tespit edilmistir.

Ogrenci geri bildirimlerinin sistematik bicimde toplandigi, analiz edildigi ve egitim-
ogretim siireglerine yonelik iyilestirme kararlarina doniistiiriildiigii; bu kararlarin PUKO
dongiisii kapsaminda sonuglandirildig goriilmektedir. Programlara iligkin 6grenci talep
verileri, kontenjan ve doluluk oranlar1 gibi gostergelerin karar alma siireglerine girdi
sagladig1 degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin bazi uygulamalarin uzun dénemli
cikt1 ve etki diizeyinde daha diizenli ve karsilastirmali analizlerle izlenmesinin, siirecin
olgunlugunu artiracagi degerlendirilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme

Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin, birimin kurumsal 6l¢egi ve kapasitesi dikkate
alinarak planlandig1 ve izlendigi goriilmektedir. Aragtirma performansinin stratejik plan
hedefleriyle iliskilendirilerek analiz edilmesi, bu alanda veri temelli bir izleme
yaklasiminin benimsendigini gostermektedir. Komisyonlar aracilifiyla toplanan
verilerin raporlandig1 ve karar siireclerine girdi sagladigi tespit edilmistir.

Bununla birlikte, aragtirma faaliyetlerinin ¢ikti ve etki diizeylerinin daha sistematik
gostergelerle izlenmesi, dis kaynakli projeler ve disiplinler arasi c¢alismalarin



artirllmasina yonelik hedeflerin  giiglendirilmesi gelismeye agik alanlar olarak
degerlendirilmektedir.

Toplumsal Katki

Toplumsal katki faaliyetlerinin, birimin misyonu ile uyumlu bi¢gimde planlandig1 ve
uygulandigr goriilmektedir. Yerel paydaslarla ylriitiilen is birlikleri, saha temelli
etkinlikler ve sosyal sorumluluk uygulamalari aracilifiyla toplumsal katki
olusturulmaya calisildigi; bu faaliyetlerin kamuoyuna acik bi¢imde duyuruldugu
degerlendirilmektedir.

Paydas katilim1 mekanizmalarinin tanimli oldugu, toplumsal katki faaliyetlerine iliskin
geri bildirimlerin toplandig1 ve kalite gilivencesi sistemi kapsaminda degerlendirildigi
goriilmektedir. Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin uzun donemli etki
diizeyinin daha sistematik bi¢gimde izlenmesi ve raporlanmasi ihtiyaci gelismeye agik bir
alan olarak one ¢ikmaktadir.

Genel Degerlendirme

Genel olarak Tonya Meslek Yiiksekokulu’nun; kalite giivencesi sistemi, yOnetisim
yapisi, egitim-ogretim siirecleri ve paydas katilimi alanlarinda tanimli, izlenen ve
iyilestirilen bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Siireclerin biiyiik 6l¢iide PUKO
temelli olarak isletildigi, izleme ve degerlendirme sonuglarinin karar alma
mekanizmalarina yansitildig: tespit edilmistir.

Bununla birlikte, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve kurumsal doniisiim kapasitesi
alanlarinda etki temelli izleme yaklagimlarinin gii¢lendirilmesi; siirdiiriilebilirlik ve ¢ikti
odakli degerlendirmelerin yayginlastirilmas: gerekmektedir. Bu alanlarin, bir sonraki
degerlendirme doneminde Oncelikli gelisim basliklar1 olarak ele alinmasinin, birimin
kurumsal olgunluk diizeyini ileriye tastyacagi degerlendirilmektedir.



BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU BEYANI

Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanitlarin giivenilir, dogru ve tam oldugunu,
Rapor igeriginde yer alan bilgilerin 2025 yili icerisinde gerceklesen faaliyetler ve
uygulamalara dayandigini, Raporun YOKAK tarafindan belirtilen yazim kurallarina ve
icerigine uygun oldugunu, kanit kullaniminda KVKK hikiimlerine dikkat edildigini beyan
ve taahhit ederim.

Onay Tarihi
Unvan Ad Soyad

Makam
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