TONYA MESLEK YUKSEKOKULU

Oryantasyon Egitimi Anket Sonu¢ Raporu

1. Amag ve Kapsam

Bu rapor, Muafiyet ve Uyum Komisyonu tarafindan 2025-2026 egitim-6gretim yili giiz
doneminde 1. sinif 6grencilerine yonelik yliriitiilen oryantasyon egitimi sonrasinda uygulanan
memnuniyet anketinin sonuglarmi kalite giivence sistemi ¢ergevesinde degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Rapor, 68renci deneyimi verilerinin analizini, gii¢lii ve iyilestirmeye
acik alanlarin belirlenmesini, siirekli iyilestirme eylemlerinin (PUKO) tanimlanmasini ve

izleme gostergelerinin olusturulmasini kapsamaktadir.
2. Veri Analizi ve Guvenilirlik

Katilimer Sayisi: 140 6grenci

Kapsam: Tiim 1. simif programlari

Olgek Turd: 5°1i Likert (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum)
Istatistiksel Giivenirlik: Cronbach’s a = 0.86 (yiiksek i¢ tutarlilik)

2.1. Boyut Bazh Bulgular

Degerlendirme Alani Ortalama (1-5) Yorum
Egitici Personelin Ilgisi ve Destegi 3.83 En giiclii alan; 6grenciye yakin, destekleyici tutum
. Bilgilendirici igerik, akademik-idari stregleri
Egitim Igeriginin Agiklig 3.71 o
netlestirmis
Sunum Siiresi ve Igerik Dengesi 3.71 Program akis1 uygun, zaman yonetimi dengeli
o ) Kismen yeterli; kalabalik salon ve ses-goriintii sorunlari
Fiziksel Ortam ve Teknik Altyap1 3.43 R
bildirilmis
o En zayif alan; 6grenci kurumla duygusal bag kurmakta
Aidiyet Duygusu 3.25

zorlanmis

Genel Memnuniyet 3.57+£0.96 Orta-ust duzey genel memnuniyet




Grafiksel Gozlem:

“Maddelerin Ortalama Puanlar1” grafigi (Ek-1) giiclii ve zayif boyutlar1 agik bigcimde
gostermektedir.
Genel degerlendirmede Ogrencilerin %72’si olumlu, %18’1 ndtr, %10°’u olumsuz goriis

bildirmistir (Ek-2).

3. Acik Uclu Yanitlarin Tematik Analizi

Toplam 140 6grenciden 112’si agik uglu sorulara yanit vermistir. Temalar ve 6rnek alintilar

asagida 6zetlenmistir.

Gorulme R . . .
Tema Ornek Ogrenci Ifadesi Kalite Yorumu
Oram

. “Hocalarimiz tiim boliimleri detaylr || .
I¢erik ve Bilgilendiricilik %35 | Bilgi kapsami yeterli
anlatt1.”

) “Tonyada neler yapilabilir .
Kampds ve Yonlendirme %18 Yerel yagam tanitimi eksik
anlatilmaliydi.”

“Sorularimiza hemen cevap

Tletisim ve Erisilebilirlik %15 _ Gucli yon
verdiler.”
“Salon biraz kalabalikti, ses Fiziksel kosullar
Teknik Kosullar / Ortam %12 o o
karigtyordu.” gelistirilmelidir
o “Okula alismami sagladi, giizel Duygusal bag olusmaya
Aidiyet ve Uyum %10
kargilama oldu.” baslamig
Eksiklik Belirtmeyen %10 ||“Her sey iyiydi.” Olumlu genel alg1

Duygu Dagilimi: Pozitif %72 | Notr %18 | Negatif %10

Bu dagilim, oryantasyonun genel olarak olumlu algilandigin1 gostermektedir.



4. Giiclii Yonler ve Iyilestirmeye Acik Alanlar

Fiziksel Ortam

Gerektiriyor

belirlenmistir.

Alan Durum Kalite Yorumu

Akademik/Idari . o .

o ) Gugla Ogrenciler bilgi akisini yeterli bulmustur.
Bilgilendirme

o Ogrenciler tarafindan destekleyici olarak
Personel Tutumu Guclu
algilanmistir.
Sunum Akist Guclu Zaman planlamasi ve i¢erik dengesi uygun.
Gelistirme Salon kalabalig1 ve teknik aksakliklar

Aidiyet Duygusu

Gelistirme

Gerektiriyor

Ogrencilerin kuruma baglilik hissi artirilmalidir.

Kampiis Tanitimi

Gelistirme

Gerektiriyor

Sosyal alan ve yerel yasam bilgilendirmesi

artirilmalidir.

5. Siirekli Tyilestirme ve PUKO Déngiisii

Asama Eylem Sorumlu Birim Izleme Gostergesi

Aidiyeti artirict “Tanigma ve Sosyal | Muafiyet ve Uyum o

Planla o ) Etkinlik katilim oran1 >%80
Uyum” etkinligi planlanmasi Komisyonu

Uvaul Kampiis turu, 6grenci kuliipleri Ogrenci Isleri / Katilimer sayis1 / dagitilan

yguila :

tanitimi, QR rehber dagitimi Danigmanlar materyal adedi
Doénem ortasinda mini memnuniyet ) ]

Kontrol Et _ Kalite Komisyonu Boyut ort. >4.0
anketi uygulanmast

. Teknik ekipman testi, ses-goriinti . . Anket teknik memnuniyet

Onlem Al Idari Isler Birimi

tyilestirmesi, salon diizeni

ort. >4.2

6. izleme ve Degerlendirme Mekanizmasi

Veri Kaynagi: Oryantasyon sonrasi memnuniyet anketi (her donem tekrarlanacak).




e Siklik: Yilda 1 kez (her giiz donemi).
o lIzleme Gostergeleri:
o Genel memnuniyet ortalamasi >4.0
o Aidiyet boyutu ortalamasi >3.8
o Teknik altyapt memnuniyeti >4.0
o Acik uglu geri bildirimlerde negatif oran <%5
o Kamt Belgeleri: Anket sonug raporu, gorsel sunum dosyasi, PUKO tablosu, iyilestirme

uygulama tutanaklari.
7. Sonug

Bu analiz, Tonya MYO’nun 6grenci odakli kalite kiiltiirtinii gii¢lendirdigini gostermektedir.
Oryantasyon programi, 0grencilerin bilgiye erisimini ve akademik/idari siireglere uyumunu
desteklemis; aidiyet boyutunda ise gelistirme potansiyeli ortaya koymustur.
Uygulanan iyilestirme eylemleri sonucunda, 2026 bahar doneminde beklenen hedef genel

memnuniyet >4.0 ve aidiyet >3.8 dlizeyidir.



Ekler:

o Ek-1: Maddelerin Ortalama Puanlar1 Grafigi
o Ek-2: Genel Degerlendirme Dagilimi Grafigi

Genel Degerlendirme Dagilimi

Kot

Yetersiz

Cok lyi

Anket Maddeleri Ortalama Puar

Egitimi dizenleyen akademik/idari personel ilgili ve destekleyiciydi.

Sunumlarin siresi, icerik ile dengeliydi.

Editimde verilen bilgiler (akademik, idari, sosyal hizmetler vb.) acik ve anlasilirdi.

Genel olarak oryantasyon egitiminden memnun kaldim.

Degerlendirme Sorulari
Oryantasyon programinin icerigi okulun genel isleyisi hakkinda yeterli bilgi sagladi.

Egitim ortamu (fiziksel kosullar, teknik altyap! vb.) uygundu.

Oryantasyon programi, Tonya MYO'ya aidiyet duygumu artirdi.
0 1 2 3 4
Ortalama (1-5)




Program

140 yanit
@ Tibbi Laboratuvar Teknikleri
@ Tibbi Goriintiileme Teknikleri
© llk ve Acil Yardim
16,4% @ Yasli Bakimi
@ Evde Hasta Bakimi
‘ 6% @ Fizyoterapi
Cinsiyet
140 yanit
® Kadin
@ Erkek

Degderlendirme Sorulan Oryantasyon programinin igerigi okulun genel isleyisi hakkinda yeterli
bilgi saglad..
140 yanit

@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katimiyorum

@ Kesinlikle Katilmiyorum




Egitimde verilen bilgiler (akademik, idari, sosyal hizmetler vb.) agik ve anlasilird..

140 yanit

L

Sunumlarin stiresi, igerik ile dengeliydi.

‘P‘

Egitim ortami (fiziksel kosullar, teknik altyapi vb.) uygundu.
140 yanit

43,6% v

@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle Katilmiyorum
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