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Ozet

Anket, toplam 71 katilimcinin bes kapali u¢lu maddeye verdigi yanitlar ile 51 agik uclu
goriis tizerinden degerlendirilmistir.

Genel memnuniyet diizeyi son derece yiiksektir. Bes maddenin toplam ortalamasi 4.69/5
olup olumlu yanit orani (4-5) %98.3 diizeyindedir.

En giiclii alanlar, organizasyonun iyi planlandig1 ve etkinligin mesleki gelisime katki
sagladigma iliskin algilardir (her ikisi de 4.73 ortalama). Kendini rahat ifade etme boyutu
gorece en diisiik ortalamaya sahip olmakla birlikte bu alanda da memnuniyet diizeyi ¢cok
yiiksektir (%95.8 olumlu yanit).

Acik uclu gortisler agirlikli olarak etkinligin bilgilendirici, giincel, akici ve meslege katki
saglayan bir etkinlik olarak algilandigini; ayrica bu tiir etkinliklerin siirdiiriilmesi yoniinde
katilimci talebinin olustugunu gostermektedir.

1. Amag ve Kapsam

Bu rapor, Evde Hasta Bakimi Programi Ogrencilerine yonelik olarak diizenlenen 'Yara
Bakiminda Giincel Yaklagimlar' konulu etkinlik sonrasinda uygulanan memnuniyet anketinin
ham verilerinin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Uzm. Hemsire Burak BUDAK
tarafindan gerceklestirilen etkinlige iliskin katilimc1 memnuniyeti 6l¢iilmiis; icerik kalitesi,
organizasyon, zaman yonetimi, mesleki gelisim ve katiim boyutlarindaki ¢iktilar analiz

edilmistir.



2. Yontem

Veri setinde yer alan bes adet Likert tipi madde 1-5 arasinda puanlanmistir. Her madde igin
frekans, yiizde, ortalama puan ve olumlu yanit orani hesaplanmistir. Agik uglu goriisler igerik
benzerligine gore tematik olarak kodlanmistir. Ac¢ik uglu tema sayilar1 yorumlayicidir; bir
gorlis birden fazla temaya dahil edilebildiginden tema toplamlar1 katilimer sayisini

asabilmektedir.

3. Temel Bulgular

Katihmci Kapah Uclu Olumlu Yamt | Acik Uclu
Genel Ortalama
Sayisi Madde (4-5) Yamt
51 ham / 43
71 5 4.69/5 9098.3
anlamh

3.1. Madde Bazinda istatistikler

Olumlu Kararsiz Olumsuz

(4-5) ©) (1-2)

1.Etkinlik igerigi bilgilendirici ve

4.68 9%69.0 %98.6 %1.4 %0.0
faydaliydi.
2.Etkinlik suresi yeterliydi ve zaman
ST 469 %70.4 %98.6 %1.4 %0.0
yonetimi uygundu.
3.Etkinligi diizenleyenler

_ o 473 %732 %100.0 %0.0 %0.0

organizasyonu iyi planlamist1.
4.Etkinlik, mesleki gelisimime katki

473 %76.1 %98.6 %0.0 %1.4
sagladi.
5.Etkinlik swrasinda kendimi rahat

461 %66.2 %95.8 %2.8 %1.4

ifade edebildim.

Tiim maddelerde ortalama puan 4.61 ve iizerindedir. Bu durum etkinligin katilimcilar
tarafindan genel olarak c¢ok olumlu degerlendirildigini gostermektedir. Organizasyon ve

mesleki gelisim boyutlar1 esit bigimde en yiiksek ortalamayi (4.73) almigtir. Olumlu yanit



oranlar1 agisindan bakildiginda organizasyon boyutu %100 ile 6ne ¢ikmakta; kendini rahat

ifade etme boyutu ise %95.8 ile gorece en diisiik oran1 sergilemektedir.

3.2. Acik Uclu Goriislerin Analizi

Acik uglu yanitlarm tamamina yakini kisa ve dogrudan olumlu ifadelerden olusmaktadir.

Yanitlarin igerik analizi sonucunda 6ne ¢ikan temalar agsagida 6zetlenmistir.

Tema Frekans Kalite Perspektifinden Yorum

Etkinligin katilimcilar tarafindan giiclii  bigimde

Olumlu genel o
26 benimsendigini ve memnuniyet ikliminin ¢ok yiiksek

degerlendirme

oldugunu gostermektedir.

Icerigin anlasilir ve giincel bigimde sunuldugunu,
Bilgilendirici / Faydali 22 o0grenme c¢iktisinin  katilimcr tarafindan dogrudan

hissedildigini ortaya koymaktadir.

Konusmaci ve organizasyon ekibine yonelik gucli
Tesekkiir / Takdir 8 minnettarhk ifadeleri, kurumsal itibar ac¢isindan

onemli bir olumlu algiy1 yansitmaktadir.

Etkinligin yalnizca anlik bilgi aktarimi degil, uzun
Mesleki gelisime katkr 7 vadeli kariyer gelisimine katki sagladigi algisinin

olustugunu gdstermektedir.

Stire¢ bazli kalite iyilestirmesi i¢in katilimci tarafindan
Sureklilik talebi 4 talep stirekliligi olustugunu ve kurumsal beklenti

tiretildigini gostermektedir.

Yorumlar genel memnuniyet ve bilgilendiricilik boyutlarinda yogunlasmaktadir. Tesekkiir ve
takdir ifadelerinin gorece yiiksek frekansi (8 yanit), konusmaci ve organizasyon ekibine

yonelik olumlu alginin kurumsal itibar boyutuna gii¢lii bicimde yansidigini gostermektedir.

4. Degerlendirme

Etkinligin en gii¢lii yonili, hem nicel hem nitel veride ortaya ¢ikan ¢ok yiiksek ve tutarl

memnuniyet gériiniimiidiir. Tiim ortalama puanlarin 4.61 ve iizeri, olumlu yanit oranlarinin ise



%95.8 ile %100.0 arasinda olmasi, planlama, i¢erik ve katilimc1 deneyimi arasinda {ist diizey

bir bagariya isaret etmektedir.

Organizasyon boyutunun %100 olumlu yanit orantyla en giiglii alana doniigmesi, etkinlik
planlama silirecinde gorev paylasimi, akis yonetimi ve uygulama disiplininin kusursuz

calistigimi gostermektedir.

Mesleki gelisim katkisina iliskin olumlu alginin gii¢lii olmasi (4.73 ortalama, %98.6 olumlu),
etkinligin akademik bilgi aktariminin ¢ok Otesinde, katilimcilarin mesleki kimliklerini

pekistirmelerine katki sagladigini ortaya koymaktadir.

Acik uglu yanitlarda 'giincel bilgiler', 'meslek hayatima katki' ve 'ileride ¢ok isime yarar' gibi
ifadelerin tekrarlanmasi, yalnizca anlik memnuniyet degil; ayn1 zamanda uzun vadeli 6grenme

degerinin katilimci tarafindan fark edildigini gostermektedir.

5. Guclu Yonler

» TuUm maddelerde gok yiiksek ortalama puan ve olumlu yanit orani; organizasyon

boyutunda %100 olumlu yanit elde edilmesi.

* Konusmacmin bilgi diizeyi ve sunum akiciliina yonelik giiclii takdirin agik uclu

yanitlarda tekrarh bigimde dile getirilmesi.

*  Mesleki gelisim katkisinin hem Likert hem de a¢ik uglu yanitlarda gucli bigimde teyit

edilmesi.
* Etkinligin giinceli ve uygulamali boyutuna iliskin olumlu alginin 6ne ¢ikmasi.

* Katilimcilarin ~ etkinligin  tekrarlanmasmi  acikca talep etmesiyle kurumsal

stirdiiriilebilirlik beklentisi olusmasi.

6. Iyilestirmeye Ac¢ik Alanlar

» Kendini rahat ifade etme boyutunun gorece daha diisiik ortalama (4.61) ve olumlu yanit
oran1 (%95.8) sergilemesi; katilimcilarn aktif katilimmi artirmaya yonelik interaktif

etkinlik unsurlarmin (soru-cevap, vaka tartismasi vb.) gii¢lendirilmesi dnerilebilir.

* Mesleki gelisime katki boyutunda az sayida olumsuz yanit (%1.4) bulunmaktadir;
etkinlik baginda 6grenme hedeflerinin ve etkinlik sonunda kazanimlarin agikca ifade

edilmesi bu oranin azaltilmasina katki saglayabilir.



* Acik uglu geri bildirim alaninin tek bir sorudan olusmasi, geri bildirimin derinligini
sinirlamaktadir; bir sonraki uygulamada 'begendiginiz yonler' ve 'gelistirilmesini

onerdiginiz noktalar' gibi yonlendirici alt sorular eklenmesi degerlendirilebilir.

7. Sonug ve Oneriler

Veri seti, "Yara Bakiminda Giincel Yaklasimlar' Etkinligi'nin katilimcilar nezdinde ¢ok giiglii
bir memnuniyet diizeyi olusturdugunu agik bicimde gdstermektedir. Olgiilen bes boyutun
tamaminda yiiksek ortalamalar elde edilmis, acik uclu goriisler de bu bulguyu giiclii bicimde
desteklemistir.

Kalite glivencesi agisindan bu sonug, etkinligin yalnizca basarili bir uygulama olmadigini; aym
zamanda kurumsal etkinlik planlama, mesleki icerik sunumu ve katilimci deneyimi

bakimindan 6rnek gosterilebilir bir uygulama niteligi tasidigini diisiindtirmektedir.

Bununla birlikte stirekli iyilestirme yaklagimi geregi, sonraki etkinliklerde interaktif katilim
unsurlarinin artirilmasi, mesleki kazanimlarin basindan itibaren goriiniir kilinmasi1 ve daha
yapilandirilmig geri bildirim toplanmasi Onerilmektedir. Ayni anket yapismin izleyen
etkinliklerde de kullanilmasi durumunda donemler arasi karsilastirmali kalite izleme yapilmasi

mumkiin olacaktir.

Ek: Dikkat Ceken Ornek Goriisler

"Kesinlikle gerekli bir etkinlikti; ¢ok yararl bilgiler verildi.”

"Her sey diistintilmiis, en ince ayrintisina kadar faydali bir sekilde anlatilmuig."

”

"Cok akict ve giizel; engin bilgiler edindim, meslek hayatima katkilarda bulunuldu.

"Faydal bir etkinlikti; boyle etkinlikler siirekli olmali.”

"Etkinlik cok verimli ve guzeldi; tekrardan tesekkiir ederiz.”







