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T. C.  

TRABZON ÜNİVERSİTESİ 

Tonya Meslek Yüksekokulu 

♥  ENGELSiZ ÖĞRENCİ  ♥ 

DEZAVANTAJLI ÖĞRENCİ 

İLETİŞİM VE DESTEK 

KILAVUZU 

2025 – 2026 Akademik Yılı 

 

Ön Söz 

Trabzon Üniversitesi Tonya Meslek Yüksekokulu olarak, her öğrencimizin eğitim sürecinde eşit 

fırsatlara erişmesi temel hedefimizdir. Dezavantajlı öğrencilerimizin akademik, sosyal ve kişisel 

gelişimlerini desteklemek, engelsiz bir öğrenme ortamı oluşturmak kurumsal sorumluluğumuzun 

ayrılmaz bir parçasıdır. 

Bu kılavuz; dezavantajlı öğrencilerimize sunulan hizmetleri, başvuru süreçlerini, ulaşılabilecek 

destek mekanizmalarını ve iletişim kanallarını bir araya getirmektedir. Akademik yaşamınızda 

karşılaşacağınız her türlü engeli birlikte aşmak için buradayız. 

 

Tonya Meslek Yüksekokulu Dezavantajlı Öğrenciler Danışma ve Koordinasyon Komisyonu 

Komisyon Başkanı 

Dr. Öğr. Üyesi Zekeriya KARAAHMET 
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1. Yasal Dayanak ve Haklar 

1.1 Temel Yasal Düzenleme 

Dezavantajlı öğrencilerin yükseköğretimdeki hakları, aşağıdaki yasal düzenlemelerle güvence altına 

alınmıştır: 

• 2547 Sayılı Yükseköğretim Kanunu – Madde 46/ç: Dezavantajlı öğrencilerden öğrenim harcı 

alınmaz. 

• 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu: Erişilebilir ortam zorunluluğu. 

• 5378 Sayılı Dezavantajlılar Hakkında Kanun: Eğitimde fırsat eşitliği. 

• BM Dezavantajlı Kişilerin Haklarına İlişkin Sözleşme (Türkiye 2009'da onayladı): Kapsayıcı 

eğitim hakkı. 

• YÖK Dezavantajlı Öğrenci Yönetmeliği (2010 ve 2014 güncellemeleri): Üniversitelerde 

dezavantajlı birim kurma zorunluluğu. 

1.2 Temel Haklarınız 

✔ Dezavantajlı Öğrenci Olarak Haklarınız 

• Makul düzenlemeler çerçevesinde sınav kolaylığı (ek süre, ayrı salon vb.) 

• Ders materyallerinin erişilebilir formatta sunulması 

• Fiziksel engellerin kaldırılması için kurumdan destek talep etme hakkı 

• Öğrenim harcından muafiyet (engel oranı %40 ve üzeri) 

• Akademik takvimde makul düzenlemeler 

• Gizlilik: Engel bilgileriniz yalnızca ilgili birimlerle paylaşılır 

• Ayrımcılığa karşı korunma hakkı 

 

2. Dezavantajlı Öğrenci Birimi ve İletişim 

2.1 Trabzon Üniversitesi Engelli Öğrenci Koordinatörlüğü 

Trabzon Üniversitesi Dezavantajlı Öğrenci Koordinatörlüğü (EÖK), dezavantajlı öğrencilerin 

tüm akademik süreçlerinde başvurabileceği merkezi birimdir. 

BİRİM İLETİŞİM 

BİLGİLERİ 
 

🏢 Adres Trabzon Üniversitesi Tonya Meslek Yüksekokulu, Müdürlük Binası, 

Kat: 1, Tonya / TRABZON 

📞 Telefon - 

📧 E-posta burcuaktas@trabzon.edu.tr (TRÜ Engelli Öğr. Bir. Koor.) 

🌐 Web https://engelsiz.trabzon.edu.tr/ 

⏰ Çalışma Saatleri Pazartesi – Cuma: 08:30 – 17:00 

👤 Koordinatör Dr. Öğr. Üyesi Burcu AKTAŞ 

burcuaktas@trabzon.edu.tr
https://engelsiz.trabzon.edu.tr/
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2.2 Yüksekokul İçi İlk Temas Noktası 

Tonya MYO’da dezavantajlı öğrenciler için görevlendirilen Yüksekokul Dezavantajlı Öğrenci 

Sorumlusu ile doğrudan iletişim kurabilirsiniz: 

👤 Sorumlu: Dr. Öğr. Üyesi Zekeriya KARAAHMET 

📧 E-posta: zekeriyakaraahmet@trabzon.edu.tr 

📞 Telefon: 0462 455 4510 

👉 Ofis: Tonya M.Y.O. Kurum Binası TAA205 Nolu Salon, Kat: 2 

3. Başvuru Süreci 

3.1 Kimler Başvurabilir? 

Aşağıdaki engel gruplarından en az birine dahil olan ve belgesi bulunan tüm öğrenciler başvurabilir: 

Engel Türleri (1. Grup)  Engel Türleri (2. Grup) 

• Görme engeli 

• İşitme / konuşma engeli 

• Ortopedik / fiziksel engel 

• Zihinsel / bilişsel engel 

 • Ruhsal / psikolojik engel 

• Öğrenme güçlüğü (disleksi vb.) 

• Kronik / sistemik hastalık 

• Çoklu engel 

 

3.2 Başvuru Adımları 

1. Belge Hazırlığı: Engel durumunuzu gösteren güncel resmî belgeyi (sağlık kurulu raporu, engel 

kimlik kartı vb.) hazırlayın. 

2. Dilekçe: Dezavantajlı öğrenci destek talep dilekçesi formunu doldurun (form MYO öğrenci 

işleri veya web sitesinde mevcuttur). 

3. Teslim: Belge ve dilekçenizi Tonya MYO Öğrenci İşleri Birimi’ne elden veya e-posta ile iletin. 

4. Değerlendirme: Birim, 5 iş günü içinde başvuruyu inceler ve görüşme randevusu verir. 

5. Destek Planı: Öğrenciyle birlikte kişiselleştirilmiş akademik destek planı oluşturulur. 

6. Onay ve Bildirim: Plan onaylanır, ilgili öğretim elemanlarına bildirim yapılır. 

3.3 Gerekli Belgeler 

Başvuru İçin Gerekli Belgeler 

✔ Sağlık Kurulu Raporu (en az 3. basamak hastaneden) — oran ve engel türünü gösterir 

✔ Engelli Sağlık Kartlı veya Engelli Kimlik Belgesi (varsa) 

✔ Öğrenci kimliği fotokopisi 

✔ Doldurulmuş başvuru dilekçesi (birimden veya web sitesinden temin edilebilir) 

✔ Pasaport fotoğrafı (1 adet) 

ℹ Not: Belgeler Türkçe olmalıdır; yabancı dilli belgeler noter onaylı tercüme ile sunulmalıdır. 
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4. Sunulan Hizmetler ve Destekler 

4.1 Akademik Destekler 

Sınav Düzenlemeleri 

• %100’e kadar ek süre (engel türüne göre belirlenir) 

• Ayrı ve sessiz sınav salonu 

• Büyütülmüş veya sesli sınav kâğıdı 

• Bilgisayar destekli sınav (görme / yazı engeli) 

• Refakatçi okuyucu veya yazıcı görevlendirme 

• Sınav günü/saati değişikliği (tıbbi zorunluluk halinde) 

Ders Materyalleri 

• Ders notlarının dijital (PDF, Word) formatında sağlanması 

• Sesli kitap ve podcast kaynaklarına yönlendirme 

• Alt yazılı / işaret dilli video içerikler (mevcutsa) 

• Büyütülmüş yazı boyutlu basılı materyaller 

Akademik Takvim Esnekliği 

• Mazeret sınav hakkının genişletilmesi 

• Tıbbi gereklilik halinde uzaktan/hibrit katılım imkânı 

• Devam koşullarında makul düzenlemeler 

4.2 Fiziksel Erişilebilirlik 

Tonya MYO Erişilebilirlik Özellikleri 

🚹 Engelli tuvaleti (zemin kat) 

🚸 Tekerlekli sandalye rampaları 

🚷 Engelli otopark alanı (girişe yakın) 

🚵 Asansör (varsa; yoksa sınıf yerleştirme düzenlenmesi) 

📰 Bilgi tabelalarında Braille Alfabesi / büyük punto (planlama aşamasında) 

🗣 İşaret dili bilen personel ile iletişim kanalı (mevcutsa; randevuyla) 

 

Fiziksel erişilebilirlikle ilgili bir sorun tespit ettiğinizde lütfen Tonya Meslek Yüksekokulu 

Müdürlüğü ve/veya Dezavantajlı Öğrenciler Danışma ve Koordinasyon Komisyonu ile derhal iletişime 

geçiniz. 

4.3 Psikolojik ve Sosyal Destek 

• Psikolojik Danışmanlık Merkezi (PDM) yönlendirmesi (Trabzon Üniversitesi merkez kampus) 

• Akıl salğlığı ve stres yönetimi atölye bilgilendirmeleri 

• Dezavantajlı öğrenci mentörlük programı (ilerleyen dönemlerde planlanmaktadır) 

• Dezavantajlı öğrenci topluluk etkinliklerine katılım 
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4.4 Burs ve Mali Destekler 

Destek Türü Kapsam Başvuru 

Öğrenim Harcı Muafiyeti %40+ engel oranı Öğrenci İşleri 

KYK Engelli Bursu Başarı + engel kriter bazlı e-Devlet / KYK 

TÜBİTAK / Vakıf Bursları Yıllık başvuru dönemi İlgili kurum web sitesi 

5. Öğretim Elemanı İle İletişim 

5.1 Nasıl İletişim Kurmalısınız? 

Destek planınız onaylandıktan sonra, ilgili öğretim elemanlarına resmi bildirim yapılır. Yine de bizzat 

iletişim kurmanız süreci hızlandırır. Aşağıdaki adımları izleyin: 

• Dersin başında öğretim elemanınıza e-posta gönderin. 

• E-postada ad-soyadınızı, engel türünüzü (ayrıntı vermek zorunda değilsiniz) ve talebinizi 

belirtin. 

• Eğer öğretim elemanı geri dönmezse MYO Dezavantajlı Öğrenci Sorumlusu’na bildirin. 

5.2 Örnek E-posta Şablonu 

Konu: Dezavantajlı Öğrenci Destek Talebi – [Ders Adı] 

 

Sayın [Unvan] [Soyadı], 

 

Ben [Ad Soyad], [Bölüm Adı], [Sınıf] öğrencisiyim (Öğrenci No: [XXXXX]). 

Trabzon Üniversitesi Tonya MYO Engelli Öğrenci Birimi tarafından onaylanan destek planım kapsamında 

derse ilişkin [makul düzenleme talebinizi belirtin; örn.: ek süre] talep etmek istiyorum. 

 

Resmi onay belgesi ekte sunulmuştur. Uygun gördüğünüz bir zamanda görüşmek ister misiniz? 

 

Saygılarımla, 

[Ad Soyad] 

[e-posta] | [telefon] 
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6. Şikâyet ve İtiraz Süreci 

6.1 Şikâyet Kanalları 

Ayrımcılık, haklarınızın ihlali veya yetersiz destek durumunda aşağıdaki kanalları kullanabilirsiniz: 

# Başvuru Yeri Ne Zaman? 

1 Tonya MYO Dezavantajlı Öğrenci Sorumlusu İlk aşama; çözüme kavuşturma 

2 Trabzon Üniversitesi EÖK MYO düzeyinde çözümlenemeyince 

3 MYO Müdürlüğü Resmi Şikâyet Dilekçesi ile 

4 Üniversite Rektörlüğü / Etik Kurulu Ciddi ihlaller için 

5 YÖK Bilgi Sistemi Şikâyet Formu kurumsal çözüm sağlanmadığında 

7. Sıkça Sorulan Sorular (SSS) 

❓ Engel belgesini sonradan da sunabilir miyim? 

Evet. Öğretim yılı başında başvurmanız önerilir; ancak süreç boyunca da belge teslim 

edebilirsiniz. Gecikmeli başvurularda geçmiş dönemlere ait haklar geriye dönük olarak 

kullanılamayabilir. 

❓ Engel bilgilerim öğretim elemanına iletilir mi? 

Engelin türü veya tanı bilgileri aktarılmaz; yalnızca sağlanan düzenlemenin kapsamı öğretim 

elemanına bildirilir. Gizlilik esası her aşamada korunur. 

❓ Her dönem yeniden başvurmam gerekiyor mu? 

Süreli (kalıcı) engel raporları genellikle bir kez onaylanır ve sonraki dönemlerde otomatik 

olarak geçerlidir. Geçici raporlar ise güncelleme gerektirebilir. Biriminizden bilgi alın. 

❓ Uzaktan eğitim talebinde bulunabilir miyim? 

Tıbbi zorunluluk belgesi ile uzaktan veya hibrit katılım talep edilebilir. Onay, ders yapısı ve 

müzakere sonucuna göre belirlenir. 

❓ Tıbbi gerekçeyle sınavıma giremezsem ne olur? 

Mazeret dilekçesi ve belge ile öğrenci işlerine başvurduğunuzda mazeret sınav hakkı 

kullanabilirsiniz. Dezavantajlı öğrenciler için ek esneklik sağlanabilir. 

 

 

 

ℹ Yasal Bilgi 

Bu kılavuz bilgilendirme amaçlı olup yürürlükteki mevzuat ve üniversite yönetmelikleri esas alınarak hazırlanmıştır. Hukuki 

bağlayıcılığı bulunmamakta olup bilgiler güncellenebilir. Güncel düzenleme için Tonya MYO Dezavantajlı Öğrenciler Danışma 

ve Koordinasyon Komisyonu ile iletişime geçiniz. 

Hazırlanma Tarihi: 2025 – 2026 Akademik Yılı | Trabzon Üniversitesi Tonya Meslek Yüksekokulu 


