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TONYA MESLEK YUKSEKOKULU
OGRENCI KALITE GORUS ANKETI
DEGERLENDIRME RAPORU (Mayis/2026)
1. Giris

Tonya Meslek Yiiksekokulu kalite glivencesi caligmalar1 kapsaminda, 6grencilerin egitim-
Ogretim siire¢leri, akademik hizmetler, fiziksel altyap1 ve kurumsal isleyise iliskin goriislerinin
degerlendirilmesi amaciyla “Ogrenci Kalite Goriis Anketi” uygulanmistir.

Bu ¢alisma ile 6grencilerin;

o Egitim-6gretim stiregleri,

e Danigmanlik hizmetleri,

o Olgme ve degerlendirme uygulamalari,

o Fiziksel altyap1 olanaklari,

o Sosyal ve kultirel faaliyetler,

o Idari hizmetler,

o Kurumsal memnuniyet duzeyleri

gibi basliklara iligkin goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Bu raporda yer alan tiim degerlendirmeler yalnizca anketten elde edilen ham verilere dayal
olarak hazirlanmistir. Veri disinda herhangi bir yorum, varsayim veya dis kaynak

kullanilmamastir.

2. Yontem

Anket, Tonya Meslek Yiiksekokulunda 6grenim goren 6grencilere uygulanmistir.

Katihhma Bilgileri

o Toplam gecerli katilimci sayisi: 222
o Kapali uglu soru sayisi: 13
e Acik uglu goriis sayisi: 14

Baz1 sorularda sinirli sayida eksik yanit bulunmakla birlikte analizler her soru i¢in gecerli yanit
sayilar1 lizerinden gercgeklestirilmistir.

Olcek Yapisi

Kapali uclu sorular 5°li Likert tipi 6l¢ek ile degerlendirilmistir:



on L e L
P m P m

/ ) / )
A A

Fm @ Fm @
) )

(= .—~ (= .—~
LR / I /]
A, I A, I

S 2018 "~ 2018

Puan ||Anlam

1 HKesinlikle Katilmiyorum

HKatﬂmlyorum

|
2 |
3 HKararsmm ‘
4 HKatlhyorum ‘
5) HKesinlikle Katiliyorum ‘

Veriler frekans, yiizde ve ortalama degerler lizerinden analiz edilmistir.

3. Katilimci Profili

3.1. Programlara Gore Katihmer Dagilim

Program Katihmc1 Sayisi
‘Evde Hasta Bakimi H 59 ‘
Yash Bakimi 40
Fizyoterapi 37
[Tibbi Goriintileme Teknikleri || 31 |
T1ibbi Laboratuvar Teknikleri 30
Ik ve Acil Yardim 23
[Belirtilmemis [ 2 |
3.2. Simif Dagilim
Simif Katilima1 Sayisi
1. Stf 146
2. Sinif 75
Belirtilmemis 1
3.3. Cinsiyet Dagilim
Cinsiyet Katilimer Sayisi
Kadin 180
Erkek 40
Belirtilmemis 2
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4. Genel Bulgular

Kapali uglu sorularin tamamu birlikte degerlendirildiginde genel ortalama puan: 3,63 / 5 olarak
hesaplanmuistir.

Bu sonug, 6grenci goriislerinin genel olarak orta-iist diizeyde olumlu oldugunu gostermektedir.

Ogrenci Kalite Gorlis Anketi (2026)
Radar Grafik

Ders icerikleri program hedefleriyle uyumludur.
Dilek ve sikayetlerim dikkate-a

Olgme-degerlendirme.adil bir sekilde yapiimalktadir.

idari personel dgrencilere yardimc olmaktadir.

i etkili sekilde anlatmaktadir.

Tonya MYO'da aldigim egitim mesleki gelisimime’ kafk saglamaktadir.

Danisman dgretimy£lemanim pana yeterince rehberlik etmektedir.

Uygulamal dersler yeterli ve verimli sekilde yap!

ernet erisimi yeterlidir,

Okulun genel isleyisindehmemnunum.

dklan ihtiyacimi karsilamaktadir.

Dersliklerin fiziksel kosullan yeterlidir.
Sosyal-kiltirel etkinliklere katihm tesvik edilmektedir.

5. Guclu Yoénler

Anket sonuglarina gore en yiiksek ortalamaya sahip basliklar asagida yer almaktadir:

Degerlendirme Bashgi Ortalama
Danigman 6gretim elemanim bana yeterince rehberlik etmektedir 4,08
Ogretim elemanlari dersi etkili sekilde anlatmaktadir 4,05
Olgme-degerlendirme adil bir sekilde yapilmaktadir 3,97
Ders icerikleri program hedefleriyle uyumludur 3,89
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Degerlendirme

Verilere gore d6grenciler;

e Danigmanlik hizmetleri,

o Ogretim elemanlarmin ders anlatimu,

o Olgme ve degerlendirme uygulamalari,

o Ders iceriklerinin program hedefleriyle uyumu

basliklarinda daha olumlu goriis bildirmistir.

“Danigsman 6gretim elemanim bana yeterince rehberlik etmektedir” basligl en ylksek
ortalamaya sahip alan olmustur.

6. Gelismeye Acik Alanlar

Anket sonuglarinda diger basliklara gore daha diislik ortalamaya sahip alanlar asagida yer
almaktadir:

| Degerlendirme Bashg: H Ortalama |
Okulda internet erigimi yeterlidir | 289 |
Kiitiiphane olanaklar1 ihtiyacimi karsilamaktadir 3,14

|Sosyal-killtiirel etkinliklere katilim tegvik edilmektedir | 323 |
IDersliklerin fiziksel kogullar yeterlidir | 332 |

Degerlendirme

Ham verilere gore ozellikle:
o Internet erisimi,
» Kiitiiphane olanaklari,
o Sosyal ve kultirel faaliyetler,
o Fiziksel egitim ortamlar1

basliklarinda diger alanlara gore daha diisiik degerlendirmeler goriilmektedir.

“Okulda internet erisimi yeterlidir” ifadesi anket icerisindeki en diisiik ortalama puana sahip
baslik olmustur.

Bu baglikta olumsuz degerlendirme orani diger tiim sorulara gore daha yiiksektir.
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7. Soru Bazh Dagihim Analizi

7.1. Damsmanhik Hizmetleri

“Danigsman dgretim elemanim bana yeterince rehberlik etmektedir” ifadesinde:
e Olumlu goriis orani: %76,02
o Kararsiz goris orant: %14,48
e Olumsuz goriis orani: %9,50

olarak belirlenmistir.

Bu sonug, damismanlik siireclerine iliskin genel memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir.

7.2. Internet Erisimi

“Okulda internet erisimi yeterlidir” ifadesinde:
e Olumlu goriis orani: %34,39
o Kararsiz gortis orant: %27,15
e Olumsuz goriis orani: %38,46

olarak belirlenmistir.

Bu sonug, internet erisimi konusunda 6grenci goriiglerinin daha olumsuz yonde yogunlastigini
gostermektedir.

7.3. Uygulamali Dersler

“Uygulamali dersler yeterli ve verimli sekilde yapilmaktadir” ifadesinde:
e Olumlu goriis oran1: %60,18
o Kararsiz goris orani: %23,98
e Olumsuz goriis orani: %15,84

olarak belirlenmistir.

Bu sonug, uygulamali egitim siireclerine iliskin genel memnuniyetin olumlu olmakla birlikte
gelistirmeye acik alanlar bulundugunu géstermektedir.
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8. Program Bazh Genel Ortalama

Program Katihma Sayis1 | Genel Ortalama
|EVde Hasta Bakimi H 59 H 4,04 ‘
|Fizyoterapi H 37 H 3,63 ‘
ITibbi Gorintiileme Teknikleri | 31 [ 3,61 |
lilk ve Acil Yardim [ 23 [ 3,57 |
T1bbi Laboratuvar Teknikleri 30 3,32
Yash Bakimi 40 3,29

Degerlendirme

Program bazli sonuglarda en yiliksek genel ortalama Evde Hasta Bakimi programinda
gorlilmiistiir.

En diislik ortalamalar ise Yasli Bakimi1 ve Tibbi Laboratuvar Teknikleri programlarinda elde
edilmistir.

9. Sinif Bazli Genel Ortalama

Simif Katilimer Sayisi Genel Ortalama
1. Simif 146 3,55
2. Smuf 75 3,77

Degerlendirme: sinif 6grencilerinin genel memnuniyet ortalamasi 1. sinif 68rencilerine gore
daha yuksektir.

10. Agik Uclu Goriisler

Agik uclu alanda toplam 14 gdriis bulunmaktadir. Bunlarin énemli bir kismi goriis igermeyen
kisa ifadelerden olusmaktadir.

Veri igerigine gore one ¢ikan basliklar asagida yer almaktadir:



oMl A e
VTN Iz IR

\\::'_'2:0@"’_,/ \: ':a'o:;@/'-/
Tema Goriis Sayisi

Laboratuvar / uygulama materyali ihtiyac1

Sosyal etkinlik / gezi / organizasyon talebi

ISG egitimi talebi

Olumlu tesekkiir / memnuniyet ifadesi

Notlarin gec agiklanmasi / iiniforma talebi
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Smiflarda ¢6p kutusu ve kiitiiphane olanaklar1

Degerlendirme

Acik uclu goriislerde ozellikle:
o Laboratuvar ve uygulama materyalleri,
e Sosyal etkinliklerin artirilmasi,
e Uygulamali egitim ortamlari

basliklarina iligkin goriisler 6ne ¢ikmaktadir.

11. Genel Sonug¢ ve Degerlendirme

2026 yili Ogrenci Kalite Goriis Anketi sonuglar1 genel olarak orta-iist diizeyde olumlu bir
goriiniim ortaya koymustur.

Ozellikle:

e Danigmanlik hizmetleri,

o Ogretim elemanlarmnin ders anlatimu,

o Olgme ve degerlendirme siiregleri,

o Ders iceriklerinin program hedefleriyle uyumu

basliklarinda daha olumlu degerlendirmeler elde edilmistir.
Bununla birlikte:
« Internet erisimi,
o Kiitliphane olanaklari,
o Sosyal-kulturel etkinlikler,
o Fiziksel egitim ortamlari,
e Uygulama materyalleri

basliklarinin diger alanlara gére daha diisiik ortalamaya sahip oldugu goriilmiistir.

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu



