TONYA MESLEK YUKSEKOKULU
Idari Personel Kalite Goriis Anketi

Bu anket, Tonya MYQO’da gdrev yapan idari personelin i memnuniyeti, yonetsel siiregler
ve kalite calismalarina katki diizeylerini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Yanitlariniz
sadece kalite iyilestirme ¢alismalar1 i¢in kullanilacaktir. Liitfen diiriist ve i¢ten yanitlar veriniz.

Soru

No Anket Sorusu 11 21| 3|45

0 1 ||Calisma ortami fiziksel olarak yeterlidir. I | 0

§ :i 2 ||GoOrev tanimlarim agik ve anlagilirdir. | | O O

% 5 3 ||Ust ydnetimden yeterli destek alryorum. I |

S‘ 4 ||[Kurum ig¢i iletisim etkili ve seffaftir. O O O

@ _ 5 |[Karar alma siire¢lerine katki saglayabiliyorum. | | O O

§ E 6 ||Kalite yonetimi faaliyetlerine katilimim tesvik edilmektedir. || O || O || O (O O

Z 7 |[Yapict geri bildirimler alabiliyorum. I |
e *q_; 8 [[Yaptigim isin kuruma katkisi oldugunu hissediyorum. I | 0
E § % g 9 |[Personel arasi is birligi ve dayanigsma yeterlidir. I |
v = 10 |[Tonya MYO’da ¢aligmaktan memnunum. | | O O

.’Eﬁ 11 |Diger eklemek istediginiz:
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